
Umzug mit Pflegegrad: 
Schritt für Schritt
Ein Umzug stellt für Menschen mit Pflegebedarf besondere 
Herausforderungen dar. Die Butler Umzüge GmbH bietet spezialisierte 
Unterstützung für diesen komplexen Prozess an, von der Planung bis zur 
Durchführung.

In dieser Präsentation erfahren Sie, wie Sie wohnumfeldverbessernde 
Maßnahmen beantragen, Zuschüsse erhalten und den gesamten 
Umzugsprozess optimieren können. Wir begleiten Sie Schritt für Schritt 
durch alle wichtigen Aspekte eines Umzugs mit Pflegegrad.

https://www.Butler-Umzuege.de/#PDF


Kontaktinformationen 
Butler Umzüge GmbH

Telefon
030 845 188 55

Adresse
Alt-Friedrichsfelde 90, 
10315 Berlin

E-Mail & Website
info@Butler-Umzuege.de

www.Butler-Umzuege.de

Die Butler Umzüge GmbH ist Ihr kompetenter Ansprechpartner für alle Fragen 
rund um Umzüge mit Pflegegrad. Unser erfahrenes Team steht Ihnen jederzeit 
zur Verfügung, um Ihre individuellen Bedürfnisse zu besprechen und 
maßgeschneiderte Lösungen anzubieten.

mailto:info@Butler-Umzuege.de
https://www.butler-umzuege.de/
https://www.Butler-Umzuege.de/#PDF


Die Herausforderungen bei 
Umzügen mit Pflegegrad

Mobilitätseinschränkungen
Besondere Anforderungen an Transport und Zugänglichkeit der neuen Wohnung

Zeitdruck
Koordination von Pflegedienstleistungen während des Umzugsprozesses

Bürokratische Hürden
Komplexe Antragsverfahren für Zuschüsse und Genehmigungen

Wohnraumanpassung
Notwendige Umbauten und Anpassungen in der neuen Wohnung

Ein Umzug mit Pflegegrad bringt zahlreiche logistische und organisatorische 
Herausforderungen mit sich. Die besonderen Bedürfnisse pflegebedürftiger Menschen 
erfordern eine sorgfältige Planung und Durchführung, um Stress und Belastungen zu 
minimieren.

https://www.Butler-Umzuege.de/#PDF


Vorbereitung auf den Umzug
3 Monate vorher
Umzugstermin festlegen, Pflegedienste informieren, Zuschüsse beantragen

2 Monate vorher
Inventarliste erstellen, Entrümpelung beginnen, neue Wohnung 
vermessen

1 Monat vorher
Verpackungsmaterial besorgen, wichtige Dokumente sortieren

2 Wochen vorher
Umzugshelfer organisieren, Adressänderungen mitteilen

Eine detaillierte Planung ist der Schlüssel zu einem erfolgreichen Umzug mit Pflegegrad. 
Mit unserer Checkliste behalten Sie den Überblick über alle wichtigen Aufgaben und 
können den Umzug stressfrei vorbereiten. Besonders wichtig ist die frühzeitige 
Beantragung von Zuschüssen und die Koordination mit Pflegediensten.



Rolle von Butler Umzüge GmbH
Spezialisierter 
Umzugsservice
Professionelle 
Durchführung des 
Umzugs mit 
geschultem Personal 
für besondere 
Bedürfnisse

Umfassende 
Beratung
Individuelle 
Beratung zu allen 
Aspekten des 
Umzugs mit 
Pflegegrad

Behördenkom
munikation
Unterstützung bei 
der Kommunikation 
mit Behörden und 
Pflegekassen

Wohnraumanp
assung
Koordination von 
notwendigen 
Anpassungen in der 
neuen Wohnung

Die Butler Umzüge GmbH bietet einen spezialisierten Service für Menschen mit 
Pflegegrad. Unser erfahrenes Team versteht die besonderen Anforderungen und sorgt für 
einen reibungslosen Ablauf. Wir übernehmen nicht nur den Transport, sondern 
unterstützen Sie auch bei der Planung und Organisation aller notwendigen Schritte.
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Wohnumfeldverbessernde Maßnahmen
Definition

Wohnumfeldverbessernde Maßnahmen sind bauliche 
Veränderungen, die die häusliche Pflege ermöglichen, 
erheblich erleichtern oder eine selbstständigere 
Lebensführung wiederherstellen. Diese Maßnahmen werden 
von der Pflegekasse bezuschusst.

Beispiele

Türverbreiterungen

Badumbau (bodengleiche Dusche)
Treppenlifte
Rampen für Rollstuhlzugang
Haltegriffe und Stützvorrichtungen

Wohnumfeldverbessernde Maßnahmen sind ein wichtiger Bestandteil eines Umzugs mit Pflegegrad. Sie ermöglichen es 
pflegebedürftigen Menschen, in ihrer neuen Umgebung möglichst selbstständig zu leben. Die Pflegekasse kann für 
diese Maßnahmen einen Zuschuss von bis zu 4.180 Euro pro Maßnahme gewähren.



Antragstellung auf Zuschuss
Antrag bei der Pflegekasse stellen
Formular bei der zuständigen Pflegekasse anfordern und ausfüllen

Pflegegutachten einholen
Medizinischer Dienst erstellt ein Gutachten zur Notwendigkeit der Maßnahmen

Kostenvoranschläge einreichen
Mindestens zwei Kostenvoranschläge von Fachfirmen einholen

Genehmigung abwarten
Erst nach Genehmigung mit den Maßnahmen beginnen

Die Beantragung von Zuschüssen für wohnumfeldverbessernde Maßnahmen folgt einem 
strukturierten Prozess. Es ist wichtig, den Antrag vor Beginn der Maßnahmen zu stellen und 
die Genehmigung abzuwarten. Die Butler Umzüge GmbH unterstützt Sie bei der 
Antragstellung und hilft Ihnen, alle erforderlichen Unterlagen zusammenzustellen.



Zuschussbeträge vergleichen
Pflegegrad Maximaler Zuschuss für 

wohnumfeldverbessernde 
Maßnahmen

Umzugskostenzuschuss

1 4.180 ¬ Einzelfallentscheidung

2 4.180  ¬ Bis zu 2.557 ¬

3 4.180  ¬ Bis zu 2.557 ¬

4 4.180  ¬ Bis zu 2.557 ¬

5 4.180  ¬ Bis zu 2.557 ¬

Die Höhe der Zuschüsse für wohnumfeldverbessernde Maßnahmen ist unabhängig vom 
Pflegegrad. Für jeden Pflegebedürftigen steht ein Zuschuss von bis zu 4.000 Euro zur 
Verfügung. Leben mehrere Pflegebedürftige zusammen, kann der Zuschuss bis zu 
16.000 Euro betragen. Zusätzlich können Umzugskosten bezuschusst werden, wenn der 
Umzug die Pflege erleichtert.



Relevante Dokumente und Anträge
Pflegekassenanträge

Antrag auf Zuschuss für 
wohnumfeldverbessernde Maßnahmen
Antrag auf Übernahme von 
Umzugskosten
Formular zur Bestätigung des 
Pflegegrads

Medizinische Unterlagen
Ärztliches Attest zur Notwendigkeit des 
Umzugs
Pflegegutachten des MDK
Dokumentation des Pflegebedarfs

Finanzielle Dokumente
Kostenvoranschläge für Umbauten

Mietvertrag der neuen Wohnung
Einkommensnachweise (bei Sozialhilfeantrag)

Für einen erfolgreichen Antrag auf Zuschüsse sind verschiedene Dokumente erforderlich. Eine 
vollständige und korrekte Einreichung aller Unterlagen beschleunigt den 
Genehmigungsprozess erheblich. Die Butler Umzüge GmbH hilft Ihnen bei der 
Zusammenstellung aller notwendigen Dokumente und prüft diese auf Vollständigkeit.
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Gesetzliche Regelungen verstehen

Die gesetzlichen Grundlagen für Zuschüsse bei Umzügen mit Pflegegrad sind komplex. Das Sozialgesetzbuch XI regelt die 
Leistungen der Pflegeversicherung, während weitere Gesetze zusätzliche Unterstützungsmöglichkeiten bieten. Ein gutes 
Verständnis dieser Regelungen hilft, alle verfügbaren Leistungen optimal zu nutzen.

SGB XI § 40
Regelt Zuschüsse für 
wohnumfeldverbessernde 
Maßnahmen

SGB XII § 53
Eingliederungshilfe für behinderte 
Menschen

Wohnraumförderungsgesetz
Mögliche zusätzliche Förderungen für 
barrierefreies Wohnen

Steuerliche Absetzbarkeit
Umzugskosten als außergewöhnliche 

Belastung



Logistische Planung

Bedarfsanalyse
Erfassung aller individuellen Anforderungen

Routenplanung
Optimale Transportwege und Zeitplanung

Personalplanung
Einsatz von speziell geschultem Personal

Transportmittel
Auswahl geeigneter Fahrzeuge und Hilfsmittel

Die logistische Planung eines Umzugs mit Pflegegrad erfordert besondere Sorgfalt. Alle Aspekte müssen auf die individuellen Bedürfnisse des 
Pflegebedürftigen abgestimmt sein. Die Butler Umzüge GmbH erstellt einen detaillierten Logistikplan, der alle Besonderheiten berücksichtigt und 
einen reibungslosen Ablauf gewährleistet.
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Kommunikation mit Pflegeeinrichtungen
Vor dem Umzug

Frühzeitige Information über den 
geplanten Umzug
Abstimmung der Pflegeleistungen 
während der Umzugsphase
Klärung der Übernahme von 
Pflegehilfsmitteln

Während des Umzugs

Sicherstellung der kontinuierlichen 
Pflege
Koordination zwischen altem und 
neuem Pflegedienst
Notfallplan für unvorhergesehene 
Situationen

Nach dem Umzug

Einweisung des neuen 
Pflegedienstes
Übergabe der Pflegedokumentation
Evaluation der neuen 
Pflegesituation

Eine effektive Kommunikation mit Pflegeeinrichtungen ist entscheidend für einen erfolgreichen Umzug. Die nahtlose Fortsetzung 
der Pflegeleistungen muss gewährleistet sein. Die Butler Umzüge GmbH übernimmt auf Wunsch die Koordination mit allen 
beteiligten Pflegediensten und sorgt für einen reibungslosen Übergang.



Individuelle Bedürfnisse analysieren

Lebensqualität
Optimale Wohnumgebung für Wohlbefinden

Soziale Bedürfnisse
Nähe zu Familie und sozialen Kontakten

Medizinische Versorgung
Erreichbarkeit von Ärzten und Therapeuten

Barrierefreiheit
Grundlegende Zugänglichkeit der Wohnung

Die Analyse der individuellen Bedürfnisse ist die Grundlage für einen erfolgreichen Umzug mit Pflegegrad. Jeder Mensch hat spezifische 
Anforderungen, die bei der Planung berücksichtigt werden müssen. Die Butler Umzüge GmbH führt eine umfassende Bedarfsanalyse durch, um 
alle relevanten Aspekte zu erfassen und den Umzug optimal zu gestalten.



Kostenanalyse eines Umzugs

Transport Verpackung Wohnraumanpassung Behördengänge

Sonstiges

Die Kosten eines Umzugs mit Pflegegrad setzen sich aus verschiedenen Komponenten zusammen. Der größte Anteil entfällt auf den Transport und die Wohnraumanpassung. Durch die 
Beantragung von Zuschüssen können diese Kosten erheblich reduziert werden. Die Butler Umzüge GmbH erstellt für Sie eine transparente Kostenaufstellung und berät Sie zu möglichen 
Einsparungen.



Nach dem Umzug: 
Integration und Anpassung

Einrichtung der Wohnung
Optimale Platzierung von Möbeln für Barrierefreiheit und Sicherheit

Aufbau eines Unterstützungsnetzwerks
Kontaktaufnahme zu lokalen Pflegediensten und Nachbarschaftshilfen

Orientierung in der neuen Umgebung
Kennenlernen wichtiger Orte wie Ärzte, Apotheken und Einkaufsmöglichkeiten

Etablierung neuer Routinen
Anpassung des Tagesablaufs an die neue Wohnsituation

Nach dem Umzug beginnt die Phase der Integration und Anpassung. Diese ist entscheidend 
für das langfristige Wohlbefinden in der neuen Umgebung. Die Butler Umzüge GmbH 
unterstützt Sie auch nach dem Umzug bei der Einrichtung und bietet Hilfe bei der 
Orientierung in der neuen Umgebung an.



Erfolgsmethoden im Umzugsmanagement

Spezialisierte Ausrüstung
Der Einsatz von spezieller Umzugstechnik wie 
Treppensteiger und Hebevorrichtungen 
ermöglicht den sicheren Transport auch 
schwieriger Gegenstände wie Pflegebetten 
und medizinischer Geräte.

Interdisziplinäre Teamarbeit
Die enge Zusammenarbeit zwischen 
Umzugsprofis, Pflegepersonal und 
Handwerkern gewährleistet eine nahtlose 
Koordination aller Aspekte des Umzugs und 
der Wohnraumanpassung.

Detaillierte Planung
Eine präzise Planung unter Berücksichtigung 
aller individuellen Bedürfnisse ist der 
Schlüssel zum Erfolg. Dazu gehören 
maßstabsgetreue Wohnungspläne und die 
exakte Platzierung von Möbeln.

Bewährte Methoden im Umzugsmanagement tragen wesentlich zum Erfolg eines Umzugs mit Pflegegrad bei. Die Butler Umzüge GmbH setzt auf 
eine Kombination aus spezialisierter Ausrüstung, interdisziplinärer Zusammenarbeit und detaillierter Planung, um optimale Ergebnisse zu 
erzielen.



Technologische Unterstützungsmöglichkeiten

Moderne Technologien können den Alltag nach einem Umzug erheblich erleichtern. Smart-Home-Systeme ermöglichen die 
Steuerung von Licht, Heizung und anderen Funktionen per Sprachbefehl oder Tablet. Notrufsysteme bieten zusätzliche Sicherheit, 
während Treppenlifte und andere Hilfsmittel die Mobilität verbessern.

Die Butler Umzüge GmbH berät Sie gerne zu technologischen Lösungen, die in Ihrer neuen Wohnung implementiert werden 
können, und koordiniert auf Wunsch die Installation durch Fachfirmen.



Fallstudie: Erfolgreicher Umzug
Ausgangssituation

Frau Schmidt, 78 Jahre, Pflegegrad 3, 
lebte in einer nicht barrierefreien 
Wohnung im 3. Stock ohne Aufzug. Die 
Treppenstufen stellten ein 
zunehmendes Hindernis dar, und die 
Badezimmertür war für ihren Rollator 
zu schmal.

Maßnahmen

Umzug in eine barrierefreie 
Erdgeschosswohnung

Verbreiterung der Badezimmertür
Installation einer bodengleichen 
Dusche
Anbringung von Haltegriffen

Ergebnis
Frau Schmidt kann sich nun 
selbstständig in ihrer Wohnung 
bewegen und benötigt weniger 
Unterstützung bei alltäglichen 
Aktivitäten. Die Pflegekasse 
übernahm 4.180 ¬ für die 
Umzugskosten.

Diese Fallstudie zeigt, wie ein gut geplanter Umzug die Lebensqualität erheblich verbessern kann. Durch die Kombination aus 
barrierefreier Wohnung und gezielten Anpassungsmaßnahmen konnte die Selbstständigkeit der Betroffenen deutlich gesteigert 
werden.



Feedback und Rezensionen
Herr Müller, 82 Jahre
"Der Umzug verlief völlig stressfrei. Das Team war äußerst einfühlsam und hat alle meine speziellen Bedürfnisse berücksichtigt. Besonders 
die Hilfe bei den Anträgen war Gold wert."

Familie Schneider
"Die professionelle Beratung hat uns sehr geholfen. Wir wussten gar nicht, dass wir Anspruch auf so viele Zuschüsse haben. Der Umzug 
meiner Mutter war perfekt organisiert."

Pflegedienst Sonnenschein
"Als Pflegedienst arbeiten wir regelmäßig mit Butler Umzüge zusammen. Die Koordination ist immer hervorragend, und unsere Klienten 
sind durchweg zufrieden."

Das Feedback unserer Kunden bestätigt die hohe Qualität unserer Dienstleistungen. Wir legen großen Wert auf Einfühlungsvermögen und professionelle Betreuung während des gesamten 
Umzugsprozesses. Die positiven Rückmeldungen motivieren uns, unseren Service kontinuierlich zu verbessern.



Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Die Butler Umzüge GmbH setzt auf einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess, um die Qualität unserer Dienstleistungen stetig 
zu optimieren. Durch regelmäßige Analysen und Innovationen entwickeln wir unsere Prozesse weiter und passen sie an die sich 
ändernden Bedürfnisse unserer Kunden an.

Analyse
Regelmäßige Auswertung von 

Kundenfeedback und Prozessabläufen

Innovation
Entwicklung neuer Lösungen für 
identifizierte Herausforderungen

Implementierung
Einführung verbesserter Prozesse und 
Schulung der Mitarbeiter

Evaluation
Messung der Wirksamkeit und 

Kundenzufriedenheit



Zeitplan eines typischen Umzugs
Vorbereitungsphase (8-12 Wochen)
Beratungsgespräch, Bedarfsanalyse, Antragstellung für Zuschüsse, Planung der 
Wohnraumanpassung

Anpassungsphase (4-6 Wochen)
Durchführung der Wohnraumanpassungen in der neuen Wohnung, Vorbereitung der 
alten Wohnung

Umzugsphase (1-3 Tage)
Professioneller Transport aller Gegenstände, Einrichtung der neuen Wohnung

Nachbereitungsphase (2-4 Wochen)
Feinabstimmung der Einrichtung, Unterstützung bei der Eingewöhnung, Abrechnung 
mit der Pflegekasse

Der Zeitplan eines Umzugs mit Pflegegrad erstreckt sich über mehrere Monate. Die sorgfältige 
Planung und Vorbereitung nimmt den größten Zeitraum ein, während der eigentliche Umzug meist 
nur wenige Tage dauert. Die Butler Umzüge GmbH koordiniert alle Phasen und sorgt für einen 
reibungslosen Ablauf.



Risikomanagement im Umzug
Gesundheitliche Risiken

Überlastung des Pflegebedürftigen
Unterbrechung medizinischer 
Versorgung
Psychische Belastung durch 
Veränderung

Gegenmaßnahmen: Medizinische 
Begleitung, schrittweise Eingewöhnung

Logistische Risiken
Verzögerungen bei 
Wohnraumanpassungen

Transportschäden an medizinischen 
Geräten
Unzureichende Barrierefreiheit

Gegenmaßnahmen: Zeitpuffer einplanen, 
spezialisierte Transportmittel

Finanzielle Risiken
Ablehnung von Zuschussanträgen

Unvorhergesehene Zusatzkosten
Verzögerungen bei der Kostenerstattung

Gegenmaßnahmen: Vorabklärung mit Kostenträgern, transparente Kostenplanung

Ein effektives Risikomanagement ist entscheidend für einen erfolgreichen Umzug mit Pflegegrad. 
Die Butler Umzüge GmbH identifiziert potenzielle Risiken im Vorfeld und entwickelt geeignete 
Präventions- und Notfallmaßnahmen. Durch vorausschauende Planung können die meisten Risiken 
minimiert oder ganz vermieden werden.



Zusammenarbeit mit Behörden
Vorbereitung
Vollständige Unterlagen zusammenstellen

Kontaktaufnahme
Frühzeitige Terminvereinbarung

Persönliches Gespräch
Klare Kommunikation der Bedürfnisse

Nachverfolgung
Regelmäßige Statusabfragen

Die effiziente Zusammenarbeit mit Behörden beschleunigt den Genehmigungsprozess für 
Zuschüsse und andere Unterstützungsleistungen. Eine gute Vorbereitung und klare 
Kommunikation sind dabei entscheidend. Die Butler Umzüge GmbH unterstützt Sie bei 
Behördengängen und übernimmt auf Wunsch die Kommunikation mit den zuständigen 
Stellen.



Anpassung des Wohnumfelds

80%
Unfallprävention

Reduzierung des Sturzrisikos durch geeignete Maßnahmen

65%
Selbstständigkeit

Steigerung der eigenständigen Lebensführung

4.180¬
Zuschuss

Maximaler Zuschuss pro Maßnahme von der Pflegekasse

90%
Zufriedenheit

Hohe Zufriedenheit mit angepasstem Wohnumfeld

Die Anpassung des Wohnumfelds ist ein zentraler Aspekt bei Umzügen mit Pflegegrad. Durch gezielte Maßnahmen 
wie die Installation von Haltegriffen, bodengleichen Duschen und Türverbreiterungen kann die Selbstständigkeit 
erheblich gesteigert und das Unfallrisiko reduziert werden. Die Pflegekasse unterstützt diese Maßnahmen mit 
Zuschüssen von bis zu 4.000 Euro.



Kontakt und nächste Schritte

Kontaktaufnahme
Rufen Sie uns an unter 030 845 188 55 
oder senden Sie eine E-Mail an 
info@Butler-Umzuege.de, um einen 
ersten Beratungstermin zu vereinbaren.

Beratungsgespräch
In einem persönlichen Gespräch 
analysieren wir Ihre individuellen 
Bedürfnisse und erstellen ein 
maßgeschneidertes Konzept für Ihren 
Umzug mit Pflegegrad.

Angebot und Planung
Sie erhalten ein detailliertes Angebot 
und einen Zeitplan. Wir unterstützen Sie 
bei der Beantragung von Zuschüssen 
und koordinieren alle notwendigen 
Schritte.

Die Butler Umzüge GmbH ist Ihr kompetenter Partner für Umzüge mit Pflegegrad. Unser erfahrenes Team steht Ihnen von 
der ersten Beratung bis zur erfolgreichen Durchführung des Umzugs zur Seite. Kontaktieren Sie uns noch heute, um von 
unserer Expertise zu profitieren und Ihren Umzug stressfrei zu gestalten.
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