Zuschuss fiir Umzugskosten der
AOK Nordwest

Mit uns ziehen Sie stressfrei um. Zu fairen Preisen.




Butler Umziige GmbH - Ihr zuverlassiger Partner

Butler Umziige GmbH ist Ihr professioneller Umzugsdienstleister mit umfassenden
Serviceleistungen. Wir bieten nicht nur klassische Umziige, sondern auch spezialisierte
Dienstleistungen wie Einlagerung, Ein- und Auspackservice sowie Beiladungen. Unser
erfahrenes Team steht Thnen von Montag bis Freitag zwischen 08:00 und 22:00 Uhr

zur Verfiigung.

Besonders wichtig: Wir unterstiitzen Sie auch bei der Beantragung von
Umzugskostenzuschiissen bei Krankenkassen und Pflegekassen. Mit unserer Expertise
helfen wir Thnen, alle notwendigen Unterlagen zusammenzustellen und den

Antragsprozess reibungslos zu gestalten.

Kontaktdaten

Adresse:
Alt-Friedrichsfelde 90
10315 Berlin

Telefon:
030 845188 55

E-Mail:

info@butler-umzuege.de

Offnungszeiten:
Mo.—Fr. 08-22 Uhr



Unsere Leistungen im Uberblick

Komplettumziige

Professionelle Durchfiithrung Ihres gesamten Umzugs von A bis Z

Einlagerung

Sichere Lagerung Ihrer Mébel und Gegensténde in Berlin

Ein- & Auspackservice

Professionelles Verpacken und Auspacken Thres Hausrats

Beiladung

Kostengiinstige Transportlosung fiir kleinere Umziige




Umzugskostenzuschuss —

Was ist das?

Ein Umzugskostenzuschuss ist eine finanzielle Unterstiitzung, die von Krankenkassen
oder Pflegekassen gewihrt werden kann, wenn ein Umzug aus medizinischen oder
pflegerischen Griinden notwendig ist. Die AOK Nordwest und andere Krankenkassen
bieten diese Leistung an, um Menschen zu unterstiitzen, die aufgrund ihrer

gesundheitlichen Situation oder Pflegebediirftigkeit umziehen miissen.

Der Zuschuss kann einen erheblichen Teil der Umzugskosten abdecken und somit die
finanzielle Belastung deutlich reduzieren. Besonders fiir Pflegebediirftige und ihre
Angehorigen stellt dies eine wichtige Entlastung dar. Die Hohe des Zuschusses variiert

je nach individueller Situation und den tatsachlich anfallenden Kosten.



Wann haben Sie Anspruch auf einen Zuschuss?

Medizinische Notwendigkeit

Der Umzug muss aus gesundheitlichen Griinden erforderlich sein,
beispielsweise wenn die aktuelle Wohnung nicht mehr den

medizinischen Anforderungen entspricht.

Nihe zu Pflegepersonen

Wenn der Umzug in die Ndhe von pflegenden Angehorigen erfolgt,

um die hausliche Pflege zu erméglichen oder zu erleichtern.

Barrierefreiheit

Ein Umzug in eine barrierefreie Wohnung ist oft ein Grund fiir die
Bewilligung eines Zuschusses, insbesondere bei eingeschrankter
Mobilitat.

Pflegebediirftigkeit

Personen mit anerkanntem Pflegegrad haben bessere Chancen auf
einen Zuschuss, da die Pflegekasse hier besondere Unterstiitzung
bietet.



Der Antragsprozess — Schritt fiir
Schritt

Die Beantragung eines Umzugskostenzuschusses bei der AOK Nordwest oder anderen
Pflegekassen erfordert eine sorgfiltige Vorbereitung und die Einhaltung bestimmter
Schritte. Im Folgenden erlautern wir Thnen den gesamten Prozess detailliert, damit
Sie optimal vorbereitet sind und Ihre Chancen auf eine Bewilligung maximieren

konnen.



Schritt 1; Bedarf feststellen

Der erste und wichtigste Schritt ist die Feststellung, ob Ihr Umzug
tatsachlich medizinisch notwendig ist. Dies bildet die Grundlage fiir
Thren gesamten Antrag. Priifen Sie genau, ob einer der folgenden

Griinde auf Thre Situation zutrifft:

* Die aktuelle Wohnung ist nicht barrierefrei und Ihre Mobilitét ist

eingeschrankt

e Sie benotigen eine Wohnung in der Ndhe von pflegenden
Angehorigen

e Die Wohnsituation gefahrdet Ihre Gesundheit oder erschwert die

Pflege erheblich

e Ein Pflegegrad wurde bereits festgestellt oder wird gerade beantragt

Dokumentieren Sie Ihre aktuelle Wohnsituation mit Fotos und notieren

Sie alle Probleme, die den Umzug notwendig machen.




Schritt 2: Arztliche Bescheinigung einholen

Die arztliche Bescheinigung ist das Herzstiick Thres Antrags. Ohne diese Bescheinigung wird Ihr Antrag mit hoher Wahrscheinlichkeit abgelehnt.

Vereinbaren Sie einen Termin mit Threm behandelnden Arzt — idealerweise mit dem Hausarzt, der IThre gesundheitliche Situation am besten kennt.
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Arzttermin vereinbaren Situation schildern

Kontaktieren Sie Thren Hausarzt oder Facharzt und erklaren Sie Thr Beschreiben Sie detailliert, warum der Umzug medizinisch notwendig ist
Anliegen
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Bescheinigung ausstellen lassen Dokument priifen

Der Arzt muss die medizinische Notwendigkeit schriftlich bestatigen Stellen Sie sicher, dass alle relevanten Informationen enthalten sind

Die Bescheinigung sollte konkret auf Thre gesundheitlichen Einschriankungen eingehen und klar darlegen, warum ein Umzug unumganglich ist. Je

detaillierter die Bescheinigung, desto besser sind Ihre Chancen auf eine Bewilligung.



Was muss die arztliche
Bescheinigung enthalten?

Diagnose

Klare Angabe der medizinischen Diagnose, die den Umzug erforderlich macht

Einschrankungen

Detaillierte Beschreibung der korperlichen oder geistigen Einschrankungen

Notwendigkeit

Begriindung, warum der Umzug medizinisch notwendig ist

Anforderungen

Spezifische Anforderungen an die neue Wohnung (z.B. Barrierefreiheit)




Schritt 3: Antrag bei der Pflegekasse stellen

Nachdem Sie die drztliche Bescheinigung erhalten haben, konnen Sie den eigentlichen Antrag bei Ihrer Pflegekasse oder der AOK Nordwest stellen.

Der Antrag kann formlos erfolgen, sollte aber alle wichtigen Informationen enthalten.

Formloser Antrag Spezielle Formulare

Viele Pflegekassen akzeptieren einen formlosen Antrag. Dieser sollte Einige Pflegekassen bieten spezielle Antragsformulare an:

folgende Punkte enthalten:
e Informieren Sie sich auf der Website Ihrer Kasse

e Thre vollstdndigen Kontaktdaten

Rufen Sie bei der Hotline an und fragen Sie nach
e Versicherungsnummer

Nutzen Sie das Formular "Antrag auf Wohnumfeldverbesserung"
e Grund des Umzugs

Fiillen Sie alle Felder vollstiandig aus
e Aktuelle und zukiinftige Adresse

e Geplanter Umzugstermin

e Verweis auf die beigefiigte drztliche Bescheinigung



Schritt 4: Kostenvoranschlage einholen

Ein wesentlicher Bestandteil Thres Antrags sind detaillierte Kostenvoranschliage von professionellen Umzugsunternehmen. Die Pflegekasse benotigt diese,

um die Hohe des Zuschusses zu berechnen. Es ist ratsam, mindestens drei verschiedene Angebote einzuholen, um einen realistischen Uberblick iiber die zu

erwartenden Kosten zu erhalten.

©

Mehrere Unternehmen kontaktieren

Fordern Sie Angebote von mindestens drei verschiedenen
Umzugsunternehmen an. Butler Umziige Berlin erstellt Ihnen gerne ein

detailliertes Angebot.

all]

Angebote vergleichen

Vergleichen Sie die Angebote nicht nur nach dem Preis, sondern auch

nach Leistungsumfang und Seriositat des Unternehmens.
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Detaillierte Aufstellung verlangen

Die Kostenvoranschlége sollten alle Positionen einzeln auflisten:

Transport, Verpackungsmaterial, Arbeitsstunden, Anfahrt, etc.

=

Alle Angebote einreichen

Fiigen Sie alle erhaltenen Kostenvoranschldage Ihrem Antrag bei, um die

Hohe des benoétigten Zuschusses zu untermauern.



Was sollte ein Kostenvoranschlag .
enthalten?
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Grundleistungen Zusatzleistungen Sonderleistungen
e Transportkosten e Verpackungsmateria e Einlagerung
e Arbeitsstunden der 1 e Entsorgung
Umzugshelfer e Ein- und « Klaviertransport
. Auspackservice
Anfahrtskosten p e Versicherung e
 Fahrzeugkosten * M&belmontage/- ' ) 3
demontage s
e Halteverbotszonen




Schritt 5: Vollstandige Einreichung der Unterlagen

Nachdem Sie alle erforderlichen Dokumente zusammengestellt haben, ist es Zeit fiir die Einreichung bei Ihrer Pflegekasse oder der AOK Nordwest.

Die Vollstandigkeit und Qualitédt Ihrer Unterlagen ist entscheidend fiir den Erfolg Ihres Antrags.

Checkliste vor der Einreichung

Priifen Sie, ob alle Dokumente
vollstdndig sind: Antragsformular oder
formloses Schreiben, drztliche
Bescheinigung, mindestens drei
Kostenvoranschldge, Kopie des
Pflegebescheids (falls vorhanden),
Mietvertrag der neuen Wohnung (falls

bereits vorhanden).

Kopien fiir Thre Unterlagen

Erstellen Sie von allen eingereichten
Dokumenten Kopien fiir IThre eigenen
Unterlagen. Dies ist wichtig fiir
eventuelle Riickfragen oder
Widerspriiche. Bewahren Sie diese

Kopien sicher auf.

Einreichungsweg wihlen

Sie konnen die Unterlagen per Post
versenden (am besten per Einschreiben
mit Riickschein), personlich in einer
Geschaftsstelle abgeben oder bei
manchen Kassen auch online iiber ein
Portal hochladen.



Schritt 6: Warten auf die Entscheidung

Nach der Einreichung Ihres Antrags beginnt die Bearbeitungsphase bei der

Pflegekasse. Dieser Prozess kann einige Zeit in Anspruch nehmen — in der Regel

zwischen 4 und 8 Wochen. Die Pflegekasse wird Thren Antrag priifen und entscheiden,

ob und in welcher Hohe ein Zuschuss gewahrt wird.
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i
Wichtige Tipps wihrend der Wartezeit: l" s %
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e Notieren Sie sich das Datum der Einreichung

e Fragen Sie nach einer Eingangsbestéatigung
e Erkundigen Sie sich nach 2-3 Wochen nach dem Bearbeitungsstand

e Halten Sie sich fiir Riickfragen telefonisch erreichbar

e Planen Sie den Umzug erst nach der Bewilligung

Es ist ratsam, regelméfig bei der Pflegekasse nachzufragen, um sicherzustellen, dass

Ihr Antrag bearbeitet wird und keine zuséatzlichen Unterlagen benétigt werden.



Schritt 7: Bescheid und Auszahlung

Wenn Thr Antrag genehmigt wird, erhalten Sie einen schriftlichen Bescheid von der

Pflegekasse. Dieser Bescheid ist ein wichtiges Dokument, das Sie sorgfiltig aufbewahren

sollten.
Bewilligungsbescheid Auszahlungsmodalitidten
Der Bescheid enthalt die genaue Hohe Die Auszahlung erfolgt in der Regel
des bewilligten Zuschusses, die direkt auf Ihr angegebenes Bankkonto.
Bedingungen der Bewilligung und Manchmal wird der Betrag auch erst
eventuelle Auflagen, die Sie erfiillen nach dem Umzug gegen Vorlage der
miissen. Rechnungen ausgezahlt.
Verwendungsnachweis

Beachten Sie, dass Sie moglicherweise nachweisen miissen, dass der Zuschuss

tatsdchlich fiir Umzugskosten verwendet wurde. Bewahren Sie alle Belege auf.




Schritt 8: Nachweise nach dem Umzug

Nach der Durchfithrung Thres Umzugs ist der Prozess noch nicht vollstdndig abgeschlossen. Die Pflegekasse kann Nachweise iiber die tatsédchlich
angefallenen Kosten verlangen, um den Zuschuss endgiiltig abzurechnen. Dies dient der Transparenz und stellt sicher, dass die Mittel

zweckgebunden verwendet wurden.

— Alle Rechnungen sammeln — Verwendungsnachweis erstellen — Fristgerecht einreichen
Bewahren Sie samtliche Rechnungen Erstellen Sie eine iibersichtliche Reichen Sie die Nachweise innerhalb
und Quittungen auf, die im Aufstellung aller Kosten. Listen Sie der im Bescheid genannten Frist bei der
Zusammenhang mit dem Umzug jeden Posten einzeln auf und ordnen Sie Pflegekasse ein. Versdumen Sie diese
stehen. Dazu gehoren: Rechnung des die entsprechenden Belege zu. Eine Frist nicht, da sonst die Riickforderung
Umzugsunternehmens, Belege fiir tabellarische Darstellung ist hilfreich. des Zuschusses drohen kann.

Verpackungsmaterial, Kosten fiir
Halteverbotszonen, Rechnungen fiir

Renovierungsarbeiten (falls bewilligt).



Wichtige Dokumente fiir den Verwendungsnachweis

Dokument
Originalrechnungen
Zahlungsnachweise
Kostenaufstellung
Mietvertrag

Meldebestitigung

Beschreibung

Alle Rechnungen miissen im Original oder als beglaubigte Kopie eingereicht werden
Kontoausziige oder Quittungen, die die Bezahlung der Rechnungen belegen
Ubersichtliche Tabelle mit allen Positionen und Gesamtsumme

Kopie des neuen Mietvertrags als Nachweis des erfolgten Umzugs

Bestitigung der Ummeldung beim Einwohnermeldeamt

Tipp: Erstellen Sie digitale Kopien aller Dokumente, bevor Sie die Originale einreichen. So haben Sie immer einen Nachweis fiir Thre Unterlagen.



Was bezuschusst die AOK Nordwest konkret?

Die AOK Nordwest kann verschiedene Kostenarten im Rahmen eines medizinisch notwendigen Umzugs bezuschussen. Es ist wichtig zu verstehen,
welche Kosten grundsitzlich forderfahig sind und welche nicht.

Forderfahige Kosten Nicht férderfihige Kosten

e Transportkosten: Kosten fiir das Umzugsfahrzeug und den e Renovierungskosten der alten Wohnung
Transport Thres Hausrats

Kaution fiir die neue Wohnung

¢ Umzugshelfer: Arbeitsstunden professioneller Umzugshelfer « Maklergebiihren

¢ Verpackungsmaterial: Kartons, Luftpolsterfolie, Packpapier e Neue Mébel oder Einrichtungsgegenstinde

* Mobelmontage: Auf- und Abbau von Mébeln e Umzugskosten, die nicht direkt mit dem Transport

e Halteverbotszonen: Kosten fiir die Einrichtung von zusammenhingen

Halteverbotszonen » Kosten, die vor der Bewilligung entstanden sind

e Einlagerung: Kurzzeitige Lagerung bei Bedarf



Hohe des Zuschusses — Was konnen Sie erwarten?

Die Hohe des Umzugskostenzuschusses ist nicht pauschal festgelegt, sondern wird individuell berechnet. Verschiedene Faktoren spielen dabei eine
Rolle.

4.000€ 100% 50%

Durchschnittlicher Zuschuss Maximale Ubernahme Typische Quote
Im Durchschnitt werden Zuschiisse zwischen In Ausnahmefillen kénnen bis zu 100% der Héufig werden etwa 50-70% der
1.500 und 4.180 Euro bewilligt Kosten iibernommen werden nachgewiesenen Kosten erstattet

Die tatsachliche Hohe hingt ab von: der medizinischen Dringlichkeit, dem Pflegegrad, der Entfernung des Umzugs, den tatsédchlich anfallenden
Kosten und den individuellen Umstédnden. Es ist wichtig, realistische Erwartungen zu haben und sich nicht ausschlieflich auf den Zuschuss zu

verlassen.



Antrag auf Wohnumfeldverbesserung

Neben dem klassischen Umzugskostenzuschuss gibt es auch die Moglichkeit, einen Antrag auf
Wohnumfeldverbesserung zu stellen. Dies ist besonders relevant, wenn bauliche MaSnahmen in
der neuen Wohnung notwendig sind, um diese barrierefrei zu gestalten.

Was ist Wohnumfeldverbesserung?

1 Mafnahmen, die das Wohnumfeld an die Bediirfnisse pflegebediirftiger Menschen

anpassen, z.B. Einbau einer Rampe, Verbreiterung von Tiiren, barrierefreies Bad.

Wer hat Anspruch?

2 Personen mit anerkanntem Pflegegrad (1-5) haben Anspruch auf Zuschiisse fiir
Wohnumfeldverbesserungen bis zu 4.000 Euro pro MaSnahme.

Kombination moglich

3 Sie konnen sowohl einen Umzugskostenzuschuss als auch einen Zuschuss fiir

Wohnumfeldverbesserungen beantragen, wenn beides notwendig ist.




Haufige Fehler beim Antrag vermeiden

Viele Antriage werden abgelehnt oder verzogern sich, weil vermeidbare Fehler gemacht werden. Hier sind die haufigsten Stolpersteine und wie Sie sie

umgehen konnen.

Unvollstandige Unterlagen

Fehler: Nicht alle erforderlichen Dokumente werden eingereicht.
Losung: Nutzen Sie eine Checkliste und priifen Sie alles doppelt vor

der Einreichung.

Unzureichende arztliche Begriindung

Fehler: Die drztliche Bescheinigung ist zu allgemein gehalten.
Losung: Bitten Sie Thren Arzt um eine detaillierte, spezifische

Begriindung.

Zu spate Antragstellung

Fehler: Der Antrag wird erst nach dem Umzug gestellt.
Losung: Stellen Sie den Antrag mindestens 6-8 Wochen vor dem

geplanten Umzug.

Fehlende Kostenvoranschlédge

Fehler: Nur ein Angebot wird eingereicht.

Losung: Holen Sie mindestens drei vergleichbare Angebote ein.



Was tun bei Ablehnung?

Wenn Thr Antrag abgelehnt wird, ist das noch nicht das Ende. Sie haben

verschiedene Moglichkeiten, gegen die Entscheidung vorzugehen.
Widerspruch einlegen

Sie haben das Recht, innerhalb eines Monats nach Erhalt des
Ablehnungsbescheids Widerspruch einzulegen. Der Widerspruch sollte
schriftlich erfolgen und gut begriindet sein. Legen Sie zusitzliche

Nachweise bei, die Thre Position starken.

Sozialrechtliche Beratung

Holen Sie sich Unterstiitzung von einer Sozialberatungsstelle oder einem
Fachanwalt fiir Sozialrecht. Diese konnen Ihre Erfolgsaussichten

einschétzen und Sie beim Widerspruchsverfahren unterstiitzen.

Neue Unterlagen nachreichen

Manchmal fehlen einfach wichtige Informationen. Priifen Sie, ob Sie
zusitzliche drztliche Gutachten oder andere Nachweise beibringen konnen,
die Ihren Fall starken.




Tipps fiir einen erfolgreichen Antrag

V.
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Friihzeitig planen Detailliert dokumentieren

Beginnen Sie mit der Antragstellung mindestens 2-3 Monate vor dem Je mehr Details Sie liefern, desto besser. Fotos der aktuellen

geplanten Umzug. So haben Sie genug Zeit fiir eventuelle Riickfragen Wohnsituation, ausfiihrliche érztliche Berichte und detaillierte

und Nachbesserungen. Kostenaufstellungen erhohen Ihre Chancen erheblich.

Professionelle Hilfe nutzen Hartnickig bleiben

Scheuen Sie sich nicht, professionelle Unterstiitzung in Anspruch zu Lassen Sie sich von einer ersten Ablehnung nicht entmutigen. Viele
nehmen. Butler Umziige Berlin berét Sie gerne bei der Antréage werden im Widerspruchsverfahren doch noch bewilligt. Bleiben
Zusammenstellung der Kostenvoranschldge und unterstiitzt Sie im Sie dran und kdmpfen Sie fiir Thr Recht.

Prozess.



Besondere Regelungen fiir verschiedene Pflegegrade

Je nach Pflegegrad gibt es unterschiedliche Regelungen und Anspriiche. Hier ein Uberblick iiber die wichtigsten Unterschiede.

Pflegegrad
Pflegegrad 1

Pflegegrad 2

Pflegegrad 3

Pflegegrad 4

Pflegegrad 5

Anspruch
Eingeschrankter Anspruch

Grundlegender Anspruch

Guter Anspruch

Sehr guter Anspruch

Maximaler Anspruch

Besonderheiten
Zuschiisse meist nur bei besonderer Begriindung

Umzugskostenzuschuss bei medizinischer
Notwendigkeit moglich

Hohere Bewilligungsquote, umfangreichere Zuschiisse

Umfassende Unterstiitzung, auch fiir

Wohnumfeldverbesserungen

Hochste Zuschiisse, schnellere Bearbeitung



Umzug von Berlin nach Brandenburg

Ein Umzug von Berlin ins Umland nach Brandenburg ist ein hdufiger Fall, besonders wenn barrierefreie Wohnungen in der Stadt schwer zu finden oder zu

teuer sind. Auch hier kénnen Sie einen Zuschuss beantragen.

il 0

Berlin Brandenburg
Hohere Mieten, weniger barrierefreie Wohnungen, aber bessere Giinstigere Mieten, mehr Platz, oft bessere Barrierefreiheit, ruhigere
Infrastruktur Umgebung

Butler Umziige Berlin ist spezialisiert auf Umziige von Berlin nach Brandenburg und kennt die besonderen Anforderungen. Wir unterstiitzen Sie bei der
Planung und Durchfiihrung und erstellen Ihnen gerne ein detailliertes Angebot fiir Thren Antrag bei der Pflegekasse.



Einlagerung wihrend des Umzugs

Manchmal ist es notwendig, Mobel und Hausrat voriibergehend einzulagern — zum Beispiel, wenn die neue Wohnung noch nicht bezugsfertig ist

oder wenn Sie sich verkleinern und nicht alles mitnehmen konnen. Auch diese Kosten konnen unter Umstianden bezuschusst werden.

Wann ist Einlagerung sinnvoll? Kosten fiir Einlagerung

o Zeitliche Liicke zwischen Aus- und Einzug Die Kosten fiir Einlagerung hangen ab von:

e Renovierungsarbeiten in der neuen Wohnung

Dauer der Lagerung

e Verkleinerung des Wohnraums

Menge des Lagerguts (Kubikmeter)

e Unsicherheit iiber endgiiltigen Verbleib bestimmter M&bel st dler Igeme (ks et

Zusatzleistungen (Verpackung, Versicherung)

Butler Umziige Berlin bietet sichere Lagerrdume in Berlin an. Ihre

Mobel werden professionell verpackt, versichert und in klimatisierten
Nehmen Sie die Einlagerungskosten in Ihre Kostenvoranschlédge auf,

Rédumen gelagert.
wenn Sie diese Leistung benétigen. Die Pflegekasse kann auch diese
Kosten bezuschussen, wenn sie im Zusammenhang mit dem

medizinisch notwendigen Umzug stehen.



Ein- und Auspackservice

Fiir pflegebediirftige Menschen oder Personen mit eingeschrankter Mobilitat ist das Ein- und Auspacken oft eine grofle Herausforderung. Ein

professioneller Ein- und Auspackservice kann hier enorm helfen und ist ebenfalls férderfihig.

Einpackservice

Unsere Mitarbeiter packen Ihren gesamten
Hausrat fachgerecht ein. Geschirr, Glaser und
empfindliche Gegenstande werden besonders

sorgfiltig verpackt. Sie sparen Zeit und Kraft.

Auspackservice

Nach dem Umzug packen wir alles wieder aus
und stellen die Gegenstiande an den
gewiinschten Platz. So konnen Sie sich sofort in
Threr neuen Wohnung wohlfiihlen, ohne sich
um das mithsame Auspacken kiimmern zu

miissen.

Entsorgung

Verpackungsmaterial wird von uns fachgerecht
entsorgt. Sie miissen sich um nichts kiimmern.
Auch die Entsorgung von nicht mehr
benétigten Mobeln oder Hausrat konnen wir

tibernehmen.



Beiladung — Die kostengiinstige Alternative

Wenn Sie nur wenige Mobel oder einen kleineren Haushalt haben, kann eine Beiladung eine kostengiinstige Alternative zum Komplettumzug sein. Dabei wird Thr Umzugsgut zusammen
mit anderen Transporten befordert.

Was ist eine Beiladung?

Bei einer Beiladung teilen Sie sich den Transportraum mit anderen Kunden. Das
Umzugsunternehmen kombiniert mehrere kleinere Umziige in einer Tour. Dadurch

reduzieren sich die Kosten erheblich, da die Transportkosten auf mehrere Kunden

aufgeteilt werden.
Vorteile der Beiladung
Deutlich giinstigere Kosten im Vergleich zu einem Komplettumzug.
Umweltfreundlicher, da Ressourcen optimal genutzt werden. Ideal fiir kleinere
Haushalte, Studentenumziige oder wenn Sie nur wenige Mobel transportieren miissen.
Nachteile beachten

Léangere Transportzeit, da mehrere Stopps gemacht werden. Weniger Flexibilitét bei den
Terminen. Nicht geeignet fiir eilige Umziige oder sehr grofle Haushalte. Trotzdem eine

gute Option, wenn Budget eine Rolle spielt.



Express-Umzug bei Dringlichkeit

In manchen Féllen muss ein Umzug sehr schnell erfolgen — etwa bei plotzlicher Verschlechterung des Gesundheitszustands oder wenn die aktuelle

Wohnsituation akut gefahrlich wird. Fiir solche Fille bietet Butler Umziige Berlin einen Express-Umzugsservice an.

Was ist ein Express-Umzug?

Ein Express-Umzug kann innerhalb weniger Tage oder sogar innerhalb von
24 Stunden organisiert werden. Wir stellen kurzfristig ein Team und einen

LKW zur Verfiigung und fithren Ihren Umzug schnellstmoglich durch.

Wann ist ein Express-Umzug sinnvoll?

o Plotzliche gesundheitliche Verschlechterung
o Akute Gefdhrdung in der aktuellen Wohnung

o Kurzfristige Verfiigbarkeit einer geeigneten Wohnung

e Notwendigkeit einer sofortigen Pflegesituation

Auch bei einem Express-Umzug konnen Sie einen Zuschuss beantragen.
Wichtig ist, dass Sie die Dringlichkeit gut begriinden und &rztlich

bestdtigen lassen.




Steuerliche Absetzbarkeit von Umzugskosten

Neben dem Zuschuss von der Pflegekasse konnen Sie Umzugskosten unter bestimmten Voraussetzungen auch steuerlich geltend machen. Dies kann

Thre finanzielle Belastung zusétzlich reduzieren.

—0———0——0—

Aullergewohnliche Belastungen Haushaltsnahe Dienstleistungen Notwendige Nachweise

Wenn der Umzug aus gesundheitlichen Arbeitskosten fiir den Umzug kénnen als Bewahren Sie alle Rechnungen auf und

Griinden notwendig ist, konnen die Kosten haushaltsnahe Dienstleistungen abgesetzt achten Sie darauf, dass Arbeits- und

als aulergewohnliche Belastungen in der werden. Bis zu 20% der Arbeitskosten Materialkosten getrennt ausgewiesen sind.

Steuererkldrung angegeben werden. (maximal 4.000 Euro pro Jahr) konnen Zahlen Sie per Uberweisung, nicht bar, da

Voraussetzung ist ein drztliches Attest. direkt von der Steuerschuld abgezogen nur unbare Zahlungen anerkannt werden.
werden.

Weitere Informationen zur steuerlichen Absetzbarkeit finden Sie in unserem umfassenden Leitfaden zur Umzugskostensteuer 2024 auf unserer
Website.



Kontaktaufnahme mit der AOK
Nordwest

Fiir Fragen rund um den Umzugskostenzuschuss konnen Sie sich direkt an die AOK
Nordwest wenden. Hier sind die wichtigsten Kontaktmoglichkeiten.

Telefonische Beratung Personliche Beratung

Die AOK Nordwest bietet eine In den Geschiftsstellen der AOK
kostenlose Servicehotline an. Hier Nordwest konnen Sie personliche
konnen Sie erste Fragen klaren und Beratungstermine vereinbaren.
Informationen zu Ihrem individuellen Bringen Sie alle relevanten Unterlagen
Fall erhalten. Die Mitarbeiter helfen mit, damit die Berater Sie optimal
Thnen auch bei der Zusammenstellung unterstiitzen konnen.

der Unterlagen.

Online-Services

Uber das Online-Portal der AOK Nordwest kénnen Sie Antr#ge einreichen, den
Bearbeitungsstand verfolgen und Dokumente hochladen. Dies ist oft der schnellste

Weg fiir die Kommunikation.




Warum Butler Umziige GmbH wahlen?

Butler Umziige Berlin ist Ihr erfahrener Partner fiir Umziige mit Pflegekassenzuschuss. Wir kennen die Anforderungen und unterstiitzen Sie in jedem Schritt

des Prozesses.

Erfahrung

Langjdhrige Erfahrung mit Umziigen fiir
pflegebediirftige Menschen und Kenntnis der

Anforderungen von Pflegekassen

Beratung

Umfassende Beratung zum Antragsprozess.
Unterstiitzung bei der Zusammenstellung der
Unterlagen

Faire Preise

Transparente und faire Preisgestaltung.
Detaillierte Kostenvoranschlége, die fiir Thren

Antrag bei der Pflegekasse geeignet sind

Komplettservice

Von der Planung iiber die Durchfithrung bis zur
Nachbereitung — wir bieten alle Leistungen aus

einer Hand

Flexibilitét

Auch kurzfristige Termine moglich. Express-
Umziige bei Dringlichkeit. Anpassung an Ihre

individuellen Bediirfnisse



Kundenstimmen

"Butler Umziige hat uns nicht nur beim
Umzug geholfen, sondern auch bei der
Beantragung des Zuschusses von der
Pflegekasse. Die detaillierten
Kostenvoranschlige waren perfekt fiir
unseren Antrag. Sehr professionell und

einfiihlsam!”

— Familie Miiller, Berlin-

Lichtenberg
kg

"Der Umzug meiner Mutter in eine
barrierefreie Wohnung war dank Butler
Umpziige vollig stressfrei. Das Team war
sehr geduldig und hat alles perfekt
organisiert. Die Kosten wurden zu 80%

von der AOK iibernommen.”

— Thomas Schmidt, Berlin-

Marzahn

"Ich war tiberrascht, wie unkompliziert
alles war. Butler Umziige hat mir genau
erklirt, welche Unterlagen ich brauche
und wie ich den Antrag stelle. Der
Umzug selbst war dann auch super

organisiert.”

— Petra Wagner, Berlin-Kopenick



Ihre nachsten Schritte

Kontaktieren Sie uns

Rufen Sie uns an unter 030 845 188 55 oder schreiben Sie uns eine E-
Mail an info@butler-umzuege.de. Wir beraten Sie gerne kostenlos und

unverbindlich.

Antrag vorbereiten

Mit unserer Unterstiitzung stellen Sie alle notwendigen Unterlagen

zusammen und reichen den Antrag bei Ihrer Pflegekasse ein.

Kostenvoranschlag anfordern

Wir erstellen Thnen einen detaillierten Kostenvoranschlag, der alle fiir
Thren Antrag notwendigen Informationen enthélt. Dieser ist

selbstverstandlich kostenlos.

Umzug durchfiihren

Nach Bewilligung des Zuschusses fithren wir Thren Umzug professionell

und stressfrei durch. Sie konnen sich entspannt zuriicklehnen.

Warten Sie nicht langer! Je frither Sie mit der Planung beginnen, desto besser sind Ihre Chancen auf einen Zuschuss und einen reibungslosen Umzug.



Kontaktieren Sie Butler Umziige GmbH

Wir sind fiir Sie da!

Butler Umziige Berlin — Ihr zuverlédssiger Partner fiir stressfreie Umziige zu fairen Preisen. Besonders

spezialisiert auf Umziige mit Pflegekassenzuschuss.

Adresse:
Alt-Friedrichsfelde 90
10315 Berlin

Telefon:
030 845 188 55

E-Mail:

info@butler-umzuege.de

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag
08:00 — 22:00 Uhr

Besuchen Sie auch unsere Website fiir weitere Informationen zu unseren Leistungen: www.butler-umzuege.de

Unsere Services:

o Komplettumziige

« Einlagerung

o Ein- und Auspackservice

o Beiladungen

o Express-Umziige

« Umziige Berlin-Brandenburg

o Beratung zu Pflegekassenzuschiissen

Mit Butler Umziige Berlin ziehen Sie stressfrei um — zu fairen Preisen und mit professioneller Unterstiitzung bei der Beantragung von Umzugskostenzuschiissen. Vertrauen Sie auf unsere Erfahrung und lassen Sie sich von unserem Service iiberzeugen!



