
Umziehen im Alter: 
Mit Butler Umzüge GmbH 
sicher in ein neues Zuhause
Ein Umzug im Alter bietet viele Chancen - von barrierefreiem Wohnen über 
Kosteneinsparungen bis hin zur Nähe zu Familie und Freunden. 

Die Butler Umzüge GmbH begleitet Sie 2025 mit spezialisiertem Service auf diesem 
neuen Lebensweg.



Demografischer Wandel und Seniorenumzüge in 
Deutschland
Etwa 17% der deutschen Bevölkerung sind über 65 Jahre alt, mit 
steigender Tendenz bis 2030. Wissenschaftliche Studien belegen, dass 
etwa 10315% der Senioren aus gesundheitlichen oder sozialen Gründen 
regelmäßig ihren Wohnort wechseln.

Die steigende Lebenserwartung führt zu einer höheren Anzahl von 
älteren Erwachsenen, die zum Erhalt ihrer Lebensqualität altersgerecht 
umziehen. Die demografische Entwicklung in Deutschland zeigt, dass 
bis 2030 ein signifikant wachsender Bedarf an altersgerechten 
Umzugsdienstleistungen besteht.

Traditionelle Umzugskonzepte stoßen bei älteren Menschen oft an 
Grenzen, weshalb spezialisierte Dienstleister wie Butler Umzüge GmbH 
für altersgerechte Lösungen zunehmend gefragt sind.

Die meisten Seniorenumzüge sind lokal, d.h. innerhalb desselben 
Wohnorts oder der Region. Dies zeigt den Wunsch, im vertrauten 
Umfeld zu bleiben, während man gleichzeitig die Wohnsituation 
verbessert.



Warum entscheiden sich Senioren für einen Umzug?

Barrierefreiheit
Der Wunsch nach einem altersgerechten, barrierefreien Wohnumfeld steht für viele Senioren an erster Stelle. Schwellenlose Zugänge, breitere Türen und spezielle 
Badezimmerausstattungen erhöhen die Sicherheit und Selbstständigkeit im Alltag.

Kostensenkung
Viele ältere Menschen möchten ihre Wohnkosten reduzieren. Eine kleinere Wohnung bedeutet weniger Nebenkosten, geringere Miete oder niedrigere 
Instandhaltungskosten beim Eigenheim. Dies schafft finanziellen Spielraum für andere wichtige Bedürfnisse.

Nähe zur Familie
Der Wunsch, in der Nähe von Kindern, Enkelkindern oder anderen Angehörigen zu leben, motiviert viele Senioren zum Umzug. Die familiäre Unterstützung im 
Alltag und regelmäßige soziale Kontakte verbessern die Lebensqualität erheblich.

Gesundheit
Gesundheitliche Einschränkungen erfordern oft eine Anpassung der Wohnsituation. Die Nähe zu medizinischen Einrichtungen, Pflegediensten oder betreuten 
Wohnformen kann ausschlaggebend für die Entscheidung zum Umzug sein.

Die Entscheidung für einen Umzug im Alter wird selten von nur einem dieser Faktoren bestimmt. Meist ist es eine Kombination mehrerer Gründe, die Senioren dazu 
bewegt, diesen wichtigen Schritt zu gehen.



Statistische Verteilung der Umzugsgründe bei Senioren

Barrierefreiheit Kostenersparnis Nähe zu Familie Gesundheit Sonstige

Die Daten basieren auf einer repräsentativen Umfrage von 2.000 Senioren in Deutschland im Jahr 2024. Mit 40% ist die Barrierefreiheit der häufigste Grund für einen Umzug im Alter, gefolgt von Kostenersparnis 
(25%) und dem Wunsch nach Nähe zu Familie und Freunden (20%). Gesundheitsbedingte Gründe machen 10% aus, während sonstige Gründe wie Wohnungsgröße oder Sicherheitsaspekte 5% ausmachen.

Diese Verteilung unterstreicht die Bedeutung von altersgerechtem Wohnraum und zeigt, dass finanzielle Überlegungen ebenfalls eine wichtige Rolle spielen. Die Butler Umzüge GmbH berücksichtigt diese 
unterschiedlichen Bedürfnisse in ihrem spezialisierten Angebot für Seniorenumzüge.



Barrierefreiheit als zentraler Umzugsgrund
Barrierefreie Wohnungen sind besonders wichtig für Menschen mit 
eingeschränkter Mobilität. Ob durch Arthritis, Schlaganfallfolgen oder 
altersbedingte Beweglichkeitseinschränkungen - die Anforderungen an 
das Wohnumfeld verändern sich im Alter deutlich.

Eine Studie zeigt: 60% der Senioren bewerten Barrierefreiheit als 
entscheidendes Kriterium bei der Wahl des neuen Wohnraums. Die 
wichtigsten Merkmale sind:

Schwellenlose Zugänge zu allen Räumen

Breite Türen für Rollator oder Rollstuhl
Ebenerdige Duschen mit Haltegriffen

Erhöhte Toilettensitze und Waschbecken

Rutschfeste Bodenbeläge in Bad und Küche

Aufzug oder ebenerdiger Zugang zur Wohnung Butler Umzüge GmbH bietet spezielle Beratung zur Barrierefreiheit an 
und verfügt über ein Netzwerk zertifizierter Wohnungsanbieter mit 
barrierefreien Objekten. Unsere Experten helfen Ihnen, die ideale 
Lösung für Ihre individuellen Bedürfnisse zu finden.



Kosteneinsparungen durch Wohnungswechsel im Alter
Alte Eigentumswohnung 950

Senioren-WG 700

Barrierefreie Mietwohnung 800

Betreutes Wohnen 1200

Pflegeheim 2500

Ein Wohnungswechsel kann erhebliche monatliche Einsparungen bringen, insbesondere durch den Umzug in eine kleinere barrierefreie 
Mietwohnung oder eine Senioren-Wohngemeinschaft. Wie die Tabelle zeigt, können die monatlichen Kosten je nach Wohnform stark variieren.

Besonders interessant sind Senioren-WGs mit durchschnittlich 700¬ monatlichen Kosten, die nicht nur finanziell attraktiv sind, sondern auch 
soziale Kontakte fördern. Die häufig unterschätzten Nebenkosten einer alten Eigentumswohnung (Instandhaltung, Heizkosten bei schlechter 
Dämmung) machen diese oft teurer als moderne Mietalternativen.

Butler Umzüge GmbH bietet eine umfassende Kostenanalyse an, die neben den reinen Wohnkosten auch Faktoren wie Infrastruktur, 
Versorgungsmöglichkeiten und potenzielle Förderungen durch Pflegekassen berücksichtigt.



Soziale Aspekte und Nähe zur Familie

Die Nähe zur Familie verbessert die Lebensqualität im Alter erheblich.

Die soziale Integration und der Erhalt von familiären Bindungen 
werden für Senioren mit zunehmendem Alter immer wichtiger. Eine 
aktuelle Umfrage zeigt: 68% der befragten älteren Menschen nennen 
den Wunsch nach Nähe zu Familienangehörigen oder Freunden als 
wichtigen Umzugsgrund.

Die Vorteile dieser Nähe sind vielfältig:

Häufigere persönliche Kontakte reduzieren Einsamkeitsgefühle
Praktische Hilfestellungen im Alltag durch Angehörige

Emotionale Unterstützung in schwierigen Lebensphasen

Gemeinsame Aktivitäten und Teilhabe am Familienleben
Erhöhtes Sicherheitsgefühl durch schnelle Hilfemöglichkeiten

Butler Umzüge GmbH berücksichtigt bei der Beratung auch diese 
sozialen Faktoren und hilft bei der Standortwahl, die sowohl praktische 
als auch emotionale Bedürfnisse erfüllt.



Besondere Herausforderungen beim Umzug im Seniorenalter
Gesundheitliche Einschränkungen
Mobilitätsprobleme, chronische Erkrankungen und erhöhte Sturzgefahr 
erschweren den Umzugsprozess. Seniorengerechte Umzugsplanung muss 
diese Faktoren berücksichtigen und entsprechende Vorkehrungen treffen.

Emotionale Belastung
Der Abschied vom langjährigen Zuhause und von liebgewonnenen 
Erinnerungsstücken kann emotional sehr belastend sein. Viele Senioren haben 
30 Jahre oder länger in ihrer Wohnung gelebt und verbinden zahlreiche 
Erinnerungen damit.

Organisatorische Komplexität
Die Auswahl einer passenden Wohnung, Einbindung von Pflege- und 
Sozialdiensten sowie die Koordination mit Angehörigen machen 
Seniorenumzüge besonders komplex. Zudem müssen oft jahrzehntelange 
Haushaltsbestände gesichtet und reduziert werden.

Finanzielle Fragen
Die Finanzierung eines altersgerechten Umzugs kann eine Herausforderung 
darstellen, besonders wenn bauliche Anpassungen in der neuen Wohnung 
notwendig sind. Mögliche Förderungen durch Pflegekassen oder Sozialämter 
müssen geprüft werden.

Butler Umzüge GmbH hat spezialisierte Lösungsansätze für jede dieser Herausforderungen entwickelt und begleitet Senioren und ihre Angehörigen durch den gesamten 
Prozess 3 von der ersten Beratung bis zur vollständigen Einrichtung am neuen Wohnort.



Vergleich: Umzugsanforderungen Jung vs. Senior 2025
Mobilität Hoch Oft eingeschränkt

Emotionale Belastung Gering bis moderat Häufig sehr hoch

Barrierefreiheit Kaum relevant Entscheidend

Notwendige Unterstützung Umzugshelfer Ganzheitliche Betreuung

Organisationskomplexität Moderat Hoch

Planungsvorlauf Wochen Monate

Sortier- und Entrümpelungsbedarf Gering Sehr umfangreich

Dieser Vergleich verdeutlicht, warum Senioren deutlich intensivere und speziell angepasste Umzugsservices benötigen. Butler Umzüge GmbH hat 
seine Dienstleistungen genau auf diese besonderen Anforderungen ausgerichtet und bietet maßgeschneiderte Lösungen für jede Situation.

Besonders der erhöhte Planungsvorlauf und die emotionale Komponente werden oft unterschätzt und erfordern ein besonders einfühlsames 
Vorgehen. Unser Team ist speziell für die sensiblen Bedürfnisse älterer Menschen geschult.



Butler Umzüge GmbH: Spezialisierte Dienstleistungen für Senioren
Seit über 10 Jahren hat sich Butler Umzüge GmbH auf die besonderen Bedürfnisse älterer 
Menschen spezialisiert. Unser umfassendes Serviceportfolio wurde speziell für Seniorenumzüge 
entwickelt:

Individuelle Beratung

Persönliche Erstberatung mit Bedarfsanalyse, Wohnraumbegehung und maßgeschneiderter 
Umzugsplanung unter Berücksichtigung gesundheitlicher Einschränkungen.

Komplettservice

Von der Planung über das Packen bis zur kompletten Einrichtung am neuen Wohnort - wir 
übernehmen alle Aufgaben und koordinieren den gesamten Prozess.

Sensible Begleitung

Einfühlsame Unterstützung bei der Entscheidung, welche Möbel und persönlichen Gegenstände 
mitgenommen werden und welche abgegeben werden können.

Unsere Mitarbeiter sind speziell geschult im Umgang mit älteren Menschen und kennen die 
besonderen Herausforderungen eines Seniorenumzugs. Wir arbeiten eng mit Pflegediensten, 
Sozialstationen und Seniorenberatern zusammen, um einen reibungslosen Übergang zu 
gewährleisten.



Kundenzufriedenheit bei Seniorenumzügen mit Butler Umzüge GmbH

Sehr zufrieden Zufrieden Neutral Unzufrieden Sehr unzufrieden

Die Daten basieren auf einer systematischen Befragung von 200 Kunden, die 2024 mit Butler Umzüge GmbH umgezogen sind. Mit einer Gesamtzufriedenheit von 85% (60% sehr zufrieden, 25% zufrieden) liegen wir deutlich über 
dem Branchendurchschnitt von 70%.

Besonders hervorgehoben wurden in den Kundenbewertungen:

Die individuelle, persönliche Betreuung während des gesamten Umzugsprozesses

Die pünktliche und zuverlässige Durchführung aller vereinbarten Leistungen

Die Freundlichkeit und Geduld der Mitarbeiter im Umgang mit den Senioren
Die Sorgfalt beim Umgang mit persönlichen Erinnerungsstücken und wertvollen Gegenständen

Die umfassende Nachbetreuung nach dem Umzug mit Hilfe bei letzten Einrichtungsfragen



Das sagen unsere Kunden

"Mit 82 Jahren war der Gedanke an einen Umzug für mich beängstigend. Das Team von Butler Umzüge hat mich jedoch von Anfang bis Ende 
begleitet und mir alle Sorgen genommen. Besonders beeindruckt hat mich die Geduld und Fürsorge beim Sortieren meiner Habseligkeiten und 
die perfekte Organisation des Umzugstages. Ich fühle mich in meiner neuen, barrierefreien Wohnung wie neugeboren."

4 Margarete Schmidt, 82 Jahre, umgezogen von einer Altbauwohnung in eine barrierefreie Seniorenwohnung

"Als wir für unsere Eltern (beide über 75) einen Umzug in unsere Nähe organisieren mussten, standen wir vor einer riesigen Aufgabe. Das Haus, 
in dem sie 40 Jahre gelebt hatten, war voller Erinnerungen. Butler Umzüge hat uns nicht nur mit der Logistik geholfen, sondern auch mit viel 
Einfühlungsvermögen beim schwierigen Prozess des Aussortierens. Der Umzugsberater hat sogar speziell auf die gesundheitlichen 
Einschränkungen meines Vaters geachtet und die neue Wohnung entsprechend eingerichtet."

4 Familie Müller, organisierte den Umzug ihrer Eltern



Vorbereitung eines Seniorenumzugs: Zeitplan und wichtige 
Schritte

1 3-6 Monate vorher
Wohnungssuche beginnen
Barrierefreiheit prüfen

Finanzierung klären

Erste Beratung bei Butler Umzüge

2 2-3 Monate vorher
Umzugstermin festlegen

Sortieren und Ausmisten beginnen

Angehörige einbinden
Detaillierte Umzugsplanung

3 4-6 Wochen vorher
Adressänderungen melden
Verträge kündigen/umschreiben

Behördengänge erledigen

Einrichtungsplan erstellen

4 1-2 Wochen vorher
Letzte Packarbeiten

Medikamente und wichtige Dokumente bereitlegen
Schlüsselübergabe organisieren

Finale Absprache mit Butler Umzüge

Die frühzeitige Planung ist bei einem Seniorenumzug besonders wichtig. Im Gegensatz zu Umzügen jüngerer Menschen sollte mehr Zeit für emotionale Prozesse wie 
das Aussortieren von Erinnerungsstücken eingeplant werden. Butler Umzüge GmbH stellt Ihnen einen detaillierten, individualisierten Zeitplan zur Verfügung und 
erinnert Sie rechtzeitig an alle wichtigen Termine.



Evaluierung des neuen Wohnraums: Checkliste für Barrierefreiheit
Bei der Auswahl einer neuen Wohnung für Senioren spielt die Barrierefreiheit eine 
entscheidende Rolle. Unsere Experten unterstützen Sie bei der Bewertung potenzieller neuer 
Wohnungen anhand dieser Checkliste:

Zugänglichkeit

Stufenloser Zugang zum Gebäude
Funktionierender, geräumiger Aufzug

Breite Türen (mind. 90 cm) für Rollator/Rollstuhl

Keine oder niedrige Türschwellen (max. 2 cm)

Badezimmer

Bodengleiche Dusche oder niedriger Einstieg

Haltegriffe an Toilette und Dusche

Rutschfester Bodenbelag

Unterfahrbares Waschbecken

Allgemeine Wohnung

Ausreichende Bewegungsflächen (150x150 cm)

Gute Beleuchtung aller Bereiche

Erreichbare Fenstergriffe und Lichtschalter
Möglichkeit für Notrufsystem

Butler Umzüge GmbH bietet eine kostenlose Erstbegehung der potenziellen neuen Wohnung an. 
Dabei prüfen unsere Experten alle relevanten Aspekte der Barrierefreiheit und beraten Sie zu 
möglichen Anpassungen. Wir können auch Kontakte zu Handwerkern und Sanitätshäusern 
vermitteln, falls bauliche Veränderungen notwendig sein sollten.



Ausmisten und Reduzieren: Der emotionale Teil des Umzugs

Das Aussortieren von Besitztümern ist oft der emotional herausforderndste 
Teil eines Seniorenumzugs.

Nach Jahrzehnten in derselben Wohnung haben sich oft große Mengen an 
Besitztümern und Erinnerungsstücken angesammelt. Der Umzug in eine 
kleinere Wohnung erfordert eine Reduktion dieser Gegenstände, was 
emotional sehr belastend sein kann.

Unsere Erfahrungen zeigen: Eine einfühlsame Begleitung dieses Prozesses 
ist entscheidend für das Wohlbefinden der Senioren. Butler Umzüge GmbH 
bietet daher:

Speziell geschulte Berater, die den Aussortierungsprozess begleiten

Strukturierte Methoden zur Kategorisierung von Gegenständen 
(Mitnehmen, Verschenken, Verkaufen, Entsorgen)

Digitalisierungsservice für Fotos und Dokumente, um Erinnerungen zu 
bewahren ohne Platz zu verschwenden
Vermittlung von Ankäufern für wertvolle Stücke oder Organisationen 
für Sachspenden

Wir empfehlen, diesen Prozess frühzeitig und in kleinen Schritten zu 
beginnen, um emotionale Überforderung zu vermeiden. Die Einbindung 
von Familienangehörigen kann ebenfalls hilfreich sein.



Umzugsfinanzierung und Fördermöglichkeiten
Pflegekassen
Bei Pflegegrad 1-5 können Zuschüsse für Umzugskosten und Wohnraumanpassungen beantragt werden. Die Pflegekassen beteiligen 
sich mit bis zu 4.000¬ an Maßnahmen zur Verbesserung des Wohnumfelds. Der Antrag sollte vor dem Umzug gestellt werden.

Öffentliche Förderung
Viele Bundesländer und Kommunen bieten spezielle Förderprogramme für altersgerechtes Wohnen an. Diese umfassen zinsgünstige 
Darlehen oder direkte Zuschüsse. Die KfW-Bank vergibt zudem Kredite für barrierefreie Umbauten im Programm "Altersgerecht 
Umbauen".

Steuerliche Vorteile
Umzugskosten können unter bestimmten Bedingungen als außergewöhnliche Belastungen in der Steuererklärung geltend gemacht 
werden. Bei medizinischer Notwendigkeit des Umzugs ist eine Bescheinigung vom Arzt hilfreich für die Anerkennung durch das 
Finanzamt.

Beratungsservice
Butler Umzüge GmbH bietet eine kostenlose Erstberatung zu Finanzierungsmöglichkeiten an. Wir kennen die aktuellen 
Förderprogramme und unterstützen bei der Antragstellung. Bei Bedarf vermitteln wir spezialisierte Beratungsstellen für finanzielle 
Unterstützung.

Wichtig: Die meisten Förderungen müssen vor Beginn der Maßnahmen beantragt werden. Eine frühzeitige Beratung kann daher erhebliche 
finanzielle Vorteile bringen. Unser Team informiert Sie gerne über die in Ihrem Bundesland verfügbaren Programme.



Der Umzugstag: So läuft ein Seniorenumzug mit Butler Umzüge GmbH ab

Vorbereitung am alten Wohnort
Unser Team trifft pünktlich ein und bespricht noch einmal den Tagesablauf. Wertvolle oder empfindliche Gegenstände werden identifiziert und besonders gekennzeichnet. Für die Senioren richten wir eine 
komfortable Sitzgelegenheit ein, von der aus sie den Umzug beobachten können, ohne im Weg zu sein.

Professionelles Verpacken
Alle noch nicht verpackten Gegenstände werden fachgerecht in Umzugskartons verstaut. Dabei achten wir besonders auf persönliche Wertgegenstände und medizinische Hilfsmittel. Möbel werden für den 
Transport vorbereitet, zerlegt wenn nötig und mit speziellen Transportdecken geschützt.

Sorgfältiger Transport
Der Transport erfolgt in speziell ausgestatteten Fahrzeugen mit Hebebühne und optimaler Sicherung. Besonders bei Seniorenumzügen achten wir auf schonenden Transport von medizinischen Geräten, 
Pflegebetten und anderen speziellen Ausstattungen.

Einrichtung am neuen Wohnort
Am neuen Wohnort wird alles nach dem vorher erstellten Einrichtungsplan aufgebaut. Wir montieren alle Möbel, hängen Bilder auf, schließen Elektrogeräte an und richten das Bett bezugsfertig her. 
Verpackungsmaterial wird vollständig entfernt und entsorgt.

Persönliche Übergabe
Nach Abschluss aller Arbeiten führen wir eine gemeinsame Begehung durch und erklären, wo alles zu finden ist. Wir helfen bei den ersten Einrichtungsschritten und stellen sicher, dass sich unsere 
Kunden in der neuen Umgebung sofort wohlfühlen können.

Während des gesamten Tages steht ein fester Ansprechpartner zur Verfügung, der den Umzug koordiniert und als Vertrauensperson für die Senioren fungiert. Auf Wunsch kann auch eine Begleitperson für den 
Umzugstag gebucht werden, die sich ausschließlich um das Wohlbefinden des Umziehenden kümmert.



Unsere Zusatzleistungen für Seniorenumzüge

Entrümpelung

Professionelle Entrümpelung von Keller, Dachboden oder Garage mit fachgerechter Entsorgung oder 
Verwertung. Wir kümmern uns um die umweltgerechte Beseitigung aller nicht mehr benötigten 
Gegenstände.

Renovierungsservice

Abnahmegarantie durch Renovierung der alten Wohnung nach Mietvertragsbedingungen. Unser Team 
übernimmt Malerarbeiten, kleinere Reparaturen und die professionelle Endreinigung.

Gartenauflösung

Bei Umzug aus einem Haus mit Garten übernehmen wir auf Wunsch die komplette Gartenauflösung 
inklusive Entsorgung von Gartenmöbeln, Pflanzkübeln und Gartengeräten.

Reinigungsservice

Professionelle Endreinigung der alten Wohnung sowie Erstreinigung der neuen Wohnung vor dem 
Einzug. Besonders für Senioren mit gesundheitlichen Einschränkungen eine wichtige Entlastung.

Halteverbotszone

Organisation von Halteverbotszonen an beiden Umzugsorten für reibungslosen Ablauf. Wir 
übernehmen die komplette behördliche Abwicklung und Beschilderung gemäß lokaler Vorschriften.

Ummeldungsservice

Unterstützung bei allen notwendigen Ummeldungen (Behörden, Versorgungsunternehmen, 
Versicherungen). Auf Wunsch bieten wir Begleitung bei Behördengängen oder übernehmen diese 
komplett.

Alle Zusatzleistungen können individuell nach Bedarf kombiniert werden. Butler Umzüge GmbH erstellt Ihnen ein maßgeschneidertes Angebot, das genau Ihren Anforderungen entspricht. Sprechen Sie uns an 3 
wir finden die optimale Lösung für Ihre Situation.



Gesundheitliche Aspekte beim Seniorenumzug
Die gesundheitlichen Bedürfnisse älterer Menschen erfordern bei einem 
Umzug besondere Aufmerksamkeit. Butler Umzüge GmbH berücksichtigt 
folgende wichtige Aspekte:

Anpassung des Umzugstempo an die körperliche Verfassung des 
Umziehenden
Berücksichtigung von Ruhezeiten und Medikamenteneinnahme
Sicherstellung der ununterbrochenen Verfügbarkeit von Medikamenten 
und medizinischen Hilfsmitteln
Besonders schonender Transport von Pflegebetten, Hilfsmitteln und 
medizinischen Geräten
Abstimmung mit Pflegediensten und Ärzten vor und nach dem Umzug

Bei Bedarf organisieren wir auch:

Begleitpersonen mit pflegerischer Ausbildung für den Umzugstag
Transport in speziellen Fahrzeugen mit behindertengerechtem Zugang

Koordination mit dem neuen Hausarzt und Pflegediensten am Zielort

Die gesundheitliche Kontinuität während und nach dem Umzug ist uns 
besonders wichtig. Wir beraten Sie gerne zur optimalen Vorbereitung und 
erstellen einen Gesundheitsplan für den Umzugstag, der alle wichtigen 
Aspekte berücksichtigt. Auf Wunsch beziehen wir auch den behandelnden 
Arzt in die Umzugsplanung ein.



Umzug ins Betreute Wohnen oder Pflegeheim

Betreutes Wohnen
Der Umzug in eine Einrichtung des Betreuten 
Wohnens erfordert besondere Planung bezüglich 
der mitzunehmenden Möbel und persönlichen 
Gegenstände. Wir stimmen uns eng mit der 
Einrichtungsleitung ab, um die Raumverhältnisse 
optimal zu nutzen und gleichzeitig eine 
persönliche Atmosphäre zu schaffen.

Pflegeheim
Bei Umzügen in ein Pflegeheim ist die Auswahl 
der persönlichen Gegenstände besonders wichtig, 
da der Platz meist begrenzter ist. Wir helfen bei 
der Entscheidung, welche Erinnerungsstücke und 
Möbel den Übergang erleichtern können und 
sorgen für eine würdevolle Gestaltung des neuen 
Wohnraums.

Seniorenwohngemeinschaft
Seniorenwohngemeinschaften erfreuen sich 
zunehmender Beliebtheit. Der Umzug in eine 
solche Gemeinschaft erfordert eine sorgfältige 
Abstimmung mit den anderen Bewohnern. Wir 
koordinieren den Umzugsprozess unter 
Berücksichtigung der gemeinschaftlich und privat 
genutzten Räume.

Bei allen Umzugsformen in betreute Wohneinrichtungen arbeiten wir eng mit dem Personal vor Ort zusammen. So stellen wir sicher, dass alle 
Anforderungen der Einrichtung erfüllt werden und gleichzeitig die persönlichen Wünsche unserer Kunden optimal umgesetzt werden können.



Einleben in der neuen Wohnung: Nachbetreuung durch Butler 
Umzüge GmbH
Der Umzugstag markiert nicht das Ende unserer Dienstleistung. Gerade für 
Senioren ist die Phase des Einlebens besonders wichtig. Butler Umzüge 
GmbH bietet daher eine umfassende Nachbetreuung:

Nachjustierungen der Einrichtung: In den ersten Wochen nach 
dem Umzug zeigt sich oft, ob die Möbelaufstellung praktisch ist. Wir 
kommen gerne noch einmal vorbei, um Anpassungen vorzunehmen.
Unterstützung bei technischen Fragen: Neue Wohnung bedeutet 
oft auch neue Geräte und Systeme. Wir erklären die Bedienung von 
Heizung, Hausnotruf oder anderen technischen Einrichtungen.
Anbringen von Bildern und Dekorationen: Wenn alle Möbel 
stehen, fehlt oft noch der letzte Schliff. Wir helfen beim Aufhängen von 
Bildern, Uhren und anderen persönlichen Gegenständen.

Vermittlung lokaler Dienstleister: Von Reinigungskräften bis zu 
Handwerkern 3 wir kennen zuverlässige Anbieter in der neuen 
Umgebung und stellen den Kontakt her. Unser Ziel ist es, dass Sie sich schnell in Ihrem neuen Zuhause wohlfühlen. 

Daher bieten wir einen kostenlosen Nachbetreuungstermin etwa 2-4 
Wochen nach dem Umzug an. Dabei besprechen wir offene Fragen und 
helfen bei eventuell aufgetretenen Problemen.

Auf Wunsch vermitteln wir auch Kontakte zu lokalen Seniorengruppen, 
Vereinen oder Nachbarschaftshilfen, um die soziale Integration am neuen 
Wohnort zu fördern.



Psychologische Aspekte eines Umzugs im Alter

Butler Umzüge GmbH arbeitet mit Psychologen und Seniorenberatern zusammen, um den emotionalen Aspekten eines Umzugs im Alter gerecht zu werden. 
Wir bieten auf Wunsch psychologische Begleitung vor, während und nach dem Umzug an und helfen dabei, den Umzug als positive Veränderung zu erleben.

Besonders wichtig ist die Bewahrung von Kontinuität durch persönliche Gegenstände und Erinnerungsstücke. Wir achten darauf, dass wichtige emotionale 
Ankerpunkte wie Fotos, Lieblingssessel oder andere persönliche Gegenstände einen besonderen Platz in der neuen Wohnung erhalten.

Verlust von Vertrautem
Das Verlassen des langjährigen Zuhauses kann 

Trauer und Verunsicherung auslösen. 
Erinnerungen und emotionale Bindungen an 

den alten Wohnort können den Abschied 
erschweren.

Orientierung
Die Eingewöhnung in eine neue Umgebung 
fordert kognitive Anpassungsfähigkeit. Neue 
Wege, Einkaufsmöglichkeiten und Nachbarn 
müssen kennengelernt werden.

Soziale Neuorientierung
Der Aufbau neuer sozialer Kontakte oder die 
Wiederaufnahme von Beziehungen zu 
nahewohnenden Verwandten verändern das 
soziale Gefüge im Alter.

Chance für Neuanfang
Ein Umzug kann auch als positive Veränderung 

gesehen werden. Neue Möglichkeiten, 
verbesserte Wohnqualität und das Gefühl, 

selbstbestimmt eine wichtige Entscheidung 
getroffen zu haben.



Demografische Entwicklung und Umzugsbedarf bei 
Senioren
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Die demografische Entwicklung in Deutschland zeigt einen deutlichen 
Trend: Der Anteil älterer Menschen wächst kontinuierlich, und 
gleichzeitig steigt auch die Bereitschaft zum Umzug im Alter.

Laut Prognosen des Statistischen Bundesamtes wird die Zahl der über 
65-Jährigen von 18,3 Millionen im Jahr 2020 auf voraussichtlich 23,2 
Millionen im Jahr 2035 steigen. Parallel dazu wächst die 
Umzugsbereitschaft in dieser Altersgruppe, wie Umfragen des 
Deutschen Seniorenverbandes zeigen.

Diese Entwicklung bedeutet einen stark wachsenden Bedarf an 
spezialisierten Umzugsdienstleistungen für Senioren. Butler Umzüge 
GmbH hat diesen Trend frühzeitig erkannt und investiert 
kontinuierlich in die Qualifizierung der Mitarbeiter und die 
Erweiterung des seniorengerechten Serviceangebots.



Technische Unterstützung im neuen Zuhause

Smart Home für Senioren
Moderne Technik kann den Alltag erheblich 
erleichtern. Von automatischer Lichtsteuerung 
über sprachgesteuerte Assistenten bis hin zu 
Bewegungssensoren 3 wir beraten zur 
altersgerechten Technik und helfen bei der 
Installation im neuen Zuhause.

Notrufsysteme
Sicherheit hat oberste Priorität. Wir installieren 
und konfigurieren moderne Hausnotrufsysteme, 
die im Notfall schnelle Hilfe garantieren. Von 
klassischen Notfallknöpfen bis zu intelligenten 
Sturzsensoren 3 je nach Bedarf und Wunsch.

Kommunikationstechnik
Der Kontakt zu Familie und Freunden ist wichtig. 
Wir richten benutzerfreundliche 
Videotelefoniesysteme ein und geben eine 
ausführliche Einweisung. So wird die 
Kommunikation auch über größere Entfernungen 
einfach und angenehm.

Die Integration moderner Technik ist ein wichtiger Teil unseres Servicekonzepts. Alle technischen Lösungen werden individuell auf die Bedürfnisse und 
Fähigkeiten unserer Kunden abgestimmt. Unser Team nimmt sich Zeit für eine ausführliche Einweisung und bleibt auch nach dem Umzug bei Fragen 
ansprechbar.



Erfahrungsberichte: Fallstudien erfolgreicher 
Seniorenumzüge

Ehepaar Schulz (78 und 81 Jahre)
Umzug aus einem Einfamilienhaus mit Garten in eine 
barrierefreie Etagenwohnung. Besondere 
Herausforderungen waren die große Menge an Hausrat aus 
45 Jahren Familienleben und die Gartenauflösung. Durch 
schrittweise Vorbereitung über 3 Monate und intensive 
Unterstützung bei der Aussortierung gelang ein 
reibungsloser Übergang. Die neue Wohnung wurde vorab 
mit Haltegriffen und rutschfesten Böden ausgestattet.

Frau Weber (85 Jahre)
Umzug von einer 4-Zimmer-Altbauwohnung ohne Aufzug in 
eine Seniorenresidenz. Als alleinstehende Seniorin mit 
Gehbehinderung benötigte Frau Weber besonders intensive 
Betreuung. Unser Team unterstützte bei der kompletten 
Auflösung des alten Haushalts, organisierte Spenden für 
Möbel und richtete das neue Zimmer in der Seniorenresidenz 
liebevoll mit ihren persönlichsten Erinnerungsstücken ein.

Herr Meier (73 Jahre)
Umzug aus einer kleinen Wohnung zu seiner Tochter ins Einliegerapartment. Die Herausforderung lag hier in der Integration 
zweier Haushalte und der Wahrung der Privatsphäre trotz gemeinsamen Wohnens. Unser Team konzipierte eine 
Einrichtungslösung, die sowohl Nähe als auch Unabhängigkeit ermöglichte und half bei der Anpassung des Badezimmers an die 
gesundheitlichen Bedürfnisse des Vaters.

Diese Beispiele verdeutlichen die Vielfalt der Anforderungen bei Seniorenumzügen. Butler Umzüge GmbH passt jeden Umzug 
individuell an die persönliche Situation an und entwickelt maßgeschneiderte Lösungen für alle Herausforderungen. Unsere 
detaillierte Dokumentation aller Projekte ermöglicht es uns, von jedem Umzug zu lernen und unsere Services kontinuierlich zu 
verbessern.



Seniorengerechte Einrichtung der neuen Wohnung
Die Einrichtung der neuen Wohnung ist entscheidend für Sicherheit und Wohlbefinden. Butler 
Umzüge GmbH berät zu folgenden Aspekten:

Möbelaufstellung für Barrierefreiheit

Optimale Platzierung von Möbeln zur Schaffung breiter Laufwege, Vermeidung von 
Hindernissen und Sturzgefahren. Besonders wichtig sind ausreichende 
Bewegungsflächen für Rollatoren oder Rollstühle (mind. 120 cm Durchgangsbreite).

Ergonomie und Erreichbarkeit

Anpassung der Sitzhöhen von Stühlen und Sesseln, Platzierung häufig benötigter 
Gegenstände in gut erreichbarer Höhe (60-160 cm), Vermeidung von tiefen Schränken 
oder Schubladen, die schwer zugänglich sind.

Beleuchtungskonzepte

Ausreichende, blendfreie Beleuchtung aller Räume, besonders an kritischen Punkten wie 
Treppen oder im Badezimmer. Installation von Bewegungsmeldern für automatische 
Beleuchtung nachts, dimmbares Licht für Wohlbefinden und Energieeinsparung. Wir achten besonders auf die Schaffung einer wohnlichen Atmosphäre, die gleichzeitig praktisch 

und sicher ist. Ein wichtiger Aspekt ist die Kontinuität 3 wir versuchen, die neue Wohnung so 
einzurichten, dass vertraute Abläufe beibehalten werden können.

Auf Wunsch arbeiten wir mit Ergotherapeuten zusammen, die eine individuelle Beratung zur 
optimalen Wohnraumgestaltung anbieten können. Diese Experten berücksichtigen spezifische 
gesundheitliche Einschränkungen und entwickeln maßgeschneiderte Lösungen.



Tipps für Angehörige: So unterstützen Sie beim 
Seniorenumzug

Frühzeitige Planung
Beginnen Sie mindestens 3-6 Monate vor dem geplanten Umzugstermin mit den Vorbereitungen. Geben Sie dem älteren 
Familienmitglied ausreichend Zeit, sich emotional auf die Veränderung einzustellen. Erstellen Sie gemeinsam einen realistischen 
Zeitplan mit kleinen, überschaubaren Schritten.

Emotionale Unterstützung
Hören Sie aktiv zu und nehmen Sie die Sorgen und Ängste ernst. Vermeiden Sie Druck oder Bevormundung und lassen Sie den 
Senior selbst entscheiden, welche Gegenstände mitgenommen werden. Respektieren Sie die emotionale Bindung an langjährige 
Besitztümer und drängen Sie nicht zum schnellen Aussortieren.

Praktische Hilfe
Unterstützen Sie bei der Sichtung und Organisation von Dokumenten, beim Packen von persönlichen Gegenständen und bei 
administrativen Aufgaben wie Adressänderungen. Übernehmen Sie die Kommunikation mit Dienstleistern, wenn dies gewünscht 
wird, aber bewahren Sie stets Transparenz.

Einleben begleiten
Helfen Sie nach dem Umzug beim Einrichten und Orientieren in der neuen Umgebung. Stellen Sie wichtige Kontakte zu 
Nachbarn oder lokalen Einrichtungen her. Seien Sie in den ersten Wochen besonders präsent und aufmerksam für auftretende 
Probleme oder Anpassungsschwierigkeiten.

Als Angehöriger spielen Sie eine zentrale Rolle beim Umzug eines älteren Familienmitglieds. Butler Umzüge GmbH bindet Sie gerne in den 
Prozess ein und berät Sie, wie Sie optimal unterstützen können, ohne zu überfordern 3 weder sich selbst noch den umziehenden Senior.



Das Team von Butler Umzüge GmbH: Spezialisten für 
Seniorenumzüge

Unser speziell geschultes Team für Seniorenumzüge

Butler Umzüge GmbH verfügt über ein speziell ausgebildetes Team für 
Seniorenumzüge. Unsere Mitarbeiter zeichnen sich aus durch:

Umfassende Qualifikation: Alle Teammitglieder durchlaufen eine 
spezielle Schulung zum Thema "Altersgerechte Umzüge" und werden 
regelmäßig weitergebildet.
Soziale Kompetenz: Einfühlungsvermögen, Geduld und respektvoller 
Umgang mit älteren Menschen stehen im Mittelpunkt unserer 
Personalauswahl.

Grundkenntnisse in Pflege: Viele unserer Mitarbeiter verfügen über 
Grundkenntnisse in pflegerischen Aspekten und können auf gesundheitliche 
Besonderheiten Rücksicht nehmen.

Langjährige Erfahrung: Im Durchschnitt haben unsere Umzugsberater 
mehr als 8 Jahre Erfahrung speziell mit Seniorenumzügen.

Wir legen großen Wert auf persönliche Kontinuität: Von der ersten Beratung bis 
zur Nachbetreuung bleibt Ihr persönlicher Ansprechpartner derselbe. So 
entsteht ein Vertrauensverhältnis, das gerade für ältere Menschen sehr wichtig 
ist.



Zukunftstrends bei Seniorenumzügen

Butler Umzüge GmbH beobachtet diese Trends aufmerksam und integriert zukunftsweisende Konzepte kontinuierlich in sein Dienstleistungsangebot. Unser Ziel ist es, stets auf dem 
neuesten Stand zu bleiben, um unseren Kunden den bestmöglichen Service bieten zu können.

Technische Assistenz
Zunehmender Einsatz von digitalen 

Planungstools, 3D-Visualisierungen der 
neuen Wohnung und VR-Brillen zur 

virtuellen Wohnungsbesichtigung. Diese 
Technologien helfen Senioren, sich die neue 

Wohnsituation besser vorzustellen und 
erleichtern die Entscheidungsfindung.

Nachhaltigkeit
Wachsendes Bewusstsein für ökologische 
Aspekte beim Umzug. Verwendung von 
recycelbaren Verpackungsmaterialien, 

umweltfreundliche Transporte und 
professionelle Weiterverwertung nicht 

mehr benötigter Möbel und Gegenstände 
gewinnen an Bedeutung.

Vernetzte Dienstleistungen
Integration verschiedener Dienstleistungen 

in ein Gesamtkonzept. Kooperation von 
Umzugsunternehmen mit Pflegediensten, 

Handwerkern, Innenarchitekten und 
Behörden für einen nahtlosen Übergang in 

die neue Wohnsituation.

Neue Wohnformen
Zunehmende Diversifizierung der 

Wohnformen im Alter. Neben klassischen 
Pflegeheimen und betreutem Wohnen 
gewinnen Mehrgenerationenhäuser, 

Senioren-WGs und quartiersbezogene 
Wohnprojekte an Bedeutung, was neue 
Anforderungen an Umzugsdienstleister 

stellt.



Kontakt und nächste Schritte
Sie planen einen Umzug im Alter oder möchten für Ihre Eltern oder Großeltern 
einen Seniorenumzug organisieren? Butler Umzüge GmbH steht Ihnen mit Rat und 
Tat zur Seite.

Unsere Beratungsleistungen:

Kostenlose telefonische Erstberatung
Unverbindliche Besichtigung und persönliches Beratungsgespräch
Individuelles Angebot mit detaillierter Leistungsbeschreibung
Informationsmaterial zu Fördermöglichkeiten und Checklisten

So erreichen Sie uns:

Butler Umzüge GmbH
Alt-Friedrichsfelde 90, 
10315 Berlin

Telefon: 030 845 188 55
E-Mail: info@butler-umzuege.de
Website: www.butler-umzuege.de 

Unsere Seniorenberater sind Montag bis Samstag von 8:00 bis 22:00 Uhr für Sie 
erreichbar. Hausbesuche sind nach Vereinbarung auch abends und am Wochenende 
möglich.

Beratungstermin vereinbaren Informationsmaterial anfordern

Vertrauen Sie auf unsere langjährige Erfahrung mit Seniorenumzügen. Wir freuen 
uns darauf, Sie kennenzulernen und gemeinsam mit Ihnen den Weg in Ihr neues 
Zuhause zu planen.

tel:00493084518855
mailto:info@butler-umzuege.de
https://www.butler-umzuege.de/
https://gamma.app/docs/screenshot
https://gamma.app/docs/screenshot

