Experten fur schlusselfertige
Hotelumzuge

Von der ersten Planung bis zur finalen technischen Ausstattung — lhr Spezialist flir
professionelle Hotellogistik und maBgeschneiderte Umzugslosungen in der Hotellerie.
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Unsere Kernkompetenz:
Hotellogistik aus einer Hand

Als fuhrender Partner der Hotellerie verstehen wir die besonderen Anforderungen Ihrer
Branche. Jeder Hotelumzug ist ein komplexes Projekt, das prazise Planung,
spezialisiertes Know-how und absolute Termintreue erfordert.

Wir begleiten Sie durch den gesamten Prozess — von der Projektierung Uber die
Logistik bis zur Installation der technischen Ausstattung. Dabei arbeiten wir mit einem
Netzwerk aus erfahrenen Fachpartnern, um hdchste Qualitatsstandards zu garantieren.

Unser Versprechen: Minimale Betriebsunterbrechung, maximale Effizienz und ein
Ergebnis, das Ihre Gaste begeistert.



Vielfalt der Hoteltypen, die wir betreuen

@

Boutique Hotels Business Hotels Ferienhotels

Individuelle Konzepte, hochwertige Effizienz wahrend des Betriebs Saisonale Renovierung und Logistik
Maoblierung

Hostels & Pensionen Apartment-Hotels

Kosteneffiziente Losungen Serviced Apartments Ausstattung



Boutique Hotels: Wo Individualitat auf Perfektion trifft

MaBgeschneiderte Logistik flir einzigartige
Konzepte

Boutique Hotels leben von ihrer Individualitat und ihrem besonderen
Charakter. Jedes Mobelstlick, jedes Designelement erzahlt eine
Geschichte und tragt zum unverwechselbaren Ambiente bei.

Unsere Spezialisten verstehen, dass es hier nicht nur um Transport geht
- es geht um den sorgfaltigen Umgang mit hochwertigen, oft

maBgefertigten Einrichtungsgegenstanden, Kunstobjekten und
exklusiven Materialien.

e Sichere Verpackung von Designermobeln und Unikaten
e Spezialtransport fir empfindliche Oberflachen
I

Il ” ““ = | i~ B e Koordination mit Innenarchitekten und Designern

e Millimetergenaue Platzierung nach Raumkonzept
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Business Hotels: Effizienz ist unser Geschaft

Geschaftsreisende erwarten reibungslose Ablaufe und verlassliche Standards. Ein Hotelumzug oder eine Renovierung darf den laufenden Betrieb
nicht beeintrachtigen — genau hier liegt unsere Starke.

01 02

Phasenweise Umsetzung Nachtzeitfenster

Etagenweises Vorgehen fur durchgehenden Betrieb Arbeiten auBerhalb der Geschaftszeiten
03 04
Express-Tagungsausstattung Minimale Stérungen

Schnelle Bestuhlung und Technik-Setup Gerauscharmes Arbeiten, diskrete Durchfiihrung



Ferienhotels & Resorts: Saisonale Perfektion

Rechtzeitig zur Hauptsaison einsatzbereit

Die Saisonalitat stellt Ferienhotels vor besondere Herausforderungen. Renovierungen
und Umbauten mussen in der Nebensaison abgeschlossen werden — ohne
Verzdgerung, ohne Kompromisse.

Wir kennen den Zeitdruck und haben Erfahrung mit groBvolumigen Projekten, die
termingerecht abgeschlossen werden mussen. Von der Poollandschaft bis zum
Strandrestaurant koordinieren wir alle Gewerke.

e Logistik fir AuBenbereiche und Poolausstattung
e Transport von Gartenmdbeln und Sonnenschirmen

o Koordination mit Bausaisonkalender

* Notfall-Expressservice bei Verzégerungen




Hostels & Pensionen: Qualitat
muss nhicht teuer sein

Auch bei kleineren Budgets darf die Qualitat nicht leiden. Wir bieten kosteneffiziente
Logistiklosungen fur Hostels, Pensionen und Budget-Unterkiinfte, die trotzdem

professionell und zuverlassig sind.

Unsere Budget-Services

Betten- und Matratzentransport in
groBen Stuckzahlen

Effiziente Einbringung ohne
aufwendige Verpackung

Flexible Terminplanung fir optimale
Auslastung

Selbstmontage-Option mit
technischer Beratung

Spezialisierung auf
Mehrbettzimmer

e Stockbetten-Montage und
Installation

e Spindschranke und
Gemeinschaftsausstattung

e Gemeinschaftsbereiche und Lounges

e WLAN-Infrastruktur und
Technikausstattung



Apartment-Hotels: Wohnen auf Zeit perfekt ausgestattet

Komplettausstattung Klichenlogistik Serienausstattung
Von der Kuchenzeile bis zur Bettwasche — wir Einbaugerate, Geschirr und Haushaltsgerate Effiziente Moblierung mehrerer identischer
richten Ihre Apartments komplett ein professionell installiert Einheiten gleichzeitig

Serviced Apartments verbinden Hotelkomfort mit dem Geflihl eines eigenen Zuhauses. Die Ausstattung muss funktional, hochwertig und wohnlich
zugleich sein — eine Herausforderung, die wir mit jahrelanger Erfahrung meistern.



Premium & Full-
Service

Flr Entscheider, die Exzellenz erwarten




VIP-Hotelumzuge: Wenn nur das Beste gut genug ist

Luxushotel-Logistik auf hochstem Niveau

5-Sterne-Hotels setzen Standards in Qualitat und Service — das gilt auch
flr ihren Umzug. Bei Luxushotels arbeiten wir mit speziell geschulten
Teams, die hochste Diskretion und Prazision garantieren.

Jedes Detail wird im Vorfeld geplant: vom Schutz edler Marmorflachen
uber den Transport von Kronleuchtern bis zur sicheren Verwahrung von
Kunstwerken und Antiquitaten.

Safe-Handling fiir wertvolles Diskrete Durchfiihrung 24/7 Projektleitung
Inventar Arbeiten ohne Aufsehen, hdchste Personlicher Ansprechpartner rund um die
Spezialverpackung und Vertraulichkeit bei VIP-Bereichen Uhr verflugbar

Versicherungsschutz fir hochwertige
Gegenstande



Kompletter Hotelumzug:
Schlusselfertig aus einer Hand

Ein vollstandiger Hotelumzug ist eines der komplexesten Logistikprojekte Uberhaupt.
Hunderte Zimmer, 6ffentliche Bereiche, Restaurants, technische Anlagen — alles muss
koordiniert, transportiert und am neuen Standort wieder funktionsfahig aufgebaut
werden.

Unser Full-Service bedeutet: Sie haben einen Ansprechpartner, einen Vertrag, eine
Verantwortung. Wir Gbernehmen das gesamte Projektmanagement und koordinieren
alle erforderlichen Gewerke.

Bestandsaufnahme & Planung

Detaillierte Inventarlisten, Zeitplanung, Ressourcenkalkulation

Demontage & Verpackung

Fachgerechter Abbau aller Einrichtungen mit Kennzeichnungssystem

Transport & Lagerung

Sichere Beforderung, optional Zwischenlagerung in Klimazonen

Montage & Inbetriebnahme

Aufbau nach Plan, Funktionsprifung, technische Abnahme



Projektmanagement: Der Schlussel zum Erfolg

Ein Dirigent flir Ihr Orchester

Bei einem Hotelumzug missen Dutzende Gewerke perfekt zusammenspielen:
Mobelspeditionen, Elektrofachbetriebe, IT-Spezialisten, Kiichenbauer, Reinigungsfirmen
und viele mehr.

Unser erfahrenes Projektmanagement-Team koordiniert alle Beteiligten, Uberwacht
Zeitplane und Budgets, 16st Probleme bevor sie entstehen und sorgt dafir, dass lhr

Hotel termingerecht erdffnen kann.

e Zentrales Projektcontrolling mit Echtzeit-Updates
e Risikomanagement und Notfallplane
e Qualitatssicherung auf allen Ebenen

* RegelmaBige Statusmeetings mit allen Stakeholdern




Hotelneueroffnung: lhr Partner
von Anfang an

Eine Hotelneuerdffnung ist ein Meilenstein — und eine logistische Meisterleistung. Von
der ersten Lieferung bis zum Opening Day koordinieren wir den gesamten FF&E-
Prozess (Furniture, Fixtures & Equipment).

Pre-Opening Logistik Installation & Einrichtung
e Koordination mit Bauzeitplan e Zimmerweiser Rollout mit
* Anlieferungsplanung nach Gewerken Checklisten :—:-"’ n :
 Baustellenlogistik und Lagerung vor * Montage von Festeinbauten 2 - it '
Ort e Technische Inbetriebnahme

e Einbringungskonzept bei begrenzten Abnahmemanagement und

Zugangen Mangelverfolgung S

Wir verstehen den Zeitdruck vor einer Eroffnung und haben Strategien entwickelt, um

auch bei Bauverzdgerungen den Eréffnungstermin zu halten.



FF&E Logistik: Mehr als nhur Transport

Furniture ~ Fixtures 5 Equipment

Alle Mdbel von Lobby bis Zimmer Fest installierte Ausstattung Technische Gerate und Systeme

FF&E umfasst alles, was ein Hotel betriebsbereit macht. Diese drei Kategorien erfordern unterschiedliche Expertise und Transportmethoden. Wir
beherrschen alle Disziplinen und sorgen dafir, dass Ihr Hotel nicht nur schon aussieht, sondern auch funktioniert.

Von der Beschaffung Uber die Qualitatskontrolle beim Hersteller bis zur Installation GUbernehmen wir die gesamte Verantwortungskette. So haben Sie

die Gewissheit, dass am Opening Day alles perfekt ist.
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Fachbereiche

Spezialisierte Losungen fur jeden
Hotelbereich




GrofB3kuchenlogistik: Wo Prazision
auf Power trifft

Die Hotelkliche ist das Herzstick jeder gastronomischen Operation. Professionelle
Klchengerate sind schwer, empfindlich und oft maBgefertigt — ihr Transport und ihre
Installation erfordern Spezialwissen und -werkzeug.

Unsere GroBklichen-Expertise Technische Installation

e Demontage von Edelstahl- e Anschluss an Wasser, Gas und Strom
Einbauklchen durch Fachbetriebe

e Transport von Kombidampfern und e Ausrichtung und Nivellierung der
Kochinseln Gerate

e Kuihlanlagen und Tiefkihlzellen e Funktionsprifung und Testbetrieb

e Spultechnik und Geschirrspulanlagen e Einweisung lhres Klichenpersonals

e Abluftanlagen und e TUV-Abnahme und Dokumentation
Dunstabzugshauben

Wir arbeiten eng mit Kiichenplanern und GroBkuichenherstellern zusammen und
kennen die Anforderungen von Hygiene-Standards bis Arbeitssicherheit.



Wellness & Spa: Oasen der Entspannung perfekt
eingerichtet

Spezialtransporte flir sensible Ausstattung

Wellness-Bereiche sind technisch anspruchsvoll und oft in Kellergeschossen
oder auf Dachern untergebracht — eine logistische Herausforderung flir Zugang
und Einbringung.

Von der finnischen Sauna Uber das Dampfbad bis zum Whirlpool: Wir
transportieren und installieren hochwertige Wellness-Ausstattung mit der
notigen Sorgfalt und dem erforderlichen technischen Verstandnis.

e Saunen und Dampfbader (Element- und Massivholz)
e Whirlpools und Hydrotherapie-Wannen
e Massageliegen und Behandlungstische
* Fitnessgerate und Trainingsausstattung

e Ruheraume und Relaxbereiche




Konferenz- und Tagungsraume:
Wo Business perfekt funktioniert

Tagungshotels leben von flexiblen, perfekt ausgestatteten Konferenzraumen. Die
Ausstattung muss schnell umgebaut werden kénnen und technisch auf dem neuesten

Stand sein.

7@? Flexible Bestuhlung

Stapelstihle, Konferenztische, Stehtische — alles flr variable Raumkonzepte.
Schnelle Umrlstung zwischen Parlamentarisch, U-Form oder Bankett-

Bestuhlung.

(1)) Medientechnik

Beamer, Screens, Videokonferenz-Systeme und Beschallungsanlagen.
Installation und Konfiguration durch zertifizierte Techniker, Einweisung lhres
Teams.

Prasentationsequipment

Flipcharts, Pinnwande, Moderationskoffer und mobile Prasentationsiosungen.
Vollstandige Ausstattung fur professionelle Veranstaltungen.




Hotelzimmer: Perfektion in Serie

Hotelzimmer sind das Kernprodukt Ihres Hauses — und oft gibt es Dutzende oder Hunderte davon. Effizienz bei der Einrichtung ist entscheidend, aber
jedes Zimmer muss perfekt sein.

Zimmerweiser Rollout Typisches Zimmerinventar

Wir haben Prozesse entwickelt, um Hotelzimmer in Serie auszustatten - * Betten (Gestelle, Matratzen, Lattenroste)
schnell, aber ohne Qualitatsverlust: e Schrinke und Kommoden

1. Musterzimmer-Setup und Freigabe durch Hotelmanagement * Schreibtische und Stihle

2. Erstellung detaillierter Packlisten pro Zimmer * Minibars und Safes

3. Vormontage im Lager (Betten, Schranke) * Fernseher und Telefone

4. Koordinierte Anlieferung nach Etagen e Badezimmerausstattung

5. Parallele Teams fiir maximale Geschwindigkeit * Textilien (Vorhange, Teppiche)

6. Qualitatskontrolle mit Checklisten



Einbringungskonzepte: Wenn der Weg das Ziel ist

3D-Planung

Vorab-Besichtigung Digitale Simulation kritischer Einbringungen mit CAD-Software

Analyse aller Zugangswege, TurmaBe, Aufzlge, Treppenhauser

Durchfihrung

Spezialausrustung Erfahrene Teams mit Spezialwerkzeugen und Schutzmaterialien

AuBenlift, Kran oder Seilzugtechnik bei schwierigen Zugangen

Nicht jedes Hotel hat einen groBen Warenaufzug oder breite Flure. Besonders bei historischen Gebauden oder innerstadtischen Locations sind
kreative LOsungen gefragt. Wir haben schon Hotelbetten durch Fenster gehievt und Kiichengerate mit Spezialkranen auf Dachterrassen platziert.



Anlassbezogen

Die richtigen Losungen fir jeden Anlass



Renovierung im laufenden
Betrieb: Die Kunst des Moglichen

Eine Hotelrenovierung wahrend des laufenden Betriebs ist wie eine Operation am

offenen Herzen. Die Herausforderung: Gaste durfen nichts von den Arbeiten

mitbekommen, und gleichzeitig muss die Renovierung zlgig voranschreiten.

Phasenweise Modernisierung

Die Losung liegt in einer intelligenten
Phasenplanung:

e Etagenweise Sperrung und
Renovierung

e Trennung von Bau- und
Gastbereichen durch
Staubschutzwande

e Separate Zugangswege fur
Handwerker

e Gerauschintensive Arbeiten nur zu
festgelegten Zeiten

e Tagliche Reinigung der
Ubergangsbereiche

Mobelzwischenlagerung

Wahrend Zimmer renoviert werden,
muss das Inventar professionell gelagert
werden:

* Klimatisierte Lagerhallen in
Hotelnahe

e Systematische Kennzeichnung nach
Zimmern

e Schutz vor Staub und Beschadigung
e Just-in-Time-Ruckflhrung nach
Fertigstellung

e Flexible Lagerkapazitat je nach
Renovierungsphase




Teilumzug wahrend Umbau: Logistik auf hochstem Niveau

% S

Bestandsanalyse Selektive Auslagerung

Welche Bereiche bleiben, welche werden umgebaut? Nur betroffene Mobel werden bewegt

B A

Zwischenlagerung Ruckfihrung

Sichere Aufbewahrung wahrend der Bauphase Mobel kommen in renovierte Raume zurlick

Ein Teilumzug erfordert besondere Sorgfalt bei der Planung. Wir erstellen detaillierte Plane, welche Mdbel wann wohin missen, und koordinieren eng
mit den Baufirmen. So stellen wir sicher, dass die richtigen Teile zur richtigen Zeit am richtigen Ort sind.



- Etagenweise Modernisierung:
Strategie fur groBe Hotels

,\ , Bei groBen Hotels mit mehreren hundert Zimmern ist eine etagenweise Modernisierung
: oft die einzig praktikable Losung. Diese Strategie ermdoglicht es, einen Teil der Zimmer
weiterhin zu vermieten, wahrend andere renoviert werden.

1 Etage 1-3

Monate 1-4: Komplettrenovierung inkl. Badezimmer

2 Etage 4-6

Monate 5-8: Parallele Arbeiten an mehreren Etagen

T
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| 3 Etage 7-9

Monate 9-12: Finalisierung der oberen Stockwerke

4 Offentliche Bereiche

Monat 13-15: Lobby, Restaurant, Konferenz

A

Diese Methode reduziert den Umsatzverlust erheblich und ermoglicht es, aus den
ersten Etappen zu lernen und Verbesserungen flr spatere Phasen umzusetzen.




Altmobelentsorgung: Nachhaltig und gesetzeskonform

Verantwortungsvoller Umgang mit ausgemusterten
Mobeln

p Bei einer Hotelrenovierung fallen groBe Mengen an Altmdbeln an. Diese konnen
‘ .... | nicht einfach zum Sperrmdll — hier sind professionelle Entsorgungskonzepte
P gefragt.

i.gm Il

Wir sorgen fur eine umweltgerechte und kostengunstige Losung:

e Prifung auf Wiederverwendbarkeit (Second Hand, Soziale Einrichtungen)
e Trennung nach Materialien fur optimales Recycling

e Fachgerechte Entsorgung von Sondermdill (alte Matratzen, Elektronik)

e Dokumentation fur Nachhaltigkeitsberichte

o Zertifizierte Entsorgungsnachweise

[ Nachhaltigkeits-Tipp: Gut erhaltene Hotelmobel haben oft noch einen erheblichen Wert. Wir vermitteln Kontakte zu Second-Hand-Handlern
und gemeinnitzigen Organisationen, die sich Uber hochwertige Spenden freuen.



Komplette Hotelinventar-Entsorgung bei Konzeptwechsel

Manchmal ist ein kompletter Neustart notig — etwa bei einem Markenwechsel, Eigentimerwechsel oder grundlegender Neupositionierung. In solchen
Fallen muss das gesamte Inventar ausgetauscht werden.

01 02 03

Inventarisierung Wertermittlung Ausraumung

Vollstandige Erfassung aller zu entsorgenden Prafung auf Verkaufspotenzial oder Systematische Leerung aller Bereiche nach
Gegenstande Weiternutzung Zeitplan

04 05

Entsorgung/Verkauf Ubergabe

Umweltgerechte Verwertung oder Vermarktung Besenreine Ubergabe an Renovierungsteam

Wir Ubernehmen die komplette Abwicklung und entlasten Sie von dieser zeitaufwandigen Aufgabe. So kdnnen Sie sich auf die Zukunft konzentrieren,
wahrend wir uns um die Vergangenheit kimmern.



Warum wir?

Ihre Vorteile im Uberblick



Erfahrung, die zahlt: Hunderte erfolgreiche Hotelprojekte

Langjahrige Branchenkompetenz Referenzen aus allen Hotelsegmenten
Wir sind keine allgemeine Spedition, die auch mal ein Hotel umzieht. Von der Pension bis zum Grandhotel, von der Berghutte bis zum
Hotellogistik ist unser Kerngeschaft, und das seit vielen Jahren. Diese Stadthotel — wir haben bereits alle Hoteltypen betreut:

Spezialisierung macht den Unterschied:
e Luxushotels und Resorts

* Wir kennen die Standards und Anforderungen der Hotellerie e Internationale Hotelketten

e Wir verstehen die betrieblichen Ablaufe und Prioritaten « Individuelle Boutique-Hotels

e Wir haben Lésungen fir die typischen Herausforderungen « Tagungs- und Kongresshotels
* Wir sprechen die Sprache der Hoteliers und knnen beraten e Kur- und Wellnesshotels

Diese Vielfalt an Erfahrungen kommt jedem neuen Projekt zugute. Wir bringen Best Practices aus unterschiedlichsten Projekten mit und kdnnen auf
einen reichen Erfahrungsschatz zurlckgreifen.



I?eutschlandweites Netzwerk:
Uberall fur Sie da

Egal wo lhr Hotel steht — wir sind fir Sie da. Unser Netzwerk erstreckt sich Uber ganz
Deutschland und ermaoglicht es uns, Projekte bundesweit zu betreuen.

Regionale Prasenz

Partnerbetriebe in allen Bundeslandern fiir schnelle Reaktionszeiten

Zentrale Koordination

Ein Ansprechpartner flr Sie, auch bei Multi-Standort-Projekten

Uberregionale Transporte

Effiziente Logistik auch Uber groBe Distanzen

Lokales Know-how

Kenntnis regionaler Besonderheiten und Gegebenheiten




Qualitatsversprechen: Versichert, zertifiziert, verlasslich

Ihre Sicherheit ist unser Anspruch

Bei Hotelumzligen geht es oft um Werte im sechs- oder siebenstelligen
Bereich. Entsprechend wichtig sind Versicherungsschutz und
Qualitatssicherung.

* Vollkaskoversicherung flr alle Transporte ohne Selbstbehalt

e Erweiterte Haftpflicht fir Schaden an Gebauden und Infrastruktur

* ISO-zertifizierte Prozesse flir gleichbleibende Qualitat

e Geschultes Personal mit regelmaBigen Weiterbildungen

e Qualitatskontrolle in allen Projektphasen

Sie erhalten von uns lickenlose Dokumentation und kdnnen sich darauf

verlassen, dass im Schadensfall schnell und unburokratisch reguliert
wird.




Zeitgarantie: Terminzusagen, auf
die Sie bauen konnen

In der Hotellerie sind Termine heilig. Ein verschobener Eroffnungstermin kann
hunderttausende Euro kosten — durch entgangene Buchungen, verlangerte
Finanzierungskosten und Reputationsschaden.

Deshalb geben wir Ihnen keine unverbindlichen Schatzungen, sondern belastbare
Terminzusagen. Und wir halten diese Zusagen ein — notfalls mit Mehraufwand auf
unsere Kosten.

—

Realistische Planung

Zeitpuffer fUr unvorhersehbare Ereignisse einkalkuliert

S ——— . S——————————

Ressourcenreserven

Zusatzliche Teams auf Abruf fur kritische Phasen

_ 00—

Tagliches Monitoring

Fortschrittskontrolle und frihzeitige Problemerkennung

— 0—

Eskalationsmanagement

Klare Prozesse bei Verzdogerungen flir schnelle Losungen

(D Unser Versprechen: Sollten wir einen vereinbarten Termin nicht einhalten
kdénnen, erstatten wir fir jeden Tag Verzdgerung einen Teil der Rechnung
zuruck. Das motiviert uns —und gibt Ihnen Sicherheit.




Transparente Kalkulation: Keine versteckten Kosten

Klare Preise von Anfang an

Nichts ist argerlicher als Uberraschungen bei der Schlussrechnung. Deshalb
legen wir Wert auf transparente Angebote mit detaillierten

Leistungsbeschreibungen.

| 7 &= 170,66.

hauresy
Unser Angebot enthalt: = o
e Aufschllsselung nach Leistungskomponenten . R | |
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e Mengen- und Zeitangaben flr alle Positionen
e Klare Definition von Inklusiv-Leistungen
e Transparente Darstellung optionaler Zusatzleistungen

» Festpreisvereinbarung fir kalkulierbare Budgetsicherheit

Anderungen wahrend des Projekts werden sofort kommuniziert und vor
Ausfihrung von lhnen freigegeben. So behalten Sie jederzeit die Kontrolle Uber
Ihr Budget.



Personlicher Ansprechpartner: lhr
Projektleiter von A bis Z

Bei uns werden Sie nicht von einem anonymen Callcenter betreut oder zwischen
verschiedenen Ansprechpartnern hin- und hergeschickt. Sie erhalten einen
personlichen Projektleiter, der Ihr Projekt von Anfang bis Ende begleitet.

O .
£ Direkter Draht

Handy-Nummer lhres Projektleiters fir dringende Fragen —auch am
Wochenende wahrend kritischer Projektphasen.

m Fachwissen

Erfahrene Projektleiter mit jahrelanger Hotelerfahrung, die Ihre Sprache
sprechen und Ihre Anforderungen verstehen.

Dé_[g Koordination

Ihr Projektleiter koordiniert alle Gewerke und ist Ihre zentrale Schnittstelle — Sie

mussen sich um nichts kimmern.




Zusatzservices: Mehr als nur Transport

Technische Services Beratungsleistungen

e Montage und Demontage von Maobeln * FF&E-Beschaffungsberatung

e |nstallation von Elektrogeraten durch Fachbetriebe e Raumkonzept-Optimierung

e IT-Verkabelung und Netzwerkinstallation e Nachhaltigkeitskonzepte fur Altmdbel

e Aufbau von Messesystemen und Prasentationsflachen e Zeitplanung und Projektmanagement-Support

e Kunstinstallation und Bildaufhangung e Wartungsvertrage fur regelmaBige Instandhaltung

Wir verstehen uns als Full-Service-Partner, der Uber die reine Transportleistung hinausgeht. Wenn Sie einen Service bendtigen, den wir nicht selbst
anbieten, vermitteln wir lhnen zuverlassige Partnerunternehmen aus unserem Netzwerk.



Unser Prozess

In fUnf Schritten zum erfolgreichen Projekt




Schritt 1: Bedarfsanalyse und Besichtigung

/ Der Grundstein fur ein erfolgreiches Projekt

Jedes Projekt beginnt mit einem ausflhrlichen Gesprach und einer
Besichtigung vor Ort. Dabei klaren wir:

e Umfang und Art des Projekts

e Zeitrahmen und kritische Termine

e Besondere Anforderungen und Herausforderungen

e Budget-Vorstellungen

e Zugangswege und logistische Rahmenbedingungen

Bei der Besichtigung nehmen wir alle relevanten Details auf: TirmaBe,

Aufzugskapazitaten, Anlieferungsmdglichkeiten, Parkplatzsituation und
vieles mehr.

Sie erhalten anschlieBend eine detaillierte Dokumentation mit Fotos und
MaBskizzen — die Grundlage fur unser Angebot.




Schritt 2: Anhgebot und Projektplanung

Auf Basis der Bedarfsanalyse erstellen wir Innen ein detailliertes, transparentes Angebot. Dieses umfasst nicht nur Preise, sondern auch einen
konkreten Projektplan mit Zeitschiene.

1 2
Leistungsverzeichnis Zeitplanung
Alle Positionen einzeln aufgeflhrt und kalkuliert Meilensteine und kritische Pfade visualisiert
3 4
Ressourcenplanung Risikoanalyse
Personal, Fahrzeuge, Equipment definiert Potenzielle Probleme und Losungsstrategien

Nach Ihrer Angebotsfreigabe verfeinern wir die Planung in enger Abstimmung mit Ilhnen. Alle relevanten Stakeholder werden eingebunden, sodass ein
abgestimmter Masterplan entsteht.



Schritt 3: Vorbereitung und Organisation

Alles bereit flir den groBen Tag
In der Vorbereitungsphase werden alle Weichen gestellt:

e Materialbestellung (Verpackungsmaterial, Schutzmaterialien)

e Personalplanung und Teameinteilung

e Fahrzeugdisposition und Routenplanung

e Genehmigungen (Halteverbotszonen, Kranaufstellung)

e Koordination mit anderen Gewerken

e Erstellung von Checklisten und Ablaufplanen

Sie erhalten regelmaBige Updates und kénnen jederzeit den aktuellen

Stand einsehen. Ein Kick-off-Meeting kurz vor Projektstart stellt sicher,
dass alle Beteiligten informiert sind.




Schritt 4: Durchfuhrung und
Qualitatskontrolle

Jetzt wird der Plan zur Realitat. Unsere erfahrenen Teams setzen das Projekt um -
prazise, effizient und mit héchster Sorgfalt.

Wahrend der Durchfiihrung Qualitatssicherung
e Tagliche Abstimmung mit lhrem e Checklisten-basierte Abnahme jedes
Projektleiter Bereichs

e Fortschrittsdokumentation mit Fotos Mangelverfolgung und -behebung

e Flexibles Reagieren auf e Funktionsprufung technischer
Unvorhergesehenes Anlagen
e Sofortige Eskalation bei Problemen e Fotodokumentation des

* Tagliche Teamkoordination und Endergebnisses

Briefings e Feedback-Runden mit lnrem Team

Unser Qualitatsanspruch endet nicht mit dem Transport — erst wenn Sie zufrieden sind
und alles funktioniert, ist das Projekt flr uns abgeschlossen.



Bereit fur lhr Projekt? Kontaktieren Sie uns!

Lassen Sie uns uber lhr Hotelprojekt sprechen

Egal ob Neuerdffnung, Renovierung oder Umzug — wir freuen uns
darauf, Sie kennenzulernen und gemeinsam die beste Losung fur lhr
Hotel zu entwickeln.

Kontaktieren Sie uns flr ein unverbindliches Erstgesprach und eine
kostenlose Besichtigung. Wir melden uns innerhalb von 24 Stunden bei
Ihnen zuruck.

» Kostenlose Erstberatung
e Unverbindliches Angebot innerhalb von 3 Werktagen

¢ Deutschlandweiter Service

* Flexible Terminvereinbarung, auch am Wochenende

Telefon: +49 (0) XXX - XXX XXX XX

E-Mail: kontakt@hotellogistik-experten.de

Ihr Partner flr schllsselfertige Hotelumzlige — Von der Planung bis zur technischen Ausstattung.



