
Umfassender Service von Butler 
Umzüge GmbH im Hotelbereich
Butler Umzüge GmbH bietet spezialisierte Full-Service-Lösungen für die 
anspruchsvolle Hotelbranche. Unser umfassendes Leistungsspektrum umfasst 
professionellen Ein- und Auspackservice, systematische Sortierung und 
Inventarverwaltung, umweltgerechte Altmöbelentsorgung, flexible 
Möbelzwischenlagerung sowie komplexe Hotelrenovierungsumzüge.

Mit über 15 Jahren Branchenerfahrung verstehen wir die besonderen 
Herausforderungen im Hotelumfeld. Unser Fokus liegt auf der Minimierung von 
Betriebsunterbrechungen und der Optimierung logistischer Abläufe. Wir 
gewährleisten höchste Qualitätsstandards bei gleichzeitiger Wahrung der 
Gästezufriedenheit 3 damit Ihr Hotel auch während Umbauphasen professionell und 
reibungslos funktioniert.



Hintergrund und Bedeutung von 
Full-Service-Hotelumzügen
Hotelumzüge und -renovierungen stellen besondere Anforderungen an die Planung und 
Durchführung. Anders als bei gewöhnlichen Umzügen müssen hier laufende 
Betriebszeiten, Gästezufriedenheit und höchste Qualitätsstandards berücksichtigt 
werden. Eine professionelle Koordination ist entscheidend, um 
Betriebsunterbrechungen zu minimieren und den reibungslosen Hotelbetrieb zu 
gewährleisten.

Butler Umzüge GmbH hat sich seit über 15 Jahren auf diese anspruchsvollen 
Anforderungen spezialisiert. Unsere umfassenden Dienstleistungen reichen von der 
sicheren Möbelhandhabung über effiziente Sortierungssysteme bis hin zur nachhaltigen 
Altmöbelentsorgung. Mit unserem erfahrenen Team garantieren wir einen Service, der 
die besonderen Bedürfnisse der Hotellerie versteht und erfüllt.



Definition des Ein- und Auspackservices

Professionelle Verpackung
Sämtliche Hotelmöbel und 
Inventargegenstände werden mit 
hochwertigen Materialien fachgerecht 
verpackt und für den sicheren Transport 
vorbereitet.

Transportsicherung
Spezielle Techniken und Materialien 
gewährleisten optimalen Schutz vor 
Beschädigungen während des gesamten 
Transportprozesses.

Sorgfältiges Auspacken
Am Zielort erfolgt das professionelle Auspacken und die Positionierung der Möbel für eine 
rasche Wiederinbetriebnahme der Räume.

Unser Ein- und Auspackservice umfasst die komplette professionelle Verpackung sämtlicher 
Hotelmöbel und Inventargegenstände zur optimalen Transportsicherung sowie das sorgfältige 
Auspacken am Zielort. Das primäre Ziel ist die vollständige Vermeidung von Schäden und die 
schnellstmögliche Wiederinbetriebnahme der Räumlichkeiten. Durch systematische Vorgehensweise 
und den Einsatz hochwertiger Verpackungsmaterialien garantieren wir höchste Qualitätsstandards.



Ablauf des Einpackprozesses
01

Dokumentation und Bewertung
Detaillierte Erfassung aller Möbelstücke mit Fotodokumentation und Zustandsbewertung vor dem Verpacken.

02

Materialauswahl
Auswahl hochwertiger Schutzmaterialien angepasst an unterschiedliche Möbelformen, Materialien und 
Empfindlichkeiten.

03

Fachgerechtes Verpacken
Professioneller Schutz mit speziellen Techniken für empfindliche Stücke, inklusive systematischer Kennzeichnung.

04

Verladungsvorbereitung
Optimale Vorbereitung für sicheres Verladen auf Transportfahrzeuge mit strategischer Platzierung.

Jeder Schritt wird sorgfältig dokumentiert und mit höchster Präzision durchgeführt. Unsere erfahrenen 
Mitarbeiter setzen bewährte Verpackungstechniken ein, die speziell auf die Anforderungen hochwertiger 
Hotelmöbel abgestimmt sind. Die Kennzeichnung erfolgt systematisch nach Raum und Funktion, um die spätere 
Zuordnung zu erleichtern.



Zeiteinsparungen durch professionellen Verpackungsservice
Die Effizienz eines professionellen Verpackungsservices zeigt sich besonders deutlich im Zeitvergleich. Unsere umfangreichen Projektdaten aus dem Jahr 2023 belegen eindrucksvoll die Vorteile einer spezialisierten Dienstleistung 
gegenüber herkömmlichen Umzugsmethoden.

Herkömmlicher Umzug
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Effizienzgewinn

Unser Full-Service reduziert die Verpackungszeit um bis zu 40% dank langjähriger Erfahrung, optimiertem 
Materialeinsatz und perfekt eingespielter Teams. Diese Zeitersparnis bedeutet für Sie kürzere 
Betriebsunterbrechungen und schnellere Wiederaufnahme des Hotelbetriebs.

Kostenvorteil

Die verkürzte Umzugsdauer reduziert nicht nur direkte Kosten, sondern minimiert auch Umsatzverluste durch 
Betriebsunterbrechungen. Jede eingesparte Stunde bedeutet weniger Ausfallzeit für Ihr Hotel.



Sortierung und Inventarverwaltung bei Hotelumzügen
Eine präzise Sortierung und lückenlose Inventarverwaltung bilden das Rückgrat jedes erfolgreichen Hotelumzugs. Alle Möbel und Gegenstände 
werden systematisch nach Raumzugehörigkeit kategorisiert, detailliert dokumentiert und eindeutig etikettiert. Diese sorgfältige Organisation ist 
entscheidend für einen reibungslosen Ablauf.

1

Digitale Erfassung
Jedes Möbelstück wird digital erfasst und 
mit eindeutiger Kennzeichnung versehen. 
Dies schafft vollständige Transparenz über 
den gesamten Umzugsprozess.

2

Raumzuordnung
Systematische Kategorisierung nach 
ursprünglicher und zukünftiger 
Raumzugehörigkeit für optimale Logistik 
und schnelle Neuaufstellung.

3

Verlustprävention
Durch genaue Dokumentation werden 
Verluste oder Fehlplatzierungen nahezu 
vollständig vermieden. Jedes Teil ist 
jederzeit nachverfolgbar.

Der Einsatz digitaler Inventarlisten sorgt für umfassende Übersicht und erleichtert die Neuaufstellung erheblich. Sie erhalten jederzeit Zugriff auf 
den aktuellen Status aller Gegenstände und können die Platzierung im neuen Layout präzise planen.



Sortierprozess vor dem Transport
Systematische Vorbereitung
Bereits vor Ort erfolgt eine durchdachte Sortierung nach Renovierungsabschnitten 
und Wiederverwendungsstatus. Dieses strukturierte Vorgehen ist essentiell für 
einen effizienten Ablauf und vermeidet zeitraubende Suchvorgänge am Zielort.

Klare Farbmarkierungen und präzise Raumnummerierungen unterstützen die 
logistischen Abläufe optimal. Jedes Team-Mitglied kann auf einen Blick erkennen, 
welche Gegenstände zusammengehören und wo sie platziert werden sollen.

Statusbewertung
Klassifizierung nach Wiederverwendung, 
Entsorgung oder Zwischenlagerung

Farbcodierung
Eindeutige Farbmarkierungen für schnelle 
visuelle Zuordnung

Raumnummerierung
Präzise Kennzeichnung für exakte Platzierung 
am Zielort

Diese sorgfältige Planung vermeidet Verzögerungen bei der Neuordnung nach dem Umzug und ermöglicht eine schnelle, fehlerfreie Wiedereinrichtung Ihrer 
Hotelräume.



Materialtypen und Verpackungslösungen
Die Wahl der richtigen Verpackungsmaterialien ist entscheidend für den Schutz Ihrer wertvollen Hotelmöbel. Unterschiedliche Materialien erfordern spezifische 
Schutzmaßnahmen, die wir präzise auf jeden Möbeltyp abstimmen.

Möbelart Verpackungsmaterial Schutzmaßnahmen

Massivholzmöbel Möbeldecken, Kantenschutz, Stretchfolie Kratzschutz, Stoßdämpfung, Feuchtigkeitsschutz

Polstermöbel Luftpolsterfolie, Schutzdecken, Kartonagen Druckverteilung, Stoffschutz, Formerhaltung

Glasflächen Spezialkartons, Schaumstoff, Kreuzklebeband Bruchsicherung, Vibrationsschutz, Kennzeichnung

Metallmöbel Korrosionsschutz, Decken, Folie Kratzschutz, Oxidationsschutz, Kantensicherung

Antiquitäten Spezialverpackungen, Klimaschutz, Polster Maximalschutz, Klimakontrolle, Einzelbehandlung

Individuelle Anpassung: Jedes Möbelstück wird individuell bewertet und erhält eine maßgeschneiderte Verpackungslösung. Die Anpassung an 
spezifische Kundenanforderungen ist für uns selbstverständlicher Standard.

Unsere Verpackungsrichtlinien basieren auf jahrelanger Erfahrung und werden kontinuierlich optimiert, um höchste Sicherheitsstandards zu gewährleisten.



Altmöbelentsorgung im 
Hotelumfeld
Verantwortungsvolle 
Entsorgung
Die fachgerechte Entsorgung alter 
Möbelstücke erfolgt unter strikter 
Einhaltung aller gesetzlichen Vorgaben 
und Umweltstandards. Wir verstehen 
Entsorgung als Teil unserer ökologischen 
Verantwortung.

Unsere etablierten Kooperationen mit 
zertifizierten Recyclingunternehmen und 
Entsorgungsfachbetrieben gewährleisten 
höchste ökologische Nachhaltigkeit. Jeder 
Entsorgungsvorgang wird lückenlos 
dokumentiert und Ihnen für Ihre 
Unterlagen zur Verfügung gestellt.

Recycling

Maximierung der 
Wiederverwertung durch 
Materialtrennung

Zertifizierung

Ausschließlich lizenzierte 
Entsorgungspartner

Dokumentation

Vollständige Nachweise für Ihre 
Unterlagen



Nachhaltige Entsorgungswege

1

Bewertung
Prüfung der Möbel auf Wiederverwendbarkeit und Recyclingpotenzial

2

Vorbereitung
Aufbereitung für Wiederverwertung oder fachgerechte Entsorgung

3

Verwertung
Second-Hand-Verkauf, Spende oder professionelles Recycling

4

Dokumentation
Vollständige Nachweisführung über alle Entsorgungswege

Unser Fokus liegt auf der Reduktion von Abfallmengen und der Förderung von Second-Hand-Verwertung. Wo immer möglich, bringen wir gut erhaltene Möbel in den Wirtschaftskreislauf zurück 3 
durch Spenden an soziale Einrichtungen oder Verkauf an spezialisierte Händler.

Unsere Nachhaltigkeitsziele

Bei allen Beispielprojekten des Jahres 2023 konnten wir eine Recyclingquote von mindestens 
70% realisieren. Dieses Ergebnis übertrifft Branchenstandards deutlich und zeigt unser 
Engagement für umweltgerechtes Handeln.

Abfallreduktion

Durch intelligente Sortierung und Verwertungsstrategien reduzieren wir die Menge an Restmüll 
erheblich. Jedes Projekt wird individuell optimiert, um maximale Nachhaltigkeit zu erreichen.



Quantitative Übersicht Altmöbelentsorgung 2026
Die folgende Übersicht zeigt die Entsorgungsstatistik unserer Hotelumzugsprojekte im Jahr 2022. Die Daten belegen unseren Erfolg bei der nachhaltigen Verwertung von Altmöbeln.
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Betten Stühle Tische Schränke Sonstige
Recycelt/Gespendet Entsorgt

1880
Möbelstücke recycelt/gespendet

695
Möbelstücke entsorgt

73%
Recycling-/Spenden-Quote

Über 60% der entsorgten Möbel wurden recycelt oder an gemeinnützige Organisationen gespendet. Diese beeindruckende Quote unterstreicht unser Engagement für nachhaltige Entsorgungspraktiken und verantwortungsvollen 
Umgang mit Ressourcen. Die Daten stammen aus den detaillierten Jahresberichten der Butler Umzüge GmbH.



Möbelzwischenlagerung während 
Hotelrenovierungen
Während Renovierungsphasen bieten wir sichere und klimatisierte Lagerflächen für Ihre wertvollen 
Hotelmöbel. Unsere Lagerkapazitäten sind speziell auf die Anforderungen der Hotelbranche ausgerichtet 
und bieten optimalen Schutz für unterschiedlichste Möbeltypen.

Flexible Laufzeiten
Buchbar von wenigen Tagen bis zu mehreren 
Monaten 3 passend zu Ihrem individuellen 
Renovierungsplan

Klimakontrolle
Konstante Temperatur und Luftfeuchtigkeit 
schützen empfindliche Materialien wie Holz 
und Leder

Maximale Sicherheit
24/7 Videoüberwachung, Zugangskontrollen und Alarmsysteme für umfassenden Schutz

Schutz vor Beschädigung

Professionelle Lagerung auf speziellen 
Regalsystemen verhindert Druckstellen und 
Verformungen. Empfindliche Oberflächen bleiben 
durch sachgerechte Handhabung makellos.

Versicherungsschutz

Ihre Möbel sind während der gesamten Lagerzeit 
vollumfänglich versichert. Im unwahrscheinlichen 
Schadensfall sind Sie durch unsere 
Haftpflichtversicherung abgesichert.



Lagerlogistik und Zugangsmanagement
Just-in-Time Bereitstellung
Unsere Lagerlogistik basiert auf dem Prinzip der bedarfsgerechten Bereitstellung. Die 
Möbel werden exakt zum benötigten Zeitpunkt am jeweiligen Renovierungsabschnitt 
angeliefert 3 nicht zu früh, nicht zu spät. Dies minimiert Zwischenlagerung vor Ort und 
beschleunigt die Wiedereinrichtung erheblich.

Die effiziente Verwaltung der Lagerbestände erfolgt über digitale Systeme mit Echtzeit-
Dokumentation. Sie haben jederzeit vollständige Transparenz über den Lagerbestand 
und können kurzfristig auf Änderungen im Renovierungsplan reagieren.

Referenzprojekt München

Bei einem Großprojekt in München lagerten wir mehr als 1.000 Möbelstücke während einer vierwöchigen Komplettrenovierung. Die schrittweise 
Rückführung erfolgte zimmersynchron, sodass renovierte Bereiche unmittelbar wieder möbliert und in Betrieb genommen werden konnten.

Digitale Lagerverwaltung
Vollständige Nachverfolgbarkeit jedes einzelnen Möbelstücks durch 
Barcode-Scanning

Flexible Abrufbereitschaft
Lieferung innerhalb von 24 Stunden nach Abruf für maximale Flexibilität



Vergleich Lageroptionen für Möbel
Wir bieten verschiedene Lagerlösungen, die exakt auf die Anforderungen Ihres Projekts zugeschnitten sind. Die Wahl der richtigen Option hängt von Dauer, 
Möbeltyp und Ihren individuellen Bedürfnissen ab.

Lageroption Preis/m³/Monat Mindestdauer Besonderheiten

Kurzzeitlagerung ¬ 15 1 Woche Flexibel, ideal für schnelle Renovierungen

Langzeitlagerung ¬ 12 3 Monate Preisvorteil bei längerer Mietdauer

Klimatisierte Lagerung ¬ 22 1 Monat Konstante Temperatur und Luftfeuchtigkeit

Premium-Lagerung ¬ 28 2 Wochen Höchste Sicherheitsstandards, Einzelzugang

Empfindliche Materialien
Für Antiquitäten, Leder und edles Holz 
empfehlen wir klimatisierte Lagerung zum 
Schutz vor Temperatur- und 
Feuchtigkeitsschwankungen.

Kurze Umlaufzeiten
Bei Renovierungen unter 4 Wochen ist die 
Kurzzeitlagerung optimal 3 maximale 
Flexibilität ohne langfristige Bindung.

Großprojekte
Für umfangreiche Umbauten bieten wir 
Sonderkonditionen bei Buchung großer 
Lagerkapazitäten ab 100 m³.

Alle Preise basieren auf unseren internen Kundenkonditionen und können je nach Projektumfang individuell angepasst werden. Sprechen Sie uns für ein 
maßgeschneidertes Angebot an.



Planung und Koordination bei Hotelumzügen
Die Komplexität eines Hotelumzugs erfordert minutiöse Planung und präzise Koordination aller Beteiligten. Wir entwickeln für jedes Projekt einen 
detaillierten Zeitplan mit klar definierten Meilensteinen für Verpackung, Transport, Zwischenlagerung und Einrichtung.

01

Erstbegehung & Analyse
Detaillierte Aufnahme aller Räumlichkeiten, 
Möbel und speziellen Anforderungen

02

Projektplanung
Erstellung eines Masterplans mit Zeitlinien, 
Ressourcenallokation und Meilensteinen

03

Koordinationsphase
Abstimmung mit Hotel, Handwerkern und 
anderen Dienstleistern

04

Durchführung
Schrittweise Umsetzung mit kontinuierlichem Monitoring und 
Anpassung

05

Abschluss & Übergabe
Finale Kontrolle, Dokumentation und reibungslose Übergabe

Die Nutzung digitaler Tools ermöglicht Echtzeit-Abstimmung zwischen Kunden, Umzugsleitern und Handwerkern. Alle Beteiligten haben jederzeit 
Zugriff auf den aktuellen Projektstand. Unser oberstes Ziel: Minimierung der Betriebsunterbrechungen bei maximalem Qualitätsstandard.



Koordination zwischen Umzug und Renovierung
Perfektes Timing
Die Synchronisation von Auszug, Renovierungsarbeiten und Wiedereinzug der 
Möbel erfordert höchste Präzision. Jede Verzögerung kostet wertvolle Zeit und kann 
Ihre Betriebsabläufe beeinträchtigen.

Unsere Erfahrung ermöglicht es, diese komplexen Abläufe optimal aufeinander 
abzustimmen. Wir arbeiten eng mit Ihren Handwerkern und Facility-Managern 
zusammen, um einen reibungslosen Übergang zu gewährleisten.

Referenzprojekt Berlin 3 5-Sterne-Hotel

Bei einem renommierten 5-Sterne-Hotel in Berlin realisierten wir einen durchgeführten Umzug mit einer Minimalzeit von nur 48 Stunden zwischen kompletter 
Räumung und Beginn der Bauarbeiten. Die Möbel wurden zwischengelagert und nach Abschluss der Renovierung innerhalb von 72 Stunden wieder fachgerecht 
aufgestellt. Das Hotel konnte dadurch die Ausfallzeit um 40% gegenüber der ursprünglichen Planung reduzieren.

1

Räumung
Komplette Entfernung aller Möbel innerhalb 
kürzester Zeit

2

Bauphase
Sichere Lagerung während der 
Renovierungsarbeiten

3

Wiedereinrichtung
Schnelle Möblierung nach Fertigstellung



Kundenzufriedenheit bei Full-Service-Umzügen
Die Zufriedenheit unserer Kunden ist der wichtigste Gradmesser für die Qualität unserer Dienstleistungen. Eine umfassende Kundenbefragung aus den Jahren 2022/2023 zeigt die herausragende Bewertung unserer Services.

Sehr zufrieden Zufrieden Neutral Unzufrieden

Verpackung

5
Professionelle Verpackung

Termintreue

5
Pünktliche Durchführung

Schadenfreiheit

5
Unbeschädigte Lieferung

Mit einer Gesamtzufriedenheit von 95% (sehr zufrieden + zufrieden) liegen wir deutlich über dem Branchendurchschnitt. Besonders hervorgehoben werden unsere Professionalität bei der Verpackung, die absolute Termintreue 
und die nahezu schadenfreie Durchführung aller Projekte.



Schutzmaßnahmen gegen Transportschäden
Die Vermeidung von Transportschäden steht im Zentrum unserer Qualitätsphilosophie. Durch den Einsatz hochwertiger Schutzmaterialien und 
bewährter Techniken erreichen wir eine Schadensquote von unter 0,5% 3 ein Spitzenwert in der Branche.

Spezialpolster & Decken
Mehrlagige Möbeldecken aus reißfestem 
Material bieten optimalen Schutz vor Kratzern, 
Stößen und Druckstellen während des 
Transports.

Stretchfolien
Transparente Hochleistungsfolien fixieren 
Schutzmaterialien zuverlässig und schützen 
zusätzlich vor Feuchtigkeit und 
Verschmutzung.

Kantenschutz
Spezielle Kantenschützer aus Karton oder 
Schaumstoff bewahren empfindliche Ecken 
und Kanten vor Beschädigungen bei 
Türdurchgängen.

Mitarbeiterschulung

Alle unsere Mitarbeiter durchlaufen intensive Schulungen in 
handhabungs- und transportspezifischen Techniken. Sie lernen, wie 
unterschiedliche Möbeltypen optimal zu greifen, zu tragen und zu 
verladen sind.

Qualitätskontrolle

Die Schadensquote von unter 0,5% wird durch kontinuierliche interne 
Qualitätskontrollen dokumentiert und überwacht. Jeder Vorfall wird 
analysiert, um Verbesserungspotenziale zu identifizieren.



Mitarbeiterschulung und Qualifikation
Kontinuierliche Weiterbildung
Unser Team durchläuft regelmäßige Fortbildungen zu modernsten Verpackungstechniken, Gefahrguthandling und 
Arbeitssicherheit. Diese Investition in Kompetenz zahlt sich direkt in der Qualität unserer Dienstleistungen aus.

Praxisorientierte Trainings mit realen Möbelstücken bereiten unsere Mitarbeiter optimal auf die Herausforderungen im 
Hotelbetrieb vor. Sie lernen den Umgang mit wertvollen Antiquitäten ebenso wie mit modernen Designermöbeln.

Verpackungstechniken
Spezialisierte Methoden für unterschiedliche Materialien und 
Möbeltypen

Holz- und Metallverarbeitung

Textil- und Lederpflege
Glashandhabung

Arbeitssicherheit
Umfassende Schulung zu Sicherheitsvorschriften und 
Unfallprävention

Hebetechniken

Persönliche Schutzausrüstung
Notfallmanagement

Kundenservice
Professionelles Auftreten und Kommunikation im Hotelumfeld

Diskretion und Höflichkeit

Konfliktmanagement

Serviceorientierung

Nach erfolgreichem Abschluss erhalten unsere Mitarbeiter Zertifikate, die ihre Qualifikation dokumentieren. Dies gewährleistet, dass ausschließlich geschulte Teams Ihre wertvollen Hotelmöbel handhaben.



Dienstleistungsportfolio und Preismodell
Unser transparentes Preismodell ermöglicht Ihnen eine präzise Budgetplanung. Die Kosten richten sich nach Umfang, Dauer und spezifischen Anforderungen Ihres Projekts.

Serviceleistung Preis Leistungsumfang

Einpackservice ¬ 45/Std. Professionelle Verpackung mit hochwertigen Materialien, 
Kennzeichnung

Auspackservice ¬ 42/Std. Sorgfältiges Auspacken, Aufstellung, Entsorgung 
Verpackungsmaterial

Möbeltransport ¬ 85/m³ Sicherer Transport inkl. Versicherung, Be- und Entladung

Zwischenlagerung ¬ 15/m³/Mon. Sichere Lagerung, Versicherung, flexible Abrufbereitschaft

Altmöbelentsorgung ¬ 35/m³ Fachgerechte Entsorgung, Recycling, Dokumentation

Projektmanagement ¬ 850/Tag Umfassende Planung, Koordination, Vor-Ort-Betreuung

Staffelpreise: Bei größeren Projekten bieten wir attraktive Mengenrabatte. Ab einem Projektvolumen von ¬ 10.000 erhalten Sie automatisch 10% Nachlass, ab ¬ 25.000 sogar 
15%. Langfristige Rahmenvereinbarungen mit individuellen Konditionen sind möglich.

Die angegebenen Preise basieren auf unserer aktuellen Angebotsübersicht und verstehen sich zzgl. MwSt. Für ein detailliertes, projektspezifisches Angebot erstellen wir Ihnen gerne eine 
individuelle Kalkulation.



Spezialisierte Anforderungen bei Hotelumzügen
Hotelumzüge unterscheiden sich fundamental von gewöhnlichen Umzügen. Die besonderen Anforderungen sensibler Hotelbereiche erfordern spezialisiertes Know-how und höchste 
Professionalität.

Restaurants
Professionelle Handhabung von Gastronomiemöbeln, Hygieneanforderungen, Schutz 
empfindlicher Oberflächen

Tagungsräume
Präzise Aufstellung von Konferenztechnik, flexible Möblierung, schnelle 
Wiederinbetriebnahme

Wellness-Bereiche
Besondere Sorgfalt bei Liegen und Behandlungsmöbeln, Feuchtraumeignung beachten

Empfangsbereiche
Repräsentative Möbel erfordern besonderen Schutz, diskrete Durchführung während 
Öffnungszeiten

Hygienestandards

Wir halten uns strikt an alle Hygienevorschriften der Hotelbranche. Unsere Materialien 
und Werkzeuge werden regelmäßig gereinigt und desinfiziert. Bei Arbeiten in Küchen- 
und Wellnessbereichen gelten besonders strenge Protokolle.

Diskretion & Nachtruhe

Arbeiten können außerhalb der regulären Geschäftszeiten durchgeführt werden, um den 
Hotelbetrieb nicht zu stören. Wir respektieren Ruhezeiten und arbeiten bei Bedarf 
geräuscharm. Die Koordination mit Ihrem Hotelmanagement gewährleistet minimale 
Beeinträchtigung des Gästeverkehrs.



Sicherheits- und Hygienestandards

Unsere Verwendung von antiallergenen Verpackungsmaterialien schützt sensible Gäste und Personal vor allergischen Reaktionen. Bei Möbeln, die direkten Gästekontakt haben, führen 
wir optional eine professionelle Desinfektion durch.

Zugangsbeschränkungen für Unbefugte gewährleisten die Sicherheit Ihrer Räumlichkeiten während des gesamten Umzugsprozesses. Alle Mitarbeiter tragen sichtbare Identifikation und 
sind im Sicherheitsprotokoll geschult.

Zertifizierungen: Butler Umzüge GmbH ist nach ISO 9001 (Qualitätsmanagement) und ISO 14001 (Umweltmanagement) zertifiziert. Diese international anerkannten 
Standards garantieren höchste Qualität und nachhaltiges Wirtschaften.

Materialauswahl
Antiallergene Verpackungsmaterialien für sensible Bereiche

Desinfektion
Saisonale Reinigung und Desinfektion von Möbeln

Zugangskontrolle
Strikte Beschränkungen für unbefugte Personen

Zertifizierung
ISO-Standards für Sicherheit und Umweltschutz



Technische Ausstattung und Fuhrpark
Moderne Fahrzeugflotte
Unser Fuhrpark besteht aus modernen Transportfahrzeugen mit neuester Technologie. Hebebühnen 
ermöglichen sicheres Be- und Entladen auch in schwierigen Lagen. Die Luftfederung schützt empfindliche 
Möbel vor Erschütterungen während der Fahrt.

GPS-Navigationssysteme gewährleisten pünktliche Ankunft und optimale Routenwahl. Sie können jederzeit 
den aktuellen Standort Ihrer Möbel verfolgen und erhalten Echtzeit-Updates über den Lieferstatus.

Montagewerkzeuge
Professionelles Equipment zur Möbelmontage und -demontage direkt vor 
Ort

Umweltfreundliche Fahrzeuge
Zunehmender Einsatz von Elektro- und Hybrid-Fahrzeugen reduziert 
CO2-Emissionen

GPS-Tracking
Echtzeitverfolgung aller Transporte für maximale Transparenz

Unsere umgebungsgerechten Fahrzeuge mit Euro-6-Norm und zunehmend elektrischem Antrieb reduzieren den CO2-Fußabdruck Ihres Umzugs erheblich. Wir investieren kontinuierlich in umweltfreundliche Technologien, um 
Ihren Umzug so nachhaltig wie möglich zu gestalten.



Verpackungsmaterialien: Innovationen und Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeit beginnt bei den Materialien. Wir setzen zunehmend auf biologisch abbaubare Folien und Mehrwegverpackungen, um Abfall zu reduzieren und die Umwelt zu schonen.

70%

Nachhaltige Materialien
Anteil wiederverwendbarer oder biologisch abbaubarer 

Verpackungen im Jahr 2023

85%

Mehrwegsysteme
Quote der Transportboxen, die mindestens 50-mal 

wiederverwendet werden

40%

CO2-Reduktion
Einsparung durch nachhaltige Materialien gegenüber 

konventionellen Verpackungen

Eigene Verpackungssysteme

Wir haben spezielle Mehrweg-Transportboxen entwickelt, die optimal auf Hotelmöbel 
abgestimmt sind. Diese robusten Boxen können hunderte Male wiederverwendet werden 
und ersetzen Einweg-Kartonagen.

Unsere Innovation: Modulare Polstersysteme, die sich an verschiedene Möbelgrößen 
anpassen lassen und nach dem Einsatz gereinigt und wiederverwendet werden.

Biologisch abbaubare Folien

Wo Einwegmaterialien unvermeidbar sind, setzen wir auf biologisch abbaubare 
Alternativen. Unsere Stretchfolien basieren auf nachwachsenden Rohstoffen und 
zersetzen sich innerhalb von 12-18 Monaten vollständig.

Diese Materialien bieten den gleichen Schutz wie konventionelle Folien, belasten aber die 
Umwelt deutlich weniger.



Kosteneinsparungen durch Full-Service Umzug
Die Investition in einen professionellen Full-Service-Umzug zahlt sich mehrfach aus. Neben direkten Kosteneinsparungen profitieren Sie von reduzierten Betriebsausfällen und vermiedenen Schäden.
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Planung Verpackung Transport Betriebsausfall Schadensbehebung
Eigenorganisation Full-Service

30%
Reduzierte Betriebsausfallkosten

Externe Dienstleistung minimiert Stillstandszeiten

¬11,500
Durchschnittliche Ersparnis

Pro Projekt durch Vermeidung von Schäden und Verzögerungen

Die Grafik zeigt deutlich: Während die direkten Umzugskosten bei professionellem Service nur geringfügig höher sein mögen, entstehen massive Einsparungen durch verkürzte Betriebsausfälle und nahezu eliminierte 
Schadenskosten. Langfristige Einsparungen durch Qualitätsgarantien und professionelle Durchführung überwiegen die Investition bei weitem.



Projektbeispiele und Leistungsumfang
Unsere Referenzprojekte aus den Jahren 2021-2023 demonstrieren die Bandbreite und Qualität unserer Dienstleistungen. Jedes Projekt wurde erfolgreich abgeschlossen und erhielt 
hervorragende Kundenbewertungen.

Jahr Standort Leistungen Bewertung

2021 Hamburg, 4-Sterne-Hotel Komplettrenovierung 150 Zimmer, Einpacken, 6-wöchige 
Lagerung, Entsorgung

5/5 Sterne

2022 München, Boutique-Hotel Teilrenovierung Restaurant & Lobby, Express-Service, 3-
tägige Lagerung

5/5 Sterne

2022 Berlin, 5-Sterne-Hotel Etappenweise Renovierung, Zwischenlagerung 1000+ Teile, 
4 Wochen

5/5 Sterne

2023 Frankfurt, Business-Hotel Komplettsanierung Konferenzbereich, Spezialverpackung 
Tagungstechnik

5/5 Sterne

2023 Düsseldorf, Wellness-Hotel Spa-Renovierung, Feuchtraumgeeignete Lagerung, 
Recycling 75%

5/5 Sterne

Projektdauer und Effizienz

Die durchschnittliche Projektdauer lag bei 3-6 Wochen, wobei die aktive Umzugsphase selten länger als 5 Tage dauerte. Durch präzise Planung und effiziente Durchführung 
konnten alle Projekte innerhalb oder sogar vor dem geplanten Zeitrahmen abgeschlossen werden.



Kundensupport und Nachbetreuung
Durchgängige Betreuung
Unser Engagement endet nicht mit der Fertigstellung des Umzugs. Wir bieten umfassenden Support während des 
gesamten Projekts und darüber hinaus. Unsere 24/7 Erreichbarkeit während aktiver Umzugsprojekte garantiert, dass Sie 
bei Fragen oder unerwarteten Herausforderungen sofort kompetente Unterstützung erhalten.

Schnelle Reaktionszeiten auf unerwartete Anforderungen oder Probleme zeichnen unseren Service aus. Änderungen im 
Renovierungsplan? Zusätzliche Möbel zu lagern? Wir reagieren flexibel und lösungsorientiert.

Vor dem Umzug
Detaillierte Beratung, Besichtigungen, Angebotsstellung, Planung und Koordination mit allen Beteiligten

Während des Umzugs
24/7 Erreichbarkeit, Echtzeit-Updates, Koordination vor Ort, sofortige Problemlösung bei unerwarteten 
Situationen

Nach dem Umzug
Abschlussgespräch, Feedback-Erfassung, Nachbesserungen bei Bedarf, Optimierungsvorschläge für 

zukünftige Projekte

Transparente Kommunikation und umfassendes Follow-Up ermöglichen es uns, aus jedem Projekt zu lernen und zukünftige Umzüge weiter zu optimieren. Ihr Feedback fließt direkt in unsere Qualitätssicherung ein.



Innovative Technologien im Umzugsmanagement
Die Digitalisierung revolutioniert auch das Umzugsmanagement. Wir setzen modernste Technologien ein, um Effizienz, Transparenz und Kundenzufriedenheit kontinuierlich zu steigern.

Digitale Checklisten
Vollständig digitalisierte Erfassung aller Möbel und Gegenstände mit Foto-Dokumentation. 
Keine Zettelwirtschaft mehr 3 alle Informationen zentral verfügbar und jederzeit abrufbar.

GPS-Tracking
Echtzeitverfolgung aller Transportfahrzeuge ermöglicht präzise Zeitplanung und informiert 
Sie über den aktuellen Standort Ihrer Möbel. Automatische Benachrichtigungen bei 
Verzögerungen.

Virtuelle Rundgänge
3D-Scans und virtuelle Begehungen vor Ort ermöglichen präzise Planung ohne mehrfache 
Besichtigungen. Teilen Sie die Aufnahmen mit Architekten und Handwerkern für optimale 
Koordination.

Mobile Kunden-App
Unsere App bietet Ihnen vollständige Transparenz: Projektstatus, Dokumentenzugriff, 
direkte Kommunikation mit dem Projektteam und automatisierte Statusberichte in 
Echtzeit.

Datengestützte Optimierung

Durch systematische Analyse aller Projektdaten identifizieren wir kontinuierlich 
Verbesserungspotenziale. Maschinelles Lernen hilft uns, Zeitpläne präziser zu kalkulieren 
und Ressourcen optimal einzusetzen.

Automatisierte Berichte

Sie erhalten automatisch generierte Statusberichte in festgelegten Intervallen. 
Umfassende Projektdokumentation steht Ihnen nach Abschluss digital zur Verfügung 3 
perfekt für Ihre Unterlagen und Audits.


