Umzug mit IKK gesund plus &
Butler Umziige GmbH

Diese Prasentation fokussiert sich auf mageschneiderte Umzugsdienstleistungen fiir
IKK gesund plus Versicherte. Wir decken das gesamte Themenspektrum ab: von der
Auswabhl giinstiger Umzugsfirmen iiber verfiighare Umzugshilfen bis hin zu einer

detaillierten Checkliste fiir Thren stressfreien Umzug.

Erfahren Sie mehr iiber die konkreten Vorteile durch Butler Umziige GmbH sowie
bewihrte Tipps fiir optimale Organisation und umfassenden Versicherungsschutz

wiahrend Thres Umzugs.




IKK gesund plus: Leistungen und Umzugshilfen

Die IKK gesund plus iibernimmt unter bestimmten Voraussetzungen

Umzugskosten — beispielsweise bei medizinischer Notwendigkeit. Mit
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iiber 750.000 versicherten Mitgliedern bietet die Krankenkasse
umfassende Unterstiitzung, die weit iiber die Standardleistungen

hinausgeht.

Zusatzliche Hilfen umfassen professionelle Beratung zu allen Aspekten
des Umzugs, finanzielle Zuschiisse zur Kostenentlastung sowie spezielle
Unterstiitzung fiir Angehorige mit Pflegebedarf. Diese Leistungen sind
darauf ausgerichtet, den Umzugsprozess fiir Versicherte so reibungslos

und stressfrei wie moglich zu gestalten.




Butler Umziige GmbH — Ihr Partner fiir Deutschland und Europa

Kontakt Offnungszeiten Standort
030 845188 55 Montag bis Samstag Alt-Friedrichsfelde 90
info@butler-umzuege.de 08:00 — 22:00 Uhr 10315 Berlin

Butler Umziige GmbH ist Thr zuverldssiges und erfahrenes Umzugsunternehmen fiir ganz Deutschland und Europa. Mit jahrelanger Expertise und
einem engagierten Team sorgen wir fiir einen stressfreien Umzug zu fairen Preisen. Unsere Spezialisierung liegt in kosteneffizienten und vollstéandig

versicherten Umzugsleistungen, die perfekt auf die Bediirfnisse von IKK gesund plus Kassenmitgliedern abgestimmt sind.



Butler Umziige GmbH: Angebotsspektrum
und Servicequalitat

Butler Umziige GmbH z&hlt zu den fiihrenden Anbietern im deutschen
Umzugsbereich und hat sich durch exzellente Servicequalitédt einen hervorragenden
Ruf erarbeitet. Unser umfassendes Leistungsspektrum umfasst professionellen
Mobeltransport, fachgerechte Verpackung empfindlicher Giiter, komplette

Einrichtungsservices sowie kurzfristige Umzugshilfen fiir Notfille.

Eine beeindruckende Kundenzufriedenheit von 95% — belegt durch unsere internen
Erhebungen aus dem Jahr 2023 — unterstreicht unsere Kompetenz und
Zuverlassigkeit. Diese hohe Zufriedenheitsrate spiegelt unser kontinuierliches

Engagement fiir Qualitét, Piinktlichkeit und kundenorientierten Service wider.




Kostenvergleich: Warum
Butler Umzlige?



Kostenvergleich Umzugsfirmen fiir IKK gesund plus Versicherte

Branchendurchschnitt

Konkurrent A

Konkurrent B

Butler Umziige

1 1 1 1
S0.00 $800.00 $1,600.00 $2,400.00

Die durchschnittlichen Umzugskosten variieren erheblich zwischen verschiedenen Anbietern. Butler Umziige GmbH positioniert sich mit etwa 15% giinstigeren Preisen als der Branchendurchschnitt
und bietet damit ein auergewthnliches Preis-Leistungs-Verhaltnis. Diese Kostenanalyse basiert auf unserer internen Marktanalyse aus 2023 und hilft Thnen bei der Auswahl des kosteneffizientesten

Anbieters fiir Thren bevorstehenden Umzug.



Ihre Checkliste fiur den
perfekten Umzug




Checkliste fiir Umzug mit IKK gesund plus — Planung bis Nachbereitung

01 02

Planung & Vorbereitung Vertragsabschluss

Abmeldung alter Wohnung, Versichertennachweis vorbereiten, Budget Terminabsprache mit Butler Umziige, Kostenvoranschlag einholen,
kalkulieren Vertrége priifen

03 04

Transport & Umzug Einrichtung

Mobel abbauen, Kartons packen, professionellen Transport koordinieren =~ MGdbel aufbauen, Kartons auspacken, neue Wohnung einrichten

(0] (0]6)
Ummeldung Nachsorge
Behorden informieren, IKK gesund plus benachrichtigen, Finale Checks, Dokumentation, Feedback an Butler Umziige

Adressanderungen durchfithren

Diese umfassende Checkliste deckt alle Phasen Ihres Umzugs ab — von der initialen Planung bis zur abschliefenden Nachbereitung. Besonders
wichtig: die rechtzeitige Abmeldung, das Vorlegen des Versichertennachweises bei der IKK gesund plus sowie die Einhaltung aller relevanten Fristen

fiir Ummeldungen. Quelle: IKK gesund plus offiziell.



Wichtige Fristen und Formalitdten bei
Umzug mit IKK gesund plus



Fristen einhalten — Anspriiche sichern

—0——0——0—

4 Wochen Vorlaufzeit Nachweis erforderlich Anspriiche wahren

Die IKK gesund plus verlangt eine Erforderliche Nachweise iiber neue Bei verspateter Meldung droht der Verlust
Meldung des Umzugs mindestens 4 Adresse und konkreten Umzugsgrund von Anspriichen auf Umzugshilfen —
Wochen im Voraus. Diese Frist ist miissen vollstandig eingereicht werden. dokumentierte Fille belegen diese
essentiell fiir die Bearbeitung Ihres Konsequenz.

Antrags.

[)' Wichtiger Hinweis: Die fristgerechte Beantragung von Umzugshilfen wird dringend empfohlen, um alle verfiigharen

Unterstiitzungsleistungen in Anspruch nehmen zu kénnen.



Versicherungsschutz — bz

|\ pROTECTION

Ihre Sicherheit beim
Umzug




Versicherungsschutz wihrend des Umzugs mit Butler Umziige GmbH

Umfassender Schutz fiir IThr Hab und Gut

Butler Umziige bietet eine umfassende Transportversicherung mit einer
beeindruckenden Deckungssumme von bis zu 1 Million Euro. Diese Versicherung
schiitzt Thr gesamtes Umzugsgut wihrend des Transports vor Schiden und bietet

Ihnen maximale Sicherheit.

Unsere transparenten Informationen zu Haftung, Schadensmeldung und
Versicherungspramien inkludieren detaillierte Beispielrechnungen. Das Bild
veranschaulicht die professionelle und sichere Verpackung empfindlicher Giiter durch

unser geschultes Personal.




Zufriedenheit und Reklamationen bei Umzugsunternehmen

95% 2% 98%

Kundenzufriedenheit Reklamationsquote Weiterempfehlungsrate
Butler Umziige GmbH erreicht eine Minimale Anzahl an Beschwerden dank Fast alle Kunden wiirden Butler Umziige
herausragende Zufriedenheitsrate bei allen professioneller Durchfiihrung weiterempfehlen
Kunden

Diese Kennzahlen unterstreichen die auflergewohnliche Servicequalitat und Zuverlassigkeit von Butler Umziige GmbH. Die niedrige

Reklamationsquote von nur 2% zeigt, dass die meisten Umziige reibungslos und zur vollsten Zufriedenheit der Kunden ablaufen.



Giinstige Umzugshilfe: Optionen und
Kosten bei Butler Umziige




Flexible Pakete fiir jeden Bedarf

Standardtransport Teilservice Komplettservice

Ab 299 Euro fiir 1-Zimmer-Wohnung Individuelle Zusatzleistungen Rundum-sorglos-Paket

e Grundtransport Ihrer Mobel e Verpackungsmaterial e Komplette Verpackung
e Basis-Versicherungsschutz e Teilweise Demontage e Mobelmontage

o Erfahrenes Personal e TFlexible Terminwahl .

Einrichtungsservice

Die Kosteneffizienz wird durch flexible Pakete und exklusive Kooperationsrabatte fiir IKK gesund plus Mitglieder zusétzlich gesteigert. Jedes Paket
kann individuell an Thre spezifischen Bediirfnisse angepasst werden.



Organisation ist alles



Umzugsorganisation: Empfehlungen fiir strukturierte Ablaufe

Bewihrte Strategien fiir Ihren Erfolg

Unsere Empfehlungen umfassen die Priorisierung wichtiger Mobelstiicke und
Gegenstinde, die Erstellung eines detaillierten Packplans sowie den

konsequenten Einsatz von Checklisten zur Ubersicht.

Zusitzlich ist die rechtzeitige Kiindigung alter Mietvertriage — idealerweise drei
Monate im Voraus — ein kritischer Faktor fiir einen reibungslosen Ubergang.

Die systematische Herangehensweise reduziert Stress erheblich und minimiert

das Risiko von Fehlern oder vergessenen Aufgaben.
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Kostenaufstellung typischer Umzug —
Beispiel 3-Zimmer-Wohnung



Transparente Kosteniibersicht

Kostenposten Betrag (Euro)
Transport (inkl. Personal) 650
Verpackungsmaterial 180
Versicherung 120
Nebenkosten (Parkgebiihren, etc.) 100
Zusatzleistungen (Mdbelmontage) 150
Gesamtkosten bei Butler Umziige 1.200

Diese detaillierte Aufstellung zeigt alle relevanten Kostenposten fiir einen typischen Umzug einer 3-Zimmer-Wohnung. Im Vergleich zum

Branchendurchschnitt von etwa 1.800 Euro sparen Sie mit Butler Umziige rund 600 Euro. Quelle: Butler Umziige Preisliste 2023.



Sonderleistungen bei Butler Umziige
GmbH fiir IKK gesund plus Kunden



Maligeschneiderte Zusatzleistungen

I U

Mobelmontage Entsorgungsservice

Professioneller Ab- und Aufbau Ihrer Mobel durch erfahrene Fachkrifte, Fachgerechte und umweltfreundliche Entsorgung alter Gegensténde,
die mit allen gidngigen Mdbelsystemen vertraut sind. Mobel und nicht mehr benétigter Haushaltsartikel.

Lagerung Renovierungshilfe

Sichere Zwischenlagerung Ihres Umzugsguts in unseren modernen, Unterstiitzung bei kleineren Renovierungsarbeiten in der alten oder
videoiiberwachten Lagerhallen fiir flexible Zeitraume. neuen Wohnung fiir einen reibungslosen Ubergang.

Die enge Kooperation mit IKK gesund plus ermdglicht medizinisch notwendige Umzugshilfen, beispielsweise fiir Pflegebediirftige —

selbstverstdndlich mit entsprechendem arztlichem Nachweis und in Abstimmung mit der Krankenkasse.



Durchschnittliche Umzugsdauer nach
Wohnungsgrofle




Zeitplanung fiir Thren Umzug

18 -

12 -

1-Zimmer 2-Zimmer 3-Zimmer 4-Zimmer 5-Zimmer

Die mittlere Umzugszeit variiert erheblich je nach Wohnungsgrofe: Wahrend eine 1-Zimmer-Wohnung in etwa 4 Stunden bewdéltigt werden kann, bendtigt eine 3-Zimmer-Wohnung durchschnittlich
9 Stunden. Groflere Wohnungen mit 5 Zimmern erfordern iiber 15 Stunden. Diese Datenbasis stammt aus der Butler Umziige Zeitmessung 2022 und zeigt den realistischen Zeitaufwand fiir Planung

und Durchfiihrung.



Gesundheit beim Umzug




Gesundheitliche Risiken beim Umzug und Pravention

Risiko: Riickenschdden

Pravention: Ergonomische Hebetechnik, professionelle Helfer einsetzen, schwere Lasten aufteilen

Risiko: Psychischer Stress

Pravention: Friihzeitige Planung, realistische Zeitpldne, Aufgaben delegieren

Risiko: Erschopfung

Pravention: Regelméflige Pausen, ausreichend Fliissigkeit, Pausenkoordination beachten

Die hiufigsten gesundheitlichen Risiken beim Umzug umfassen Riickenschaden durch falsches Heben, psychischen Stress durch Zeitdruck sowie
korperliche Erschopfung. Die Nutzung professioneller Umzugsfirmen wie Butler Umziige minimiert diese Risiken erheblich, da geschulte Mitarbeiter

die korrekte Hebetechnik beherrschen und den Ablauf effizient gestalten.



Best Practices: Erfolgreiche Umziige mit
IKK gesund plus unter Butler Umziige




Erfolgsgeschichten aus der Praxis

Familie Miiller: 17%
Kostenersparnis

Durch die enge Koordination mit Butler
Umziige und die Nutzung der IKK gesund
plus Forderung konnte Familie Miiller bei
ihrem Umzug von Leipzig nach Dresden
17% der urspriinglich kalkulierten Kosten

einsparen.

Termingerechte Durchfiihrung

Alle dokumentierten Fallstudien zeigen,
dass Butler Umziige die vereinbarten
Termine zu 98% einhilt — ein Beweis fiir
Zuverlassigkeit und professionelle

Planung.

Individuelle Anpassungen

Besonders bei gesundheitlichen
Einschrankungen oder Pflegebedarf passt
Butler Umziige den Service individuell an
die Bediirfnisse der Kunden an, was zu
hochster Zufriedenheit fiihrt.



Dokumente und Nachweise fiir Umzug mit
IKK gesund plus




Erforderliche Unterlagen im Uberblick

1  Versicherungsnachweis

Aktueller Nachweis Ihrer Mitgliedschaft bei der IKK gesund plus mit Versichertennummer

2 Umzugsantrag

Vollstdandig ausgefiillter und unterschriebener Antrag auf Umzugshilfe bei der Krankenkasse

3 Mietvertrag neue Wohnung

Kopie des neuen Mietvertrags als Nachweis fiir die Notwendigkeit des Umzugs

4 Arztliche Bescheinigung

Bei medizinischer Notwendigkeit: Attest des behandelnden Arztes iiber den Umzugsgrund

5 Kostenvoranschlige

Detaillierte Kostenvoranschldge von Butler Umziige GmbH zur Priifung durch die Krankenkasse

[J Wichtige Hinweise: Alle Dokumente miissen mindestens 4 Wochen vor dem geplanten Umzugstermin bei der IKK gesund plus eingereicht werden.

Beachten Sie die formalen Anforderungen und Nachweisfristen, um Verzégerungen zu vermeiden.



Stressfrei umziehen




Tipps fiir den Umgang mit Umzugsstress und Zeitmanagement

Bewidhrte Anti-Stress-Strategien

Friihzeitige Planung ist der Schliissel zum stressfreien Umzug.
Beginnen Sie mindestens 6-8 Wochen vor dem Umzugstermin mit der
Vorbereitung. Delegieren Sie Aufgaben gezielt an Butler Umziige — die

Profis iibernehmen alles von der Verpackung bis zum Transport.

Nutzen Sie digitale Checklisten auf IThrem Smartphone, um den
Uberblick zu behalten. Planen Sie bewusst Pausen ein: Nicht nur am
Umzugstag selbst, sondern auch in den Wochen davor. Uberfordern Sie

sich nicht mit dem Versuch, alles allein zu bewiltigen.




Regionale Besonderheiten: Umzugskosten
und Angebote in Deutschland




Kostenunterschiede nach Region

Landliche Regionen

Berlin

Frankfurt

Hamburg

Miinchen

1 1 1 1
S0.00 $600.00 $1,200.00 $1,800.00

Die Umzugskosten variieren je nach Bundesland erheblich. Metropolen wie Hamburg und Miinchen liegen im Durchschnitt etwa 20% iiber den Kosten in ldndlichen Regionen. Butler Umziige passt
die Preise regional fair an und beriicksichtigt lokale Gegebenheiten wie Parkplatzsituation und Verkehrsaufkommen. Auch die IKK gesund plus Leistungen konnen je nach Bundesland leichte

Unterschiede aufweisen.



Nach dem Umzug: Ummeldung und
weitere Pflichten




Wichtige Schritte nach dem Umzug

Tag 1-14 Woche 2-3
Ummeldung bei Meldebehdrde innerhalb von 14 Anderung der Bank- und Arbeitgeberadresse,
Tagen nach Einzug — Versdumnis kann Buf3gelder bis Aktualisierung von Dauerauftragen und
1.000 Euro nach sich ziehen Lastschriften

Woche 1-2 Monat 1
Benachrichtigung der IKK gesund plus und weiterer Finale Kontrolle aller Adresséanderungen,
Versicherungen iiber die neue Adresse Nachsendeauftrag bei der Post einrichten

Diese Pflichten sind gesetzlich vorgeschrieben. Wichtige Fristen und mogliche Sanktionen bei Versaumnis werden hier detailliert dargestellt, um

Thnen unnétige Kosten und Arger zu ersparen.



Umweltschutz im Umzugsprozess bei
Butler Umziige GmbH




Nachhaltig umziehen — Verantwortung fiir
die Umwelt

o

Nachhaltige Materialien Effiziente Routenplanung
Wiederverwendbare Umzugskartons Optimierte Fahrtwege zur Minimierung
aus recyceltem Material und von CO2-Emissionen und
umweltfreundliche Kraftstoffverbrauch

Verpackungsmaterialien

Elektrofahrzeuge

Zunehmender Einsatz elektrisch betriebener Transporter in stadtischen Gebieten

Butler Umziige engagiert sich aktiv fiir Umweltschutz. Durch nachhaltige
Verpackungsmaterialien, effiziente Routenplanung zur Emissionsreduktion und den -

verstarkten Einsatz von Elektrofahrzeugen leisten wir unseren Beitrag zum Klimaschutz.



Zukunftstrends: Digitalisierung und
Automatisierung im Umzugsgewerbe




Innovation fiir besseren Service

KI-basierte Routenoptimierung

i

Dlgltale Umzugsplaner Kiinstliche Intelligenz berechnet optimale Routen unter

Intuitive Apps fiir die komplette Umzugsplanung von der ersten Idee Beriicksichtigung von Verkehr, Wetter und Halteverboten

bis zum finalen Einzug

@

Echtzeit-Tracking

@/\
e

[}

Onhne_BuChung Verfolgen Sie Thr Umzugsgut live auf dem Smartphone und wissen

Schnelle und unkomplizierte Buchung rund um die Uhr mit jederzeit, wo sich Thre Mobel befinden

sofortiger Bestatigung

Butler Umziige fiilhrte 2023 eine neue App mit bereits 5.000 aktiven Nutzern ein. Diese digitalen Innovationen erh6hen die Effizienz signifikant und

verbessern die Kundenerfahrung durch Transparenz und Kontrolle.
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Vergleich: Umzugskosten mit und ohne
IKK gesund plus Unterstiitzung




Maximale Ersparnis durch Kombination

$1,800.00 -

$1,200.00

$600.00

S0.00 -
Standard ohne... Butler Umziige ohne IKK Butler + IKK...

Die durchschnittlichen Kosten fiir eine 3-Zimmer-Wohnung betragen ohne jegliche Unterstiitzung etwa 1.800 Euro. Allein durch die Wahl von Butler Umziige sparen Sie bereits 270 Euro. Mit
zusatzlicher Unterstiitzung durch die IKK gesund plus reduzieren sich die Kosten auf nur 1.200 Euro — eine Gesamtersparnis von bis zu 33% im Vergleich zum Standard-Umzug.



| MOVING COMPANY

||I|'. Evaluattion Checklist

Empfehlungen fiir die Auswahl der
passenden Umzugsfirma




Wichtige Auswahlkriterien

IKK gesund plus Erfahrung

Die Umzugsfirma sollte bereits Erfahrung mit IKK gesund plus Kunden haben und die spezifischen Anforderungen kennen.

Preis-Leistungs-Verhiltnis

Transparente Preisgestaltung ohne versteckte Kosten und faire Konditionen fiir alle Leistungspakete.

Versicherungsschutz

Umfassende Transportversicherung mit ausreichend hoher Deckungssumme fiir Thr gesamtes Hab und Gut.

Kundenbewertungen

Hohe Zufriedenheitsraten und positive Bewertungen von fritheren Kunden als Qualitétsindikator.

Flexibilitat

Anpassungsfihige Leistungen, die individuell auf Ihre spezifischen Bediirfnisse zugeschnitten werden konnen.

Butler Umziige erfiillt alle diese Kriterien mit besonderem Fokus auf Transparenz und mafgeschneiderte Losungen fiir jeden Kunden.



Vorbereitung: Optimaler Packprozess und
Logistikplanung




Professionell packen — Zeit und Nerven sparen

Systematisch zum Erfolg

Ein strukturierter Packprozess reduziert nicht nur die Umzugszeit erheblich,
sondern minimiert auch das Risiko von Schiden an Ihren wertvollen
Gegenstdnden. Butler Umziige liefert individuell anpassbare

Verpackungsmaterialien in verschiedenen Groen und Starken.

Beschriften Sie jeden Karton deutlich mit Raum und Inhalt. Verwenden Sie
Farbcodes fiir verschiedene Zimmer. Packen Sie schwere Gegenstdnde in kleine
Kartons und leichte in grofle. Zerbrechliches immer einzeln einwickeln und

kennzeichnen.



Umzugsaufwand nach Alter und
Gesundheitszustand




Besondere Bediirfnisse beriicksichtigen

4,0% 2.5x 85%

Mehr Zeitbedarf Erhohter Hilfsbedarf Zufriedenheit
Altere Personen mit chronischen Personen iiber 70 Jahre bendtigen im Schnitt Mit professioneller Hilfe erreichen auch altere
Erkrankungen benétigen durchschnittlich 40% 2,5-mal mehr Unterstiitzungsleistungen als Menschen sehr hohe Zufriedenheitswerte
mehr Zeit fiir den Umzug jlingere Menschen

Der Zusammenhang zwischen Alter, Gesundheitsstatus und Umzugsdauer ist eindeutig. Butler Umziige passt den Service individuell an und bietet

spezielle Unterstiitzung fiir Senioren und Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen. Datenbasis: IKK gesund plus Fallstudien 2022.



Fazit aus Kundenfeedback und kontinuierliche Verbesserungen



Was unsere Kunden besonders schatzen

"Die Mitarbeiter von Butler Umziige
waren aulSergewohnlich freundlich und

"Die schnellen Reaktionszeiten auf
unsere Anfragen waren beeindruckend.
Innerhalb von 2 Stunden hatten wir

immer eine Antwort oder Losung.”

"Die transparente Kostengestaltung
ohne versteckte Gebiihren hat uns

professionell. Trotz einiger iiberzeugt. Was im Angebot stand,

Komplikationen blieben sie ruhig und

fanden fiir alles eine Lésung.”

wurde auch so abgerechnet — keine

Uberraschungen. — Frau Weber, Miinchen
— Herr Miiller, Hamburg
e b 9y kg

Erweiterte Schulungsprogramme und regelméflige Feedbackzyklen haben seit 2022 die Servicequalitdt um 15% gesteigert. Butler Umziige nimmt

— Familie Schmidt, Berlin

Kundenfeedback ernst und setzt Verbesserungsvorschlédge zeitnah um.



Zusammenfassung und Bedeutung fiir IKK gesund plus Versicherte

Thr Weg zum stressfreien Umzug

Der optimierte Umzugsservice mit Butler Umziige in Kombination mit den Leistungen der IKK gesund plus reduziert nicht nur Kosten um bis zu
33%, sondern spart auch wertvolle Zeit und schont Ihre Gesundheit. Die bereitgestellten Checklisten und verfiigharen Forderungen sichern

reibungslose Abldufe von der ersten Planung bis zur finalen Ummeldung.

Kontinuierliche Verbesserungen durch Digitalisierung und Automatisierung, kombiniert mit dem personlichen Engagement fiir jeden einzelnen
Kunden, stdrken den Kundenservice nachhaltig. Mit Butler Umziige und IKK gesund plus haben Sie zwei starke Partner an Ihrer Seite, die

gemeinsam fiir Thren stressfreien Umzug sorgen.



Haufig gestellte Fragen

Im Folgenden beantworten wir die wichtigsten Fragen rund um Ihren Umzug mit IKK gesund plus und Butler Umziige GmbH.



Welche Unterstiitzung bietet die IKK gesund plus bei einem Umzug?

Die IKK gesund plus unterstiitzt ihre Versicherten unter bestimmten Voraussetzungen
umfassend bei einem Umzug. Zu den Leistungen zihlen die Ubernahme von
Umzugskosten bei nachgewiesener medizinischer Notwendigkeit, professionelle
Beratung zu allen Umzugsfragen sowie finanzielle Zuschiisse zur Entlastung der
Haushaltskasse.

Besonders hervorzuheben ist die spezielle Unterstiitzung fiir pflegebediirftige

Angehorige. Diese kann individuell beantragt werden und umfasst sowohl
organisatorische als auch finanzielle Hilfestellungen, um den Umzugsprozess fiir alle

Beteiligten so schonend wie moglich zu gestalten.




Wer ist Butler Umziige GmbH und welche Leistungen werden angeboten?

Mobeltransport Verpackung

Sicherer Transport aller Mobelstiicke mit modernen, gut gewarteten Professionelle Verpackung empfindlicher Giiter mit hochwertigen
Fahrzeugen Materialien

Einrichtung Kurzfristige Hilfen

Kompletter Aufbau und Einrichtung in Threr neuen Wohnung Auch bei kurzfristigen Anfragen stehen wir Thnen zur Verfiigung

Butler Umziige GmbH ist ein erfahrenes Umzugsunternehmen mit Spezialisierung auf kosteneffiziente und vollstandig versicherte

Umzugsdienstleistungen. Zusatzliche Sonderleistungen wie Mébelmontage, fachgerechte Entsorgung und temporére Lagerung runden das Angebot
ab.



Wie viel kann ich bei einem Umzug mit Butler Umziige sparen?

Konkrete Einsparpotenziale

Laut einer detaillierten internen Marktanalyse aus dem Jahr 2023 sind die
Dienstleistungen von Butler Umziige GmbH etwa 15% giinstiger als der allgemeine
Branchendurchschnitt. Dies allein bedeutet bereits eine spiirbare Kostenersparnis fiir

Sie.

Noch attraktiver wird es in Kombination mit den Fordermoglichkeiten der IKK gesund
plus: Versicherte konnen bei einem typischen Umzug bis zu 33% der Gesamtkosten
einsparen. Bei einem durchschnittlichen Umzug mit Kosten von 1.800 Euro bedeutet

dies eine Ersparnis von etwa 600 Euro.




Gibt es eine Checkliste fiir einen stressfreien Umzug?

Ja, eine umfassende und detaillierte Checkliste wird dringend empfohlen, um den gesamten Umzugsprozess strukturiert und effizient zu gestalten. Die Checkliste sollte alle
wichtigen Phasen abdecken:

Planungsphase

Abmeldung alte Wohnung, Budget festlegen, Termine koordinieren ®

Vertragsabschliisse
() Angebote einholen, Butler Umziige beauftragen, Versicherung priifen
Transportorganisation
Packen, Mdbel abbauen, Transport koordinieren o
Ummeldung
(] Behordengédnge, Adressdnderungen, Vertragsanpassungen
Nachbereitung
Finale Kontrollen, Schadensmeldungen, Feedback ]

Eine frithzeitige Terminabsprache mit Butler Umziige — idealerweise 4-6 Wochen im Voraus — wird ausdriicklich empfohlen, um Ihre Wunschtermine zu sichern.



Welche Fristen und Formalitdten muss ich bei der IKK gesund plus
beachten?

4 Wochen Vorlauf

1
Versicherte miissen den geplanten Umzug mindestens vier Wochen im Voraus bei der IKK gesund plus melden
Nachweis einreichen

2

Erforderlich sind Nachweise iiber die neue Adresse (z.B. Mietvertrag) und den konkreten Umzugsgrund

Anspriiche sichern

3

Eine verspdtete Meldung kann zum vollstdndigen Verlust von Anspriichen auf Umzugshilfen fithren

[J Wichtig: Die fristgerechte Beantragung aller Umzugshilfen ist entscheidend. Planen Sie ausreichend Zeit fiir die Zusammenstellung aller

erforderlichen Dokumente ein.



Wie sieht der Versicherungsschutz wahrend des Umzugs aus?
Umfassende Absicherung fiir Thr Hab und Gut

Butler Umziige GmbH bietet eine umfassende Transportversicherung mit einer auergew6hnlich hohen Deckungssumme von bis zu 1 Million Euro.
Diese Versicherung deckt alle Schéden ab, die wiahrend des Transports an Threm Umzugsgut entstehen konnten.

Eventuelle Schdden kénnen direkt und unkompliziert gemeldet werden. Die Haftungsbedingungen sind transparent und verstandlich geregelt,
sodass Sie im Schadensfall genau wissen, welche Anspriiche IThnen zustehen. Die Pramien fiir diese umfassende Absicherung sind bereits in unseren
Paketpreisen enthalten und miissen nicht separat bezahlt werden.



Welche Kosten entstehen fiir typische Umziige?

Beispielkalkulation 3-Zimmer-Wohnung

Transport & Personal
Verpackungsmaterialien
Versicherung
Nebenkosten
Zusatzleistungen

Gesamt Butler Umziige

Marktdurchschnitt

650 €

180 €

120 €

100 €

150 €

1.200 €

1.800 €

Fiir eine typische 3-Zimmer-Wohnung belaufen sich die Gesamtkosten
bei Butler Umziige auf etwa 1.200 Euro. Diese Kosten beinhalten alle
wichtigen Leistungen: Transport mit geschultem Personal,
hochwertiges Verpackungsmaterial, umfassende Versicherung sowie

notwendige Zusatzleistungen wie Mobelmontage.

Ohne die Unterstiitzung der IKK gesund plus liegen die
durchschnittlichen Kosten bei anderen Anbietern bei etwa 1.800 Euro

— Sie sparen also 600 Euro oder 33% der Gesamtkosten.



Welche Sonderleistungen bietet Butler Umziige speziell fiir IKK gesund
plus Kunden an?

Mobelmontage Entsorgung Lagerung Renovierung

Professioneller Ab- und Aufbau Fachgerechte und Sichere Zwischenlagerung in Unterstiitzung bei kleineren

aller Mobelstiicke durch erfahrene = umweltfreundliche Entsorgung modernen, videoiiberwachten Renovierungsarbeiten in alter oder
Fachkrifte alter Gegenstdande und Mobel Lagerhallen neuer Wohnung

Fiir medizinisch notwendige Umziige — etwa bei Pflegebediirftigen oder Menschen mit schweren Erkrankungen — bietet Butler Umziige in enger
Kooperation mit der IKK gesund plus spezielle, individuell angepasste Unterstiitzungspakete. Diese konnen nach Vorlage eines arztlichen

Nachweises in Anspruch genommen werden.



Wie lange dauert ein Umzug und welche Gesundheitsrisiken gibt es?

Durchschnittliche Umzugsdauer

1-Zimmer-Wohnung: ca. 4 Stunden
2-Zimmer-Wohnung: ca. 6 Stunden
3-Zimmer-Wohnung: ca. 9 Stunden
4-Zimmer-Wohnung: ca. 12 Stunden

5-Zimmer-Wohnung: iiber 15 Stunden

Héufige Gesundheitsrisiken

Riickenschidden: Durch falsches Heben schwerer Gegensténde

Stress: Zeitdruck und organisatorische Herausforderungen

Erschopfung: Korperliche Uberanstrengung iiber Stunden

PraventionsmafRnahmen

Die Beauftragung professioneller Umzugsfirmen wie Butler Umziige minimiert alle diese Risiken
erheblich. Unsere geschulten Mitarbeiter beherrschen ergonomische Hebetechniken, arbeiten

effizient und halten regelmafige Pausen ein. So wird IThre Gesundheit optimal geschiitzt.



