Umzugskosten und Zuschiisse der
Universa-Pflegekasse

Ein umfassender Leitfaden fiir Pflegebediirftige, Angehorige und Berater zur

Kosteniibernahme bei pflegebedingten Umziigen in barrierefreie Wohnungen.




Die wichtigste Unterscheidung

Universa Krankenversicherung Universa Pflegekasse

Zahlt keine direkten Umzugskosten. Die Krankenversicherung ist Ubernimmt Kosten als wohnumfeldverbessernde Mafnahme nach
nicht zustédndig fiir die Finanzierung von Umziigen, auch wenn diese § 40 Abs. 4 SGB XI. Hier liegt der Schliissel zur Kostenerstattung bei
gesundheitlich notwendig sind. pflegebedingten Umziigen.

[ Wichtig: Thre Ansprechpartnerin ist die Universa-Pflegekasse, nicht die Krankenversicherung. Richten Sie Ihren Antrag entsprechend aus.



Wer hat Anspruch auf den Zuschuss?

Pflegegrad erforderlich

Sie benotigen mindestens Pflegegrad 1. Ohne
anerkannten Pflegegrad ist keine Forderung

moglich.

Pflegebedingte Notwendigkeit

Der Umzug muss die hausliche Pflege

erleichtern oder erst ermdglichen. Die

medizinische Begriindung ist entscheidend.

Barrierefreie Zielwohnung

Die neue Wohnung muss barrierefrei oder
zumindest barrierearm sein und die

Pflegesituation verbessern.



Maximale Zuschusshohe

4.180€ 16.720€

Pro Person und MafSnahme Bei vier Personen
Der maximale Zuschussbetrag der Universa-Pflegekasse fiir Leben mehrere Pflegebediirftige in einem Haushalt, kann sich der
wohnumfeldverbessernde MaSnahmen, einschlief8lich pflegebedingter Gesamtzuschuss entsprechend vervielfachen.
Umziige.

Diese Forderung kann pro MaSnahme beantragt werden. Andern sich die Wohnverhiltnisse oder Pflegebediirfnisse erneut, ist unter Umstinden eine

weitere Forderung moglich.



Typische Beispiele fiir forderfahige
Umzuge

— Treppenhaus ohne Aufzug

Umzug aus einer Wohnung im 3. Stock ohne Aufzug in eine ebenerdige Parterre-
Wohnung, um die selbststdndige Mobilitdt zu erhalten.

— Ungeeignetes Badezimmer

Wechsel in eine Wohnung mit barrierearmem Bad, rollstuhlgerechter Dusche und

ausreichend Bewegungsfliche fiir Pflegepersonen.

— Zuenge Tiiren und Flure

Umzug in eine Wohnung mit breiteren Durchgédngen, die Rollstuhl oder Rollator

problemlos passieren lassen.




Welche Umzugskosten werden bezuschusst?

Forderfihige Kostenpositionen

Die Universa-Pflegekasse kann folgende Positionen als Teil der

wohnumfeldverbessernden Malinahme anerkennen:

Transportkosten fiir Mobel und Hausrat durch professionelles Umzugsunternehmen

Ein- und Auspackservice fiir pflegebediirftige Personen

Demontage und Remontage von M6beln, Kiiche und Einrichtung

Zwischenlagerung von Hausrat bei Verzogerungen

Weitere Anpassungsmalinahmen in der neuen Wohnung

[ Die genaue Anerkennung erfolgt im Einzelfall. Reichen Sie einen detaillierten Kostenvoranschlag ein, damit die Pflegekasse alle Positionen
priifen kann.



Transportkosten fiir Mobel und Hausrat

Professionelle Umzugsfirma Vollstdndiger Haushalt Versicherungsschutz

Die Beauftragung eines anerkannten Der Transport umfasst alle Mobel, Seriose Umzugsunternehmen verfiigen iiber
Umzugsunternehmens ist in der Regel Haushaltsgerite, personliche Gegenstiande entsprechende Versicherungen fiir
Voraussetzung. Private Umziige in und Einrichtung. Der Umfang wird im Transportschdden, was die Pflegekasse
Eigenregie werden meist nicht bezuschusst, Kostenvoranschlag detailliert aufgefiihrt. positiv bewertet.

da keine ordnungsgemaifle Abrechnung und

Absicherung gewihrleistet ist.



Ein- und Auspackservice

Fiir pflegebediirftige Personen stellt das Ein- und Auspacken beim Umzug oft eine
uniiberwindbare Hiirde dar. Die korperliche und organisatorische Belastung iibersteigt

héufig die vorhandenen Krifte.

Professionelles Packen

Fachgerechtes Verpacken empfindlicher Gegenstdande, Geschirr und personlicher

Dinge durch geschultes Personal.

Auspacken am Zielort

Direktes Einrdumen in Schréanke und Regale nach Thren Wiinschen, sodass die neue

Wohnung sofort bewohnbar ist.

Diese Leistung kann als eigensténdige Position im Kostenvoranschlag aufgefiihrt und bei

der Universa-Pflegekasse eingereicht werden.



Demontage und Remontage von Mobeln

Umfang der Leistung Besondere Bedeutung
e Abbau von Schrianken, Betten und Regalen in der alten Wohnung Fiir pflegebediirftige Menschen ist der Mobelaufbau ohne Hilfe
e Fachgerechter Transport aller Einzelteile unmoglich. Diese Leistung gewihrleistet, dass die neue Wohnung vom

: ersten Tag an vollstdndig nutzbar ist.
e Wiederaufbau am neuen Wohnort

» Demontage und Neumontage von Kiichen Die Kiichenmontage ist besonders wichtig, da eine funktionierende Kiiche

e Installation von Elektrogeriten zur selbststdndigen Lebensfiithrung unerlasslich ist.



Einlagerung von Hausrat

Zeitliche Verzogerungen

Wenn die neue Wohnung noch nicht
vollstdndig nutzbar ist (z. B. wegen

laufender Umbauarbeiten), kann eine

Zwischenlagerung notwendig werden.

Professionelle Lagerung

Umzugsunternehmen bieten sichere,
versicherte Lagerraume. Die Kosten fiir
einen begrenzten Zeitraum kénnen Teil der

Forderung sein.

Antragstellung

Begriinden Sie im Antrag, warum eine
Einlagerung pflegebedingt notwendig ist.
Die Pflegekasse priift die
VerhiltnismaRigkeit.



Weitere wohnumfeldverbessernde
MalSnahmen

Der Umzugszuschuss kann mit anderen baulichen Anpassungen kombiniert werden,
wenn diese im direkten Zusammenhang mit dem Einzug stehen und die Pflege
erleichtern.

Tiirverbreiterungen

Anpassung der Tiirrahmen fiir Rollstuhl- oder Rollator-Durchfahrt in der neuen

Wohnung.

Haltegriffe und Stiitzstangen

Installation von Hilfsmitteln im Bad, Flur und anderen relevanten Bereichen.

Schwellenentfernung

Beseitigung von Stolperfallen und Barrieren zwischen den Raumen.




Kapitel 1: Der Antragsprozess

Schritt fiir Schritt zum Zuschuss

Die erfolgreiche Beantragung des Umzugszuschusses bei der Universa-Pflegekasse erfordert sorgféltige Vorbereitung und die richtigen Unterlagen. In

diesem Kapitel erfahren Sie detailliert, wie Sie vorgehen.



Der Antragsprozess im Uberblick

Beratungsgespriach

Nehmen Sie friihzeitig Kontakt mit der Universa-Pflegekasse auf und schildern Sie Ihre Situation.

Unterlagen sammeln

Beschaffen Sie alle notwendigen Nachweise und lassen Sie einen Kostenvoranschlag erstellen.

Antrag einreichen

Stellen Sie den formellen Antrag mit allen Anlagen vor Durchfithrung des Umzugs.

Bewilligung abwarten

Warten Sie die schriftliche Zusage ab, bevor Sie den Umzug beauftragen.

Rechnung einreichen

Nach dem Umzug reichen Sie die Originalrechnung zur Erstattung ein.



Zeitpunkt der Antragstellung

[J Wichtigste Regel

Vor dem Umzug muss der Antrag bei der Universa-Pflegekasse gestellt werden. Nachtragliche Antréage werden in der Regel abgelehnt.

Richtig Falsch

e Antrag vor Beauftragung des Umzugsunternehmens e Umzug durchfiithren und dann Antrag stellen
e  Warten auf schriftliche Bewilligung e Ohne Bewilligung mit dem Umzug beginnen
e Erst dann Umzugsvertrag unterschreiben e Auf miindliche Zusagen vertrauen

Planen Sie ausreichend Zeit ein. Von der Antragstellung bis zur Bewilligung kénnen mehrere Wochen vergehen.



Erforderliche Unterlagen: Pflegegradbescheid
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Aktueller Bescheid

Fiigen Sie eine Kopie Ihres aktuellen
Pflegegradbescheids bei. Dieser belegt, dass

Sie grundsitzlich leistungsberechtigt sind.

Mindestens Pflegegrad 1

Ohne anerkannten Pflegegrad ist keine
Forderung moglich. Bei Unsicherheit lassen

Sie Thren Pflegebedarf vorab priifen.

Giiltigkeit beachten

Achten Sie darauf, dass der Bescheid noch
giiltig ist. Bei befristeten Bescheiden

rechtzeitig Verlangerung beantragen.



Arztliche und pflegefachliche Begriindung

Das Herzstiick Thres Antrags ist die medizinische Begriindung, warum der Umzug pflegebedingt notwendig ist. Diese Begriindung muss iiberzeugend

darlegen, dass die aktuelle Wohnsituation die Pflege erheblich erschwert oder unmoglich macht.

Hausarzt oder Facharzt

Lassen Sie sich ein arztliches Attest
ausstellen, das konkret auf die
Wohnbarrieren eingeht (Treppen, enge
Rédume, fehlendes Pflegebad).

Pflegedienst

Eine Stellungnahme des ambulanten
Pflegedienstes zu den praktischen
Schwierigkeiten in der aktuellen Wohnung
starkt den Antrag erheblich.

MDK-Gutachten

Falls vorhanden, nutzen Sie Aussagen aus
dem Gutachten des Medizinischen Dienstes
zur Pflegebediirftigkeit, die auf

Wohnbarrieren hinweisen.



Beschreibung der Wohnsituation

Aktuelle Wohnung

Dokumentieren Sie detailliert die Barrieren:

e Stockwerk und fehlender Aufzug

e Anzahl und Steigung der Treppen

e Breite von Tiiren und Fluren

e Badezimmerausstattung (Badewanne, Schwellen)
e Fehlende Bewegungsfldchen

e Weitere pflegerelevante Mangel

Neue Wohnung
Beschreiben Sie die Verbesserungen:

e Ebenerdige Lage oder vorhandener Aufzug
e Barrierefreier Zugang

e Ausreichend breite Durchginge

e Bodengleiche Dusche oder Pflegebad

e Ausreichend Platz fiir Hilfsmittel

e Weitere pflegefreundliche Merkmale



Der Kostenvoranschlag

Ein detaillierter Kostenvoranschlag eines seriosen Umzugsunternehmens ist zwingend

erforderlich. Er bildet die Grundlage fiir die Bewilligung und spétere Abrechnung.

01

Besichtigung vor Ort

Das Umzugsunternehmen besichtigt beide Wohnungen und ermittelt den genauen

Umfang.

02

Detaillierte Positionen

Jede Leistung wird einzeln aufgefiihrt: Transport, Verpackung, Montage, Einlagerung etc.

03

Transparente Preise

Alle Kosten sind nachvollziehbar kalkuliert und ausgewiesen.

04

Giiltigkeit

Der Kostenvoranschlag sollte mindestens bis zur erwarteten Bewilligung giiltig sein.



Formulierung des Antrags

Thr Antrag sollte klar strukturiert und prazise formuliert sein. Nutzen Sie folgende Gliederung als Orientierung:
1 Antragsteller und Pflegegrad

Nennen Sie Thre Daten und verweisen Sie auf den beigefiigten Pflegegradbescheid.

2  Aktuelle Wohnsituation

Schildern Sie ausfiihrlich die vorhandenen Barrieren und deren Auswirkungen auf die Pflege.

3 Geplanter Umzug

Beschreiben Sie die neue Wohnung und deren barrierefreie Eigenschaften.

4  Medizinische Notwendigkeit

Verweisen Sie auf die beigefiigten drztlichen und pflegerischen Stellungnahmen.

5 Kosteniibersicht

Fiihren Sie den beigefiigten Kostenvoranschlag auf und beziffern Sie die beantragte Summe.



Priifung durch die Pflegekasse

| 2
Vollstandigkeit Pflegebedingte Notwendigkeit
Sind alle erforderlichen Unterlagen vorhanden? Ist der Umzug tatsdchlich zur Pflege erforderlich?

3 4

Verhiltnismafigkeit Bewilligung

Sind die Kosten angemessen? Schriftlicher Bescheid mit Férdersumme

Die Bearbeitungszeit betrédgt in der Regel zwischen zwei und sechs Wochen. Bei unvollstandigen Unterlagen kann es zu Verzogerungen kommen. Halten
Sie telefonischen Kontakt zur Pflegekasse, um den Stand zu erfragen.
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Kapitel 2: Butler Umziige GmbH
als Partner

Ihr Dienstleister fiir
pflegebedingte Umziige

Butler Umziige GmbH ist spezialisiert auf pflegebedingte Umziige und arbeitet eng mit
Pflegekassen zusammen. Das Unternehmen unterstiitzt Sie bei allen Schritten — von der

Angebotserstellung bis zur Abrechnung.



Rolle von Butler Umziige GmbH

Kooperationspartner, kein
Kostentrager

Butler Umaziige ist Dienstleister fiir den
praktischen Umzug. Die Kostenerstattung
erfolgt durch die Universa-Pflegekasse.
Butler Umziige rechnet zunédchst mit Thnen
ab, Sie reichen die Rechnung dann zur

Erstattung ein.

Erfahrung mit Pflegekassen

Das Unternehmen kennt die Anforderungen
der Pflegekassen genau und erstellt
Kostenvoranschlége, die den erforderlichen
Standards entsprechen und alle relevanten

Positionen enthalten.

Sensibilitat fiir besondere
Bediirfnisse

Spezialisierung auf Seniorenumziige
bedeutet besondere Riicksichtnahme,
behutsamer Umgang mit Einrichtung und
personlichen Gegenstdanden sowie

Verstandnis fiir die Stresssituation.



Leistungen von Butler Umziige

Umfassender Service

e Unverbindliche Besichtigung beider Wohnungen vor Ort
e Individuelle Beratung zu Umfang und Ablauf

e Erstellung eines detaillierten Kostenvoranschlags

e Professionelle Verpackung aller Gegenstande

* Sicherer Transport mit versicherten Fahrzeugen

e Mobelmontage und -demontage

e Einlagerung bei Bedarf

e Detaillierte Rechnung fiir die Pflegekasse




Besichtigung und Beratung vor Ort

Terminvereinbarung

Vereinbaren Sie einen Termin fiir die

kostenlose Besichtigung. Ein erfahrener

Mitarbeiter kommt zu Thnen nach Hause.

Bestandsaufnahme

Alle Mobel, Kartons und Besonderheiten
werden erfasst. Sie besprechen Ihre Wiinsche

und besonderen Anforderungen.

oo

Prazise Kalkulation

Auf Basis der Besichtigung erstellt Butler
Umziige ein transparentes Angebot ohne

versteckte Kosten.

Die Besichtigung der neuen Wohnung hilft, mégliche Herausforderungen (enge Treppenhiuser, Parkverbote etc.) frithzeitig zu erkennen und einzuplanen.



Erstellung des Kostenvoranschlags

Der Kostenvoranschlag von Butler Umziige ist so aufgebaut, dass er den Anforderungen der Universa-Pflegekasse entspricht. Alle Positionen sind einzeln

aufgefiihrt und nachvollziehbar kalkuliert.

Transportkosten Verpackungsmaterial

Fahrzeugkosten, Kraftstoff, Personal — aufgeschliisselt nach Kubikmetern Kartons, Decken, Folien und spezielles Material fiir empfindliche

und Fahrstrecke. Gegenstdnde.

Arbeitszeit Zusatzleistungen

Zeitaufwand fiir Verpacken, Ein- und Ausladen, Montage — transparent Einlagerung, Entsorgung, Spezialverpackungen — jede Extraleistung einzeln

nach Stunden kalkuliert. ausgewiesen.



Durchfiihrung des Umzugs

Vorbereitung (1-2 Tage vorher) 1

Butler Umziige liefert Verpackungsmaterial an oder iibernimmt

das Einpacken direkt. Sie konnen in Ruhe letzte personliche

Dinge vorbereiten. 2 Umzugstag — Alte Wohnung
Das Team demontiert Mobel, verpackt sorgfaltig alle
Gegenstédnde und tragt alles zu den Transportfahrzeugen. Sie
Transport 3 miissen selbst nichts schwer heben.

Thre Habseligkeiten werden sicher zur neuen Wohnung

transportiert. Bei groferen Entfernungen wird der Zeitplan
vorher genau abgestimmt. 4 Umzugstag — Neue Wohnung

Mobel werden aufgebaut, Kartons an den richtigen Platz gestellt.

Auf Wunsch wird alles direkt ausgepackt und eingerdaumt.



Verpackung und Transport

Professionelles Verpacken Sicherer Transport

Butler Umziige verwendet hochwertiges Verpackungsmaterial: Moderne Fahrzeuge und erfahrene Fahrer gewidhrleisten einen sicheren
e Stabile Umzugskartons in verschiedenen Groflen IO

e Luftpolsterfolie fiir zerbrechliche Gegenstande * Mobel werden im LKW gesichert und fixiert

» Mbobeldecken zum Schutz vor Kratzern * Schonende Fahrweise

« Spezialverpackungen fiir Bilder, Spiegel, TV-Gerite e Versicherungsschutz fiir alle transportierten Giiter

e Einhaltung aller Sicherheitsstandards
Jeder Karton wird beschriftet, sodass in der neuen Wohnung alles schnell

am richtigen Ort ist.



Montage und Einrichtung

In der neuen Wohnung {ibernimmt Butler Umziige die komplette Montage, sodass Sie sofort einziehen konnen.

e Mobelaufbau nach Thren Wiinschen e Kiichenmontage
Schranke, Betten und Regale werden dort aufgebaut, wo Sie es Die Kiiche wird komplett angeschlossen — inklusive Herd, Spiilmaschine
wiinschen. Kleine Korrekturen sind jederzeit moglich. und anderer Elektrogerite.

e Anschluss von Geriten e Entsorgung von Verpackung
Waschmaschine, Kiihlschrank und weitere Haushaltsgerdte werden Kartons und Verpackungsmaterial werden auf Wunsch direkt wieder

betriebsbereit installiert. mitgenommen.



Einlagerungsmoglichkeiten

Kurzfristige Lagerung Flexible Laufzeit Versicherte Lagerrdaume
Wenn die neue Wohnung noch nicht Die Lagerdauer wird individuell vereinbart — Alle Gegenstidnde sind wahrend der
bezugsfertig ist, lagert Butler Umziige Thr von wenigen Tagen bis zu mehreren Lagerung versichert und vor Schiden

Hab und Gut in sicheren Raumlichkeiten. Wochen. geschiitzt.



Rechnungsstellung fiir die Pflegekasse

Nach Abschluss des Umzugs erstellt Butler Umziige eine detaillierte Rechnung, die alle Anforderungen der Universa-Pflegekasse erfiillt.

Detaillierte Positionen Originalbelege Unterstiitzung bei Riickfragen

Sollte die Pflegekasse Fragen zur Rechnung

Jede erbrachte Leistung ist einzeln aufgefiihrt Sie erhalten alle Originalrechnungen und
haben, steht Butler Umziige fiir Auskiinfte zur

und entspricht dem vorab genehmigten Nachweise, die Sie fiir die Erstattung

Kostenvoranschlag. benotigen. Verfiigung.
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Kapitel 3: Nach dem Umzug — Abrechnung

Kostenerstattung durch die Universa

Nach erfolgreichem Umzug reichen Sie die Rechnung zur Erstattung bei der Universa-Pflegekasse ein. Beachten Sie dabei die folgenden Schritte und

Fristen.



Einreichen der Rechnung

Zahlungsnachweis
Originalrechnun
3 J Fiigen Sie einen Nachweis bei, dass Sie die Rechnung beglichen haben
Reichen Sie die Originalrechnung von Butler Umziige bei der Universa- (Kontoauszug oder Uberweisungsbeleg).

Pflegekasse ein.

Vollstandigkeit priifen

Verweis aut BeWﬂhgung Stellen Sie sicher, dass alle erforderlichen Unterlagen beiliegen, um

Verweisen Sie in Threm Anschreiben auf den Bewilligungsbescheid und Verzogerungen zu vermeiden.

das zugehorige Aktenzeichen.



Fristen und Bearbeitungszeit

Einreichungsfrist

Reichen Sie die Rechnung zeitnah nach dem Umzug ein, idealerweise
innerhalb von vier Wochen. Sehr lange Verzégerungen kénnen zu

Riickfragen fiihren.

Es gibt keine gesetzliche Ausschlussfrist, aber je friiher Sie die Unterlagen

einreichen, desto schneller erhalten Sie die Erstattung.

Bearbeitungsdauer

Die Universa-Pflegekasse priift die Rechnung in der Regel innerhalb von

zwei bis vier Wochen.

Die Erstattung erfolgt per Uberweisung auf Thr Konto. Bei Riickfragen
kann die Bearbeitung langer dauern — bleiben Sie in Kontakt mit der

Pflegekasse.



Hohe der Erstattung

100% £4.180€

Bei Kosten bis 4.180 € Bei hoheren Kosten
Wenn die tatsdachlichen Kosten unter dem Hochstbetrag liegen, erstattet die Ubersteigen die Kosten 4.180 €, erhalten Sie maximal diesen Betrag
Universa-Pflegekasse den vollen Rechnungsbetrag. erstattet. Die Differenz miissen Sie selbst tragen.

[ Planen Sie Ihren Umzug so, dass die Kosten den Hoéchstbetrag méglichst nicht iiberschreiten. Nutzen Sie den Kostenvoranschlag zur

Orientierung.



Mogliche Ablehnungsgriinde

In bestimmten Féllen kann die Universa-Pflegekasse eine Kosteniibernahme ablehnen.

Vermeiden Sie diese hdufigen Fehler:

%

%

Nachtréglicher Antrag

Sie haben den Umzug durchgefiihrt, ohne vorher einen Antrag zu stellen.

Fehlende pflegebedingte Notwendigkeit

Die neue Wohnung ist nicht barrierearmer oder die Begriindung ist unzureichend.

Unvollstandige Unterlagen

Wichtige Nachweise (Pflegegradbescheid, arztliches Attest) fehlen.

Uberhohte Kosten

Der Kostenvoranschlag ist nicht nachvollziehbar oder erscheint

unverhaltnismalig teuer.




Widerspruch bei Ablehnung

Ablehnungsbescheid priifen

Lesen Sie die Begriindung sorgfiltig. Oft lassen sich Missverstandnisse

durch Nachreichung von Unterlagen kldren.

Begriindung formulieren

Fiihren Sie detailliert aus, warum die Ablehnung Ihrer Meinung nach

unbegriindet ist. Legen Sie ggf. weitere Nachweise bei.

2

Widerspruchsfrist beachten

Sie haben vier Wochen Zeit, schriftlich Widerspruch einzulegen.

Versaumen Sie diese Frist nicht.

Beratung einholen

Bei komplexen Fallen konnen Pflegestiitzpunkte oder Sozialverbande
Sie unterstiitzen.



Kapitel 4: Haufige Fragen und
Tipps

Praxiswissen fiir Ihren
Erfolg

In diesem Kapitel beantworten wir die hdufigsten Fragen zum Umzugszuschuss der
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Universa-Pflegekasse und geben Ihnen wertvolle Tipps fiir einen reibungslosen Ablauf.
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Kann ich mehrfach einen Zuschuss beantragen?

Pro Mallnahme 4.180 €

Der Hochstbetrag gilt pro
wohnumfeldverbessernder MafSnahme.
Andert sich Thre Pflegesituation erneut
gravierend, kann theoretisch ein weiterer

Zuschuss beantragt werden.

Neue Begriindung erforderlich

Fiir einen erneuten Antrag miissen Sie
nachweisen, dass sich die Pflegebediirfnisse
seit dem letzten Umzug wesentlich
verdndert haben (z. B. Verschlechterung des

Gesundheitszustands, hoherer Pflegegrad).

Einzelfallentscheidung

Die Pflegekasse priift sehr genau, ob ein
erneuter Zuschuss gerechtfertigt ist. Lassen

Sie sich vorab beraten.



Praktische Tipps fiir einen erfolgreichen Antrag

%

Friihzeitig Kontakt aufnehmen Sorgfiltige Dokumentation

Rufen Sie die Universa-Pflegekasse schon bei ersten Umzugsgedanken an. Fotografieren Sie Barrieren in der alten Wohnung (Treppen, enges Bad,
Eine telefonische Vorabklarung spart Zeit und Missverstdandnisse. schmale Tiiren). Fotos unterstiitzen Ihren Antrag visuell.
Vollstdndige Unterlagen Zeitpuffer einplanen

Stellen Sie sicher, dass alle Nachweise beiliegen. Eine Checkliste hilft, Von Antrag bis Bewilligung konnen Wochen vergehen. Planen Sie den
nichts zu vergessen. Umzugstermin nicht zu knapp.

09 L&

Beratung nutzen Eigenanteil einkalkulieren

Pflegestiitzpunkte, Sozialverbande oder Butler Umziige konnen Sie bei der Falls die Kosten 4.180 € iibersteigen, miissen Sie die Differenz selbst
Antragstellung unterstiitzen. bezahlen. Sprechen Sie vorab mit dem Umzugsunternehmen iiber mogliche

Einsparpotenziale.



[hr Weg zum erfolgreichen Pflegeumzug

Zusammenfassung

Ein pflegebedingter Umzug in eine barrierefreie Wohnung kann durch die Universa-
Pflegekasse mit bis zu 4.180 € pro Person bezuschusst werden. Voraussetzung ist ein
anerkannter Pflegegrad und die nachgewiesene pflegebedingte Notwendigkeit des

Umzugs.

Butler Umziige GmbH unterstiitzt Sie als erfahrener Dienstleister bei allen Schritten — von
der Besichtigung tiber den Kostenvoranschlag bis zur detaillierten Rechnung fiir die
Pflegekasse. Mit sorgfiltiger Vorbereitung, vollstdndigen Unterlagen und rechtzeitiger
Antragstellung steht Threm erfolgreichen Umzug nichts im Wege.

Thre nachsten Schritte

1. Nehmen Sie Kontakt mit der Universa-Pflegekasse auf

2. Vereinbaren Sie einen Besichtigungstermin mit Butler Umziige

3. Lassen Sie drztliche Bescheinigungen ausstellen

4. Stellen Sie den Antrag vor dem Umzug

5. Warten Sie die Bewilligung ab [J) Kontakt

6. Fiihren Sie den U durch

thiren Sie den Lmzug durc Universa-Pflegekasse

7. Reichen Sie die Rechnung zur Erstattung ein Fiir Fragen zur Antragstellung und
Kosteniibernahme
Butler Umziige GmbH

Fiir Besichtigung, Kostenvoranschlag und
Umzugsdurchfithrung



