Bundeswehr-Umziige mit Butler
Umzilige GmbH

Thr verlésslicher Partner fiir dienstlich bedingte Umziige




UBERBLICK

Umziige gehoren zum Dienst bei
der Bundeswehr

Umziige sind fiir Soldatinnen und Soldaten der Bundeswehr ein fester Bestandteil des
Berufslebens. Dienstliche Versetzungen, Abordnungen oder neue Einsatzorte machen
einen Wohnortwechsel oft unvermeidbar. Diese Verdnderungen stellen nicht nur
logistische Herausforderungen dar, sondern betreffen oft auch Familienangehorige und

erfordern eine sorgfiltige Planung.

Damit dieser Prozess reibungslos und stressfrei ablauft, steht die Butler Umziige GmbH
als erfahrener Partner bereit. Mit umfassendem Leistungsspektrum und enger
Zusammenarbeit mit den Behorden erleichtern wir Thnen den Umzug und bieten

professionelle Unterstiitzung in allen Phasen.



Was macht Bundeswehr-Umaziige besonders?

Gesetzliche Grundlagen

Bundeswehr-Umziige unterliegen klaren gesetzlichen Regelungen und
spezifischen Anforderungen, die sich grundlegend von privaten

Umziigen unterscheiden.

Das Bundesumzugskostengesetz (BUKG) regelt die Anspriiche der
Soldaten auf Umzugskostenvergiitung (UKV). Diese finanzielle
Unterstiitzung wird gewéhrt, wenn der Umzug dienstlich veranlasst ist,

beispielsweise durch eine Versetzung oder Abordnung.

Zusatzlich besteht die Moglichkeit, Trennungsgeld zu beantragen, etwa bei
voriibergehender Abordnung oder doppelter Haushaltsfiihrung. Die
Entscheidung zwischen UKV und Trennungsgeld héngt von der

personlichen und dienstlichen Situation ab.



() RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Anspruch auf Umzugskostenvergiitung

Die Umzugskostenvergiitung (UKV) ist eine wichtige finanzielle Unterstiitzung, die Soldaten dabei hilft, die Kosten eines dienstlich bedingten Umzugs zu

decken. Diese Leistung ist gesetzlich verankert und unterliegt klar definierten Voraussetzungen.

Dienstliche Veranlassung

Der Umzug muss durch eine Versetzung, Abordnung oder neue

Dienststelle erforderlich sein

Fristgerechter Antrag

Die festgelegten Fristen fiir die Antragstellung miissen unbedingt

eingehalten werden

Schriftliche Zusage

Eine Kosteniibernahmebestitigung des zustdndigen Personalreferats

ist zwingend erforderlich

Tatsachlicher Wohnortwechsel

Der Umzug muss durchgefiihrt und nachvollziehbar mit der

dienstlichen MafRnahme verbunden sein



Umfassende Kostenerstattung bei Bundeswehr-Umziigen

Die Bundeswehr iibernimmt eine Vielzahl von Kosten, die im Zusammenhang mit einem dienstlich bedingten Umzug entstehen. Diese umfassende

Unterstiitzung soll sicherstellen, dass finanzielle Belastungen minimiert werden und Sie sich auf Ihre neue Aufgabe konzentrieren konnen.

Die Erstattung deckt nicht nur die offensichtlichen Transportkosten ab, sondern auch viele zusitzliche Leistungen, die fiir einen reibungslosen Umzug

notwendig sind. Eine detaillierte Dokumentation aller Ausgaben ist dabei entscheidend fiir eine vollstandige Kostenerstattung.



Erstattungsfiahige Leistungen im Uberblick

Umzugsservice

e Verpackungsmaterial und professioneller

Packservice
e Demontage und Montage von Mobeln

e Transportkosten, einschlief8lich

Schwerlasten
e Spezialtransporte fiir empfindliche Giiter

e Ein- und Auspackservice am Zielort

Organisation & Infrastruktur

e Einrichtung von Halteverbotszonen
e Maklergebiihren in Ausnahmefillen

e Mietdifferenzen unter bestimmten

Voraussetzungen

e Entsorgung und Entriimpelung nach

Priifung

e Endreinigung der alten Wohnung

Reise & Verpflegung

e Fahr- und Reisekosten, oft als Pauschalen

e Verpflegungsmehraufwand wahrend des
Umzugs

e Unterkunftskosten bei mehrtagigen

Umaziigen

e Kosten fiir Familienangehorige beim

gemeinsamen Wohnungswechsel



¢ BUTLER UMZUGE GMBH

Ihr professioneller Partner fiir
Bundeswehr-Umziige

Als erfahrener Dienstleister im Bereich der Bundeswehr-Umaziige bietet Butler Umziige
GmbH malgeschneiderte Losungen fiir jeden Bedarf. Wir kennen die spezifischen
Anforderungen und Herausforderungen dienstlich bedingter Umziige und arbeiten eng

mit den zustdndigen Behdrden zusammen.

Von der individuellen Planung bis zur Durchfiihrung decken wir alle Schritte ab und
sorgen dafiir, dass keine forderungsfihigen Leistungen verloren gehen. Unsere Expertise
garantiert einen stressfreien Ablauf und vollstandige Transparenz bei der

Kostenabrechnung.




Unser umfassendes Leistungsspektrum
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Individuelle
Umzugsplanung

Wir stimmen Ablauf
und Termine direkt
mit Thnen ab und
bieten personliche
Beratung, die auf Ihre
spezifische Situation

zugeschnitten ist.

Full-Service-
Umzug

Demontage, Montage,
Verpackung,
Transport und
Auspackservice am
Zielort — alles aus

einer Hand.

Komplette Ubernahme ﬁ-‘.

aller Aufgaben:

Verwaltung von
Halteverbotszone
n

Rechtzeitige
Beantragung und
Einrichtung von
Halteverbotszonen —
wir kiimmern uns um

alle behordlichen

Formalitaten.

Entriimpelung
und Entsorgung

Fachgerechte
Entsorgung nicht
mehr benotigter
Gegenstidnde, damit
Sie sich auf Thren
neuen
Lebensabschnitt

konzentrieren konnen.



Finanzielle Vorteile fuir Sie

Direkte Abrechnung

Butler Umziige GmbH rechnet direkt mit den zustdndigen
Stellen der Bundeswehr ab. Dadurch vermeiden Sie finanzielle

Vorleistungen und miissen nicht in Vorleistung treten.

Unterstiitzung bei der Dokumentation

Wir helfen Thnen bei der Antragsstellung und sorgen fiir eine liickenlose
Sammlung aller notwendigen Nachweise. Dies ist besonders wertvoll bei den oft

komplexen biirokratischen Prozessen.

Unsere Erfahrung mit den Formularen und Anforderungen der Bundeswehr stellt
sicher, dass Thr Antrag vollstdndig und korrekt eingereicht wird, wodurch

Verzogerungen bei der Kostenerstattung vermieden werden.



FAMILIE

Familienfreundliche
Umzugslosungen

Umgziige bei der Bundeswehr betreffen oft die gesamte Familie und stellen fiir alle
Beteiligten eine bedeutende Veranderung dar. Die Bundeswehr legt groflen Wert darauf,

dass diese Uberginge mdoglichst reibungslos und stressfrei fiir alle Familienmitglieder

verlaufen.
Familienhaushalte Zusitzliche Besondere
Vollstindige Unterkunft Hilfestellungen
Kosteniibernahme fiir Erstattung zusétzlicher Individuelle
den Umzug des Unterkunftskosten Unterstiitzung bei
gesamten wiahrend der besonderen familidren
Familienhaushalts Ubergangsphase Belastungen
Kinderbetreuung

Beriicksichtigung schulischer Belange und Unterstiitzung beim Schulwechsel

Butler Umziige GmbH beriicksichtigt diese familidren Aspekte in der Planung und bietet

individuelle Losungen, die auf die Bediirfnisse Ihrer Familie abgestimmt sind.




Besondere Herausforderungen meistern

Soldatinnen und Soldaten stehen bei Umziigen oft vor speziellen Anforderungen, die iiber einen normalen Wohnortwechsel hinausgehen. Diese
Situationen erfordern nicht nur logistisches Know-how, sondern auch Flexibilitdt, Diskretion und besondere Sorgfalt.

© o

Kurzfristige Spezielle Giitertransporte Diskrete Logistik Gesundheitliche
Elnsatzverlegungen Wertvolle, empfindliche oder Bei geheimhaltungswiirdigen Elnschrankungen
Wenn der Umzug innerhalb sperrige Gegenstinde erfordern oder sensiblen Soldaten oder

kiirzester Zeit organisiert besondere Expertise und Einsatzgegenstdnden ist eine Familienmitglieder mit
werden muss, ist eine flexible professionelle sichere und vertrauliche besonderen Bediirfnissen
und schnelle Planung Verpackungslosungen Abwicklung unverzichtbar erhalten gezielte Hilfe und

entscheidend fiir den Erfolg barrierefreie Losungen



Der Ablauf eines Bundeswehr-Umzugs

Ein dienstlich bedingter Umzug folgt einem strukturierten Ablauf, der eine sorgféltige Koordination zwischen verschiedenen Stellen erfordert. Die

Kenntnis dieser Schritte hilft Thnen, den Prozess effizient zu gestalten und alle Fristen einzuhalten.

9

Kosten Angebote Dienstleister Umzug
beantragen vergleichen beauftragen durchfiihren

T2

Bekanntgabe

Jeder dieser Schritte ist wichtig fiir eine reibungslose Abwicklung und vollstdndige Kostenerstattung. Butler Umziige GmbH unterstiitzt Sie in jeder Phase

dieses Prozesses.



Schritt 1: Bekanntgabe der Versetzung
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Offizielle Mitteilung

Die Bundeswehr informiert Sie offiziell iiber Thre dienstliche Versetzung
oder Abordnung. Diese Mitteilung ist die Grundlage fiir alle weiteren
Schritte.

Wichtige Informationen
Die Versetzungsmitteilung enthélt wesentliche Informationen wie:

e Datum des Dienstantritts am neuen Standort
e Bezeichnung der neuen Dienststelle
e Voraussichtliche Dauer der Versetzung

e Ansprechpartner fiir Umzugsfragen

Bewahren Sie diese Unterlagen sorgfiltig auf — sie sind fiir die

Antragstellung auf Umzugskostenvergiitung erforderlich.



Schritt 2: Beantragung der
Kostenleistungen

Nach Erhalt der Versetzungsmitteilung beantragen Sie die Umzugskostenleistungen beim
zustdndigen Personalreferat. Dieser Schritt sollte frithzeitig erfolgen, um ausreichend Zeit

fiir die Planung zu haben.

01

Kontaktaufnahme mit dem Personalreferat

Melden Sie sich bei Ihrer zustdndigen Personalabteilung und kiindigen Sie den Antrag an

02

Ausfiillen der Formulare

Fiillen Sie die erforderlichen Antragsformulare vollstdndig und korrekt aus

03

Einreichung der Unterlagen

Reichen Sie alle notwendigen Nachweise und Dokumente fristgerecht ein

04

Erhalt der Kosteniibernahmezusage

Warten Sie auf die schriftliche Bestatigung der Kosteniibernahme durch die Bundeswehr




Schritt 3: Vergleich von Kostenvoranschlagen

Professionelle Angebote einholen Unser Vorteil
Holen Sie Kostenvoranschlédge von verschiedenen professionellen Umzugsunternehmen Butler Umziige GmbH erstellt Thnen einen detaillierten
ein, die Erfahrung mit Bundeswehr-Umziigen haben. Die Bundeswehr empfiehlt in der Kostenvoranschlag, der alle erstattungsfahigen

Regel mindestens drei Vergleichsangebote. Leistungen beriicksichtigt und BUKG-konform ist.

Achten Sie dabei auf folgende Punkte:

Vollstdandige Auflistung aller Leistungen

e Transparente Kostenaufstellung

e Erfahrung mit BUKG-konformen Abrechnungen
e Versicherungsschutz fiir Transportgiiter

e Referenzen von anderen Bundeswehr-Umziigen




Schritt 4: Auswahl und
Beauftragung

Nach Priifung der Angebote wihlen Sie das fiir Sie passende Umzugsunternehmen aus.
Die Entscheidung sollte nicht allein auf dem Preis basieren, sondern auch Faktoren wie

Erfahrung, Leistungsumfang und Zuverlassigkeit berticksichtigen.

Vertragliche Vereinbarungen

Schliellen Sie einen detaillierten Vertrag ab, der alle Leistungen, Termine und

Kosten klar regelt

Terminkoordination

Legen Sie verbindliche Umzugstermine fest, die mit Ihrem Dienstantritt

harmonieren

Versicherungsschutz

Klaren Sie den Umfang des Versicherungsschutzes fiir Thre Umzugsgiiter



Schritt 5: Durchfiihrung des
Umzugs

Der eigentliche Umzugstag ist der Hohepunkt der gesamten Planung. Mit Butler Umziige

GmbH verlduft dieser Tag strukturiert und professionell.

Verpackung und Transport Montage und
Demontage Auspacken

Der sichere Transport
Unser Team verpackt Ihre erfolgt mit modernen Am Zielort bauen wir Ihre
Habseligkeiten Fahrzeugen und Mobel wieder auf und
fachgerecht und professioneller unterstiitzen beim
demontiert Mobel sicher Ladungssicherung. Auspacken nach Wunsch.

fiir den Transport.



Schritt 6: Einreichung der Nachweise

Nach Abschluss des Umzugs miissen alle relevanten Belege und Nachweise fiir die Kostenerstattung eingereicht werden. Dies ist ein kritischer Schritt, der

Sorgfalt erfordert.
Vollstindige Rechnungen Quittungen Reisekostennachweise Eigenleistungsprotokoll
Alle Rechnungen des Belege fiir alle Dokumentation aller Fahrt- und Falls zutreffend: Nachweis iiber
Umzugsunternehmens mit umzugsbedingten Ausgaben wie Reisekosten im Zusammenhang selbst erbrachte Leistungen
detaillierter Verpflegung und Unterkunft mit dem Umzug
Leistungsaufstellung

[ Wichtig: Butler Umziige GmbH unterstiitzt Sie bei der korrekten Zusammenstellung aller erforderlichen Unterlagen und stellt sicher, dass
keine Nachweise fehlen.



Schritt 7: Auszahlung und Abrechnung

Bearbeitung durch die Bundeswehr Abschlagszahlung méglich

Nach Einreichung Ihrer vollstandigen Unterlagen priift die zustandige Um finanzielle Engpasse zu vermeiden, konnen Sie eine
Abrechnungsstelle Thren Antrag. Die Bearbeitungszeit kann je nach Auslastung Abschlagszahlung beantragen. Diese basiert auf eingereichten
variieren, betrédgt aber in der Regel mehrere Wochen. Kostenvoranschldgen und wird spéter mit der Endabrechnung

verrechnet.

Die Bundeswehr iiberpriift dabei:

e Vollstdndigkeit der eingereichten Unterlagen
e Plausibilitét der geltend gemachten Kosten
e Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben

e Korrekte Berechnung der Erstattungsbetrige




) WICHTIG

Fristen fiir die Antragstellung

Die Einhaltung der gesetzlichen Fristen ist entscheidend fiir eine erfolgreiche
Kostenerstattung. Versdumen Sie diese Fristen, kann dies zur teilweisen oder

vollstdndigen Ablehnung Ihres Antrags fithren.

1 2

Jahr Jahre
Ausschlussfrist fiir Umziige innerhalb Ausschlussfrist fiir Auslandsumziige — bei
Deutschlands — der Antrag muss innerhalb Umziigen ins oder aus dem Ausland gilt
von 12 Monaten nach Umzug gestellt eine verldngerte Frist von 24 Monaten
werden

[ Unser Tipp: Reichen Sie Ihren Antrag so frith wie méglich ein, um
ausreichend Zeit fiir eventuelle Nachfragen oder Korrekturen zu haben. Butler

Umziige GmbH hilft Thnen, alle Fristen im Blick zu behalten.




Erforderliche Dokumente im Detail

Eine vollstdndige und korrekte Dokumentation ist der Schliissel zu einer reibungslosen Kostenerstattung. Fehlen wichtige Unterlagen oder sind diese

unvollstandig, kann dies zu erheblichen Verzégerungen oder Kiirzungen fiihren.

Kosteniibernahmebestiti
gung

Die schriftliche Zusage der
Bundeswehr zur Ubernahme
der Umzugskosten ist das

zentrale Dokument

2

Rechnungen und
Quittungen

Detaillierte Aufstellung aller
Ausgaben mit Original-Belegen

3

Reisekostennachweise

Belege fiir Fahrtkosten,
Unterkunft und Verpflegung

wiahrend des Umzugs

A

Eigenleistungsprotokolle

Falls Sie selbst Leistungen
erbracht haben, miissen diese

dokumentiert werden



Haufige Fehler bei der Antragstellung

Unvollstiandige Unterlagen Fristversaumnis

Fehlende Belege oder Nachweise fiithren zu Riickfragen und Das Uberschreiten der Ausschlussfristen kann zur Ablehnung fithren
Verzogerungen

Falsche Berechnungen Nicht erstattungsfahige Kosten

Rechenfehler oder falsch angesetzte Pauschalen verzégern die Die Geltendmachung von Leistungen, die nicht vom BUKG abgedeckt
Bearbeitung sind

Butler Umziige GmbH kennt diese Fallstricke und hilft Thnen, sie zu vermeiden. Unsere Expertise in der Zusammenarbeit mit der Bundeswehr stellt
sicher, dass Ihr Antrag korrekt und vollstandig ist.



Besondere Unterstiitzung fiir Familien

Die Bundeswehr erkennt an, dass ein Umzug die gesamte Familie betrifft und hat daher spezielle Regelungen geschaffen, um Familien zu unterstiitzen.

Diese Leistungen sollen sicherstellen, dass der Ubergang fiir alle Familienmitglieder so reibungslos wie méoglich verliuft.

Familienhaushalte Zusitzliche Unterkunft Schulwechsel Beratungsangebote
Komplette Kosteniibernahme fiir Erstattung von Kosten fiir Beriicksichtigung der besonderen Zugang zu Beratungsangeboten fiir
den Umzug des gesamten Ubergangsunterkiinfte, wenn die Herausforderungen bei Familien bei besonderen
Haushalts, einschlief3lich aller neue Wohnung noch nicht Schulwechseln und Unterstiitzung Belastungen durch den Umzug

Familienmitglieder bezugsfertig ist bei der Integration



Doppelte Haushaltsfiihrung und Trennungsgeld

Wann kommt Trennungsgeld infrage?

Trennungsgeld ist eine Alternative zur Umzugskostenvergiitung und wird
in Situationen gewahrt, in denen eine doppelte Haushaltsfithrung

notwendig oder sinnvoll ist.

Typische Szenarien

e Voriibergehende Abordnung an einen anderen Standort

e Familidre Griinde, die gegen einen sofortigen Umzug sprechen

e Schulische Belange der Kinder

* Berufstétigkeit des Partners am bisherigen Wohnort

e Pflege von Angehorigen

Die Entscheidung zwischen Umzugskostenvergiitung und Trennungsgeld

sollte sorgfiltig abgewogen werden, da sie erhebliche finanzielle und

personliche Auswirkungen hat.



INTERNATIONAL

Auslandsumziige mit Butler
Umziige GmbH

Auslandsumziige stellen besondere Anforderungen an Organisation und Logistik. Die

Herausforderungen gehen weit iiber einen innerdeutschen Umzug hinaus und erfordern

spezialisierte Kenntnisse.

Internationale Erfahrung

Umfassende Kenntnisse der Anforderungen in verschiedenen Léndern

5 Zollabwicklung

S Professionelle Unterstiitzung bei allen Zollformalitdten und Dokumenten
Speziallogistik

Lol

Angepasste Transportlosungen fiir internationale Strecken

Versicherungsschutz

Umfassender internationaler Versicherungsschutz fiir Thre Giiter



Zusatzliche Aspekte bei Auslandsumziigen

Internationale Umziige erfordern eine noch sorgfaltigere Planung als innerdeutsche Umziige. Neben den logistischen Herausforderungen miissen
zahlreiche administrative und rechtliche Besonderheiten beachtet werden.

Zollbestimmungen Transportvorschriften Versicherung

e Einfuhrbestimmungen des Ziellandes e Verpackungsanforderungen e Internationale Transportversicherung
* Notwendige Deklarationen e Transportdokumente e Erweiterte Deckungssummen

* Verbotene oder beschrankte Giiter e Laufzeiten und Transportwege * Besondere Risiken

e Zollgebiihren und Steuern e Zwischenlagerung bei Bedarf e Schadensmeldung im Ausland



Europaweite Umzugslosungen

Butler Umziige GmbH verfiigt {iber ein europaweites Netzwerk und langjahrige Erfahrung in der Abwicklung internationaler Umziige. Wir arbeiten mit

zuverldssigen Partnern in ganz Europa zusammen, um einen reibungslosen Ablauf zu gewéhrleisten.

Planung |

Detaillierte Vorbereitung unter Beriicksichtigung aller

landerspezifischen Anforderungen
2 Dokumentation

Erstellung aller notwendigen Zoll- und Transportdokumente

Transport 3

Sicherer Transport durch erfahrene internationale Spediteure

A Zollabwicklung

Professionelle Abwicklung aller Zollformalitdten

Zustellung 5

Piinktliche Lieferung und Aufbau am Zielort



() PRAKTISCHE TIPPS
Vorbereitung auf den Umzugstag

Eine gute Vorbereitung ist der Schliissel zu einem stressfreien Umzug. Mit diesen praktischen Tipps stellen Sie sicher, dass am Umzugstag alles

reibungslos verlduft.

Systematisches Packen Uberlebenskiste Wertgegenstinde
Beginnen Sie frithzeitig mit vorbereiten dokumentieren

dem Aussortieren und Packen Sie eine Kiste mit " l Fotografieren Sie wertvolle
Packen. Beschriften Sie alle allem, was Sie am ersten Tag Gegenstidnde vor dem
Kartons deutlich mit Inhalt benotigen: Kleidung, Umzug und bewahren Sie
und Zielraum, um das Hygieneartikel, wichtige wichtige Dokumente separat
Auspacken zu erleichtern. Dokumente, Ladekabel und auf.

Snacks.



Sonderleistungen fiir besondere Anforderungen

Jeder Umzug ist einzigartig und kann besondere Herausforderungen mit sich bringen. Butler Umziige GmbH bietet spezialisierte Losungen fiir

aullergewohnliche Situationen.

Klaviertransport

Sichere Beférderung von
Fliigeln und Klavieren mit

Spezialausriistung

Kunsttransport Mobellagerung Auflenaufzug
Klimakontrollierter Transport Sichere Zwischenlagerung bei Einsatz von Mdbelliften bei

fiir wertvolle Kunstwerke und zeitlichen Uberschneidungen schwierigen Zugangssituationen
Antiquitaten



Umweltfreundliche
Umzugslosungen

Nachhaltigkeit im Fokus Unsere griinen Initiativen

Butler Umziige GmbH legt e Wiederverwendbare Transportboxen statt

groflen Wert auf Einwegkartons

umweltfreundliche Praktiken e Moderne, schadstoffarme Fahrzeugflotte
und nachhaltige

e Optimierte Routenplanung zur Minimierung

15 .
Umzugslosungen des CO2-AusstofRes

e Fachgerechtes Recycling von
Verpackungsmaterialien

* Kooperation mit gemeinniitzigen
Organisationen fiir die Weitergabe gebrauchter
Mobel




QUALITATSSICHERUNG

Versicherungsschutz und Haftung

Bei einem Umzug ist ein umfassender Versicherungsschutz unerlasslich. Butler Umziige GmbH bietet verschiedene Versicherungsoptionen, um Ihre

Wertsachen optimal zu schiitzen.

Transportversicherung

Umfassender Schutz fiir alle
Gegenstédnde wihrend des
Transports gegen
Beschddigung, Verlust oder
Diebstahl

Haftpflichtdeckung

Absicherung gegen Schiaden an
Gebduden oder Dritten

wiahrend des Umzugsvorgangs

Erweiterte Deckung

Zusatzversicherungen fiir
besonders wertvolle oder

empfindliche Gegenstidnde

Schnelle
Schadensregulierung

Unkomplizierte Abwicklung im
Schadensfall durch erfahrene

Sachbearbeiter



Qualitdtsstandards und Zertifizierungen
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Zertifizierte Qualitét Geschultes Personal

Butler Umziige GmbH erfiillt hochste Qualitdtsstandards und verfiigt iiber ~ Alle Mitarbeiter durchlaufen regelmiaBige Schulungen zu Umzugstechniken,

alle relevanten Zertifizierungen der Umzugsbranche Sicherheit und Kundenservice
<
LB S
Moderne Ausstattung Kundenzufriedenheit
Einsatz moderner Fahrzeuge und professioneller Umzugsausriistung fiir Hohe Kundenzufriedenheit durch personlichen Service und zuverléssige

maximale Effizienz und Sicherheit Leistungserbringung



Finanzielle Transparenz und faire Preise

Bei Butler Umziige GmbH legen wir groflen Wert auf transparente Preisgestaltung ohne versteckte Kosten. Sie erhalten von uns einen detaillierten

Kostenvoranschlag, der alle Leistungen klar aufschliisselt.

Kostenloser Kostenvoranschlag

Wir erstellen Thnen einen unverbindlichen Kostenvoranschlag nach

Besichtigung oder auf Basis Ihrer Angaben

BUKG-konforme Abrechnung

Alle Leistungen werden so abgerechnet, dass sie den Vorgaben der

Bundeswehr entsprechen

Festpreisgarantie

Nach Vereinbarung bieten wir Festpreise an, sodass Sie finanzielle

Planungssicherheit haben

Keine versteckten Kosten

Was im Angebot steht, wird auch berechnet — ohne unerwartete

Zusatzkosten



CHECKLISTEN

Thre Umzugs-Checkliste: 8 Wochen vorher

Administrative Aufgaben

Versetzungsmitteilung priifen

e Umzugskostenvergiitung beantragen

e  Wohnungssuche am neuen Standort beginnen
e Mietvertrag fiir alte Wohnung kiindigen

e Schulen und Kindergérten informieren

Organisatorische Vorbereitungen

e Umzugsangebote einholen

e Umzugstermin festlegen

e Urlaub fiir Umzugstag beantragen

e Sondermiill und Sperrmiill anmelden

e Nachsendeauftrag bei der Post einrichten



Thre Umzugs-Checkliste: 4 Wochen vorher

Vertrdge und Abonnements Behordenginge

Strom-, Gas-, Internet- und Telefonanbieter iiber den Umzug informieren. = Ummeldung bei Einwohnermeldeamt, KFZ-Zulassungsstelle und anderen
Vertrage kiindigen oder Umzug der Anschliisse beauftragen Behorden vorbereiten

Banken und Versicherungen Entriimpelung

Neue Adresse mitteilen und Kontoverbindungen aktualisieren Aussortieren von nicht mehr benétigten Gegenstdnden, Spenden oder

Verkauf organisieren



Thre Umzugs-Checkliste: 1 Woche

vorher

Letzte Vorbereitungen

e Halteverbotszonen kontrollieren

¢ Kiihlschrank und Gefriertruhe

abtauen

e Wichtige Dokumente

zusammenstellen
e Verpflegung fiir Umzugstag besorgen

» Babysitter oder Tierbetreuung
organisieren

Wohnungsiibergabe vorbereiten

 Ubergabeprotokoll vorbereiten

e Zahlerstdnde notieren

e Kleinere Reparaturen durchfiithren
e Endreinigung planen

e Schliissel bereithalten




@ FAQ

Haufig gestellte Fragen

Hier finden Sie Antworten auf die wichtigsten Fragen rund um Bundeswehr-Umziige mit Butler Umziige GmbH. Sollten Sie weitere Fragen haben, stehen

wir Thnen gerne personlich zur Verfiigung.

Welche Dienstleistungen bietet Butler Umziige GmbH? Wie lange vor dem Umzug sollte ich Butler Umziige
i ?

Wir bieten ein umfassendes Leistungsspektrum: individuelle kontaktieren?

Umzugsplanung, Full-Service-Umziige, Halteverbotsverwaltung, Idealerweise 6-8 Wochen vor dem geplanten Umzugstermin. Bei

Entriimpelung, Dokumentationsunterstiitzung und direkte dringenden Umziigen sind wir jedoch auch kurzfristig fiir Sie da.

Abrechnung mit der Bundeswehr.



Weitere haufige Fragen

Kann ich finanzielle Engpésse
vermeiden?

Ja, Sie konnen eine Abschlagszahlung bei der
Abrechnungsstelle beantragen. Butler Umziige
GmbH rechnet zudem direkt mit der Bundeswehr

ab, wodurch Vorleistungen minimiert werden.

Was passiert, wenn Gegenstdnde beim
Umzug beschadigt werden?

Alle Transporte sind umfassend versichert. Im
Schadensfall wird dieser schnell und
unkompliziert reguliert. Wir dokumentieren alle

Gegenstidnde vor und nach dem Transport.

Bieten Sie auch Umziige ins Ausland
an?

Ja, wir verfiigen {iber internationale Kapazitédten
und Erfahrung mit europaweiten Umziigen,
einschliefllich der Abwicklung aller

Zollformalitdten.



Fragen zu Kosten und Erstattung

Welche Kosten werden erstattet? Wie erfolgt die Abrechnung?

Erstattet werden u.a. Transport, Verpackung, Montage, Wir erstellen eine detaillierte, BUKG-konforme Rechnung und konnen auf
Halteverbotszonen, Reisekosten, Verpflegung, Unterkunft sowie in Wunsch direkt mit der Bundeswehr abrechnen. Sie erhalten alle
bestimmten Fillen Maklergebiihren und Mietdifferenzen. Butler Umziige notwendigen Unterlagen fiir Ihren Erstattungsantrag.

GmbH stellt sicher, dass alle erstattungsfdhigen Leistungen abgerechnet

werden.



Warum Butler Umziige GmbH wahlen?

Die Zusammenarbeit mit Butler Umziige GmbH bietet Ihnen zahlreiche Vorteile, die weit iiber einen Standard-Umzugsservice hinausgehen.

95% 20+

Kundenzufriedenheit Termintreue Jahre Erfahrung
Uberdurchschnittlich hohe Zuverlassige Einhaltung vereinbarter Langjahrige Expertise im Bereich Bundeswehr-
Weiterempfehlungsrate durch Umzugstermine Umziige

Bundeswehrangehorige



Unsere Kernkompetenzen
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Bundeswehr-Expertise Personlicher Service Bundesweites Netzwerk Maximale Flexibilitat
Umfassende Kenntnisse des BUKG  Dedizierter Ansprechpartner fiir Thr ~ Flachendeckende Prasenz in Auch kurzfristige Umziige und
und aller relevanten Vorschriften Umzugsprojekt von der Planung bis ~ Deutschland und Partnernetzwerk Anpassungen an gednderte

fiir dienstlich bedingte Umziige zur Endabrechnung in ganz Europa Dienstpladne sind moglich



Kundenstimmen und Erfahrungen

Der Umzug mit
Butler Umziige
verlief absolut
reibungslos. Das
Team war piinktlich,
professionell und
sehr sorgfiltig mit
unseren Sachen. Die
direkte Abrechnung
mit der Bundeswehr
hat uns viel Arbeit

erspart.

— Hauptmann M.,

versetzt nach Ulm

Besonders
beeindruckt hat
mich die
Unterstiitzung bei
der Dokumentation.
Butler Umziige hat
mir bei allen
Formularen
geholfen und dafiir
gesorgt, dass nichts
vergessen wurde.

Empfehlung!

Oberstabsfeldweb
el K., Umzug nach
Hamburg

Als Familie mit drei
Kindern war der
Umzug eine grofSe
Herausforderung.
Butler Umziige hat
alles perfekt
koordiniert und
auch auf die
Bediirfnisse unserer
Kinder Riicksicht

genommen. Danke!

— Familie S.,
versetzt nach
Koblenz




J KONTAKT
Kontaktieren Sie uns noch heute

Stehen Sie vor einem dienstlich bedingten Umzug? Butler Umziige GmbH steht Thnen bundesweit zur Verfiigung, um Ihren Bundeswehr-Umzug so
angenehm wie moglich zu gestalten. Unser erfahrenes Team berét Sie gerne personlich und erstellt IThnen ein unverbindliches Angebot.

Unsere Service-Zeiten

030 84 51 88 55

Rufen Sie uns an fiir eine personliche Beratung oder zur Vereinbarung Samstag: 9:00 - 14:00 Uhr

eines Besichtigungstermins.

Auch aullerhalb dieser Zeiten sind wir in dringenden Féllen fiir Sie

erreichbar.




[hr Weg zu einem stressfreien Umzug

Mit Butler Umziige GmbH ziehen Sie nicht nur stressfrei um — Sie gewinnen einen Partner, der Sie in jeder Phase Ihres Ortswechsels unterstiitzt und

dafiir sorgt, dass Ihr neues Zuhause ein Ort des Wohlfiihlens wird.

Kontaktaufnahme

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail

Angebot

Sie erhalten einen detaillierten, BUKG-konformen Kostenvoranschlag

Beratungsgesprich

Wir besprechen Thre individuellen Anforderungen und Wiinsche

Thr stressfreier Umzug

Wir kiilmmern uns um alles — von der Planung bis zur Abrechnung



[hr Partner fiir Bundeswehr-
Umzuge

Butler Umziige GmbH - Ihr verlésslicher Partner fiir dienstlich bedingte Umziige in
Deutschland und Europa. Mit unserer Erfahrung, unserem professionellen Service und

unserer engen Zusammenarbeit mit der Bundeswehr machen wir Thren Umzug zu einem

positiven Erlebnis.

Vertrauen Sie auf {iber 20 Jahre Erfahrung im Bereich Bundeswehr-Umaziige. Wir freuen

uns darauf, Sie bei Ihrem nichsten Schritt zu unterstiitzen!

Jetzt anrufen: 030 84 51 88 55 Mehr erfahren



tel:03084518855
https://www.butler-umzuege.de/umzugskosten-bundeswehr/

