Butler Umziige GmbH: Ihr
Umzugsunternehmen fiir
Deutschland & Europa

Professionelle Umzugslésungen fiir Privat, Gewerbe und Behorden —
deutschlandweit und europaweit mit hochster Qualitdt und persénlichem

Service.




KAPITEL 1

Wer ist Butler
Umziige GmbH?




Butler Umziige — Ein Berliner
Traditionsunternehmen

Unser Standort

Alt-Friedrichsfelde 90, 10315 Berlin
— zentral gelegen und optimal
vernetzt fiir schnelle Erreichbarkeit

in ganz Deutschland.

Offnungszeiten

Montag bis Samstag von 08:00 bis
22:00 Uhr fiir Sie da. Flexibilitat

steht bei uns an erster Stelle.

Kontakt

Telefon: 030 845 188 55
E-Mail: Info@Butler-Umzuege.de

Web: www.Butler-Umzuege.de



100% Zufriedenheitsgarantie

Satisfaction

Guaranteed

Kundenzufriedenheit als hochstes Ziel

Unsere Kunden loben uns fiir Qualitat, Zuverlassigkeit und
Professionalitédt. Wir bieten personliche Beratung und
entwickeln maflgeschneiderte Umzugskonzepte, die exakt auf

Thre individuellen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

Jeder Umzug wird mit grofSter Sorgfalt geplant und

durchgefiihrt — fiir ein rundum zufriedenstellendes Erlebnis.



Ihr personlicher Butler-Service

Unser erfahrenes Team behandelt Thr Hab und Gut mit hochster Sorgfalt und Respekt. Von der Verpackung bis zur Einrichtung — wir

sind Ihr zuverlassiger Partner.



Warum Butler Umziige?

Nervenschonend

Hohe Arbeitsqualitit Umfangreiches Angebot

Erstklassiger Service zu fairen und Mafgeschneiderte Dienstleistungen Professionelle Planung und

Durchfiihrung fiir einen stressfreien

transparenten Preisen — ohne fiir jeden Umzugstyp — vom

versteckte Kosten. Privatumzug bis zum Behérdenumzug. Umzug von A bis Z.




KAPITEL 2

Das Butler-Serviceangebot

Von Privatumziigen bis zu komplexen Gewerbe- und Behordenprojekten — wir bieten die passende Losung fiir jeden Bedarf.



Privatumziige — Stressfrei ins
neue Zuhause

01 02

Individuelle Beratung vor Ort Kartonbedarf berechnen

Personliche Besichtigung und Faustregel: 1 Karton pro
Erfassung Ihres Umzugsguts Quadratmeter Wohnflache
03

Komplettservice

Verpackung, Transport und Mébelmontage inklusive




Gewerbe- und Firmenumziige

Professionelle Losungen fiir Thr Unternehmen

o Spezialisiert auf technisches Umzugsgut und sensible IT-Infrastruktur

e Minimierung von Ausfallzeiten durch prizise Planung und effiziente
Durchfiithrung

e Hochste Diskretion und Sicherheit bei vertraulichen Daten und teuren

Geraten

o Flexible Zeitplanung auch auflerhalb reguldrer Geschaftszeiten




Behordenumaziige — Prazision und Zuverlassigkeit

Erfahrung zihlt

Langjdhrige Expertise mit komplexen
Verwaltungsumziigen und

offentlichen Einrichtungen.

Koordination

Enge Abstimmung mit Behérden und
allen beteiligten Stellen fiir

reibungslose Ablaufe.

Termintreue

Prazise Einhaltung vereinbarter
Zeitplane — ohne Kompromisse bei
der Qualitat.



Seniorenumzuge — Mit
Fingerspitzengefiihl

Bei Seniorenumziigen ist besondere Riicksichtnahme gefragt. Wir
behandeln jedes Erinnerungsstiick mit gréf$tem Respekt und unterstiitzen
Sie einfiihlsam bei der Entriimpelung und Neuorganisation Ihres neuen

Zuhauses.

Unser geschultes Team nimmt sich Zeit fiir Ihre individuellen Bediirfnisse und

sorgt fiir einen wiirdevollen, stressfreien Umzug.



Express-Umziige — Wenn es schnell gehen muss

Kurzfristig Effizient Sicher

Schnelle Terminvergabe auch bei Optimierte Prozesse fiir maximale Qualitét trotz Zeitdruck — keine

dringendem Bedarf Geschwindigkeit Abstriche bei der Sorgfalt



Regionaler und europaweiter Umzug

Von Berlin in die ganze Welt

Mit unserem Standort in Berlin sind wir optimal vernetzt fiir Umziige
deutschlandweit und in ganz Europa. Unsere eigenen modernen
Transporter und erfahrenen Fahrer garantieren sichere und piinktliche

Lieferung — egal wie weit die Strecke.

Von Hamburg bis Miinchen, von Amsterdam bis Wien — wir bringen

Sie sicher ans Ziel.




Europaweit fiir Sie unterwegs

Unsere Umzugsrouten erstrecken sich iiber ganz Europa — professionell, zuverladssig und mit persénlichem Service.



KAPITEL 3

Der Butler-Umzugsprozess

Vier einfache Schritte zu Threm perfekten Umzug — transparent, strukturiert und stressfrei.



Schritt 1: Kostenlose Besichtigung und Beratung

A, A L P 2T i, .

Personlicher Berater Bedarfsanalyse Erste Tipps
Unser Umzugsexperte kommt zu Thnen Prazise Erfassung Ihres gesamten Wertvolle Hinweise zur Vorbereitung und
nach Hause und nimmt sich Zeit fiir eine Umzugsguts fiir eine exakte Planung und praktische Empfehlungen fiir einen

ausfiihrliche Beratung. Kalkulation. reibungslosen Ablauf.



Schritt 2: Individuelles
Angebot und Planung

Transparente Maligeschneiderte
Preisgestaltung Planung

Nach der Besichtigung erhalten Sie Wir entwickeln einen individuellen
ein detailliertes, transparentes Ablaufplan, der exakt auf Thre
Angebot ohne versteckte Kosten. Bediirfnisse zugeschnitten ist. Jedes
Alle Leistungen werden klar Detail wird beriicksichtigt — fiir
aufgeschliisselt, sodass Sie genau einen reibungslosen Umzug ohne

wissen, wofiir Sie bezahlen. Uberraschungen.



Schritt 3: Verpackung und Transport

Professionelles Material

Hochwertige Kartons, Schutzfolien
und Polstermaterialien fiir maximalen

Schutz IThrer Gegenstinde.

Moderne Fahrzeuge

Sicherer Transport mit unserer
eigenen Flotte moderner, regelmafig

gewarteter Transporter.

Vollstdandig versichert

Umfassender Versicherungsschutz fiir
Thr Eigentum wahrend des gesamten

Umzugsprozesses.



Schritt 4: Mobelmontage und
Einrichtung

e Fachgerechter Abbau

Demontage aller Mbel am alten Wohnort mit System und Sorgfalt

e Sicherer Transport

Geschiitzte Beforderung aller Mébelteile und Kleinteile

e Professioneller Aufbau

Montage und Einrichtung am neuen Standort nach Ihren Wiinschen

e Perfekte Platzierung

Positionierung der Mobel genau dort, wo Sie es wiinschen




KAPITEL 4

Umzugskosten

Transparente Preisgestaltung und faire Konditionen — verstehen Sie, was IThren Umzug kostet.



Was beeinflusst die Umzugskosten?

Entfernun
& Umzugsgut
Distanz zwischen altem und neuem _ :
. U:D [fj] Umfang, Gewicht und Beschaffenheit
Wohnort bestimmt Fahrtkosten und

der zu transportierenden Gegenstinde

Zeitaufwand
Besonderheiten Zusatzleistungen
Stockwerk ohne Aufzug, .—i_T ﬁ’ Services wie Verpackung,
Parkplatzsituation und Mobelmontage oder Spezialhandling

Zufahrtsmoglichkeiten erh6hen den Preis



Beispielrechnung Privatumzug Berlin — Miinchen

[J Musterkalkulation

Umzugsszenario: 3-Zimmer-Wohnung mit ca. 80 m? Wohnfliche
Strecke: Berlin nach Miinchen (ca. 580 km)

Leistungen: Vollservice inklusive Verpackung, Transport und Moébelmontage

2.500€ 3.500€

BENNIEN Komplettpaket

Transport und Grundleistungen Mit allen Zusatzleistungen

8-10h

Dauer

Geschatzte Gesamtzeit



Kostenvergleich: Regionaler vs. europaweiter Umzug

S$6,000.00 -

S$4,000.00 =

$2,000.00 -

S$0.00
Regional (50 km) Deutschland (500 km) Europa (1500 km)

Regionale Umziige sind durch kurze Fahrstrecken giinstiger. Bei europaweiten Umziigen entstehen hohere Transportkosten, aber

Butler garantiert [hnen faire, marktgerechte Preise ohne versteckte Aufschlage.



Fordermoglichkeiten und Zuschiisse

Unterstiitzung bei Umzugskosten

In bestimmten Fillen kénnen Sie finanzielle Unterstiitzung fiir
Thren Umzug erhalten:

Hartz4-Umziige: Kosteniibernahme bei genehmigtem

Umzug durch Jobcenter

e Krankenkassen-Zuschiisse: z.B. AOK Plus bei medizinisch

notwendigem Umzug

e Wohnberechtigungsschein: Férderung bei Umzug in

geforderten Wohnraum

Wir beraten Sie gerne zu allen Forderméglichkeiten und

unterstiitzen bei der Antragstellung.




Pricing Overview

Total
Add-Ons |nvestem€fit.;~:.’

|
Base Package - "
$230 @ Services

$890 Materials

Transparenz schafft Vertrauen

$060 | O Services
$250 Materials
$370 | €= Surpport
$290 | & saart
$280 | S Taxes

Bei Butler Umziige wissen Sie immer genau, welche Kosten auf Sie zukommen

— ohne versteckte Gebiihren oder nachtrigliche Uberraschungen.




KAPITEL 5

Kundenstimmen

Echte Erfahrungen zufriedener Kunden — lesen Sie, warum Butler Umziige die richtige Wahl ist.



Familie Miiller aus Berlin

"Stressfrei und piinktlich — besser geht's nicht! Das Butler-Team
hat unseren Seniorenumzug mit aullergewohnlicher
Riicksichtnahme durchgefiihrt. Jedes Erinnerungsstiick wurde mit
grofter Sorgfalt behandelt.”

— Familie Miiller, Berlin-Pankow

Besonderheit: Seniorenumzug mit umfangreicher Entriimpelung und

besonders einfiithlsamer Betreuung durch speziell geschultes Personal.




IT-Firma aus Hamburg
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"Unser Gewerbeumzug mit hochsensibler Technik war eine
Herausforderung. Butler Umziige hat alles perfekt koordiniert —

minimale Ausfallzeiten dank minutiéser Planung."”

— TechSolutions GmbH, Hamburg

Die Herausforderung

150 Computer-Workstations

12 Server-Racks

Umzug iiber das Wochenende

Resultat: Montag 8 Uhr war alles betriebsbereit!



Behorde in Leipzig

150 2.500m* 100%

Mitarbeiter Biiroflache Termintreue

Umgezogene Arbeitsplitze Neue Verwaltungsraume Piinktliche Fertigstellung

"Der komplexe Beh6rdenumzug mit 150 Mitarbeitern wurde mustergiiltig durchgefiihrt. Termintreue und absolute Diskretion

waren die Schliissel zum Erfolg. Butler Umziige hat alle Erwartungen iibertroffen."

— Stadtverwaltung Leipzig



Zufriedene Kunden sind unser Antrieb

Thre Zufriedenheit ist unser groflter Erfolg. Lesen Sie mehr Kundenbewertungen auf unserer Website.



KAPITEL 6

Nachhaltigkeit &
Innovation

Moderne Umzugslosungen mit Verantwortung fiir unsere Umwelt — die Zukunft des Umziehens.



Umweltfreundliche Verpackungsmaterialien

& & 5

Wiederverwendbare Kartons Biologisch abbaubare Schutzfolien Effiziente Planung

Robuste Mehrweg-Umzugskisten aus Umweltfreundliche Polstermaterialien und  Optimierte Routen und Beladung
recyceltem Material, die dutzende Male Folien, die sich nach Gebrauch vollstindig  reduzieren Fahrten und minimieren
verwendet werden konnen und Miill zersetzen. Verpackungsmiill erheblich.

vermeiden.



Moderne, emissionsarme

Transporter

Elektromobilitat im
Einsatz

In Berlin setzen wir zunehmend auf
Elektro- und Hybridfahrzeuge fiir
Kurz- und Mittelstrecken. Diese
modernen Fahrzeuge reduzieren
CO2-Emissionen erheblich und

tragen aktiv zum Klimaschutz bei.

Unser Beitrag zum
Klimaschutz

Bis 2025 wollen wir 50% unserer
Flotte auf alternative Antriebe
umstellen. Jeder umweltfreundliche
Umzug ist ein Schritt in eine

nachhaltigere Zukunft.




Digitalisierung im Umzugsprozess

01 02

Online-Buchung Digitale Checklisten

Bequeme Terminvereinbarung und Angebotsanfrage {iber unsere = Interaktive Umzugs-Checklisten per App, die Sie Schritt fiir
Website — rund um die Uhr verfiigbar. Schritt durch die Vorbereitung fiihren.

03 04

Live-Tracking Digitale Kommunikation

Verfolgen Sie den Status Ihres Umzugs in Echtzeit und bleiben Sie = Direkter Kontakt zu Threm Umzugsteam via App fiir schnelle
jederzeit informiert. Abstimmungen und Updates.



Nachhaltig umziehen mit Butler

Umweltbewusstsein und modernste Technologie fiir einen Umzug, der die
Zukunft im Blick hat.




KAPITEL 7

Tipps fiir Ihren Umzug

Expertenwissen aus tausenden erfolgreichen Umziigen — so gelingt Ihr perfekter Umzug.



Friihzeitige Planung ist das A
und O

| 6-8 Wochen vorher

Umzugsunternehmen beauftragen, Angebote vergleichen,

Termin fixieren

2 4 Wochen vorher

Vertrage kiindigen, Nachsendeauftrag stellen, Umzugsgut

aussortieren

3 2 Wochen vorher

Mit Packen beginnen, Kartons beschriften, Halteverbotszone

beantragen

A 1 Woche vorher

Letzte Erledigungen, wichtige Dokumente sichern, Umzugsteam

final abstimmen

Expertenempfehlung: Mindestens 6 Wochen Vorlaufzeit einplanen — bei

Gewerbeumziigen sogar 8-12 Wochen.




Richtig packen — So sparen Sie Zeit und Geld

Schwere Gegenstinde Clever beschriften
Biicher, Geschirr und andere schwere Dinge in kleine Kartons Raum und Inhalt auf jeden Karton schreiben — spart beim
packen — so bleiben sie tragbar. Auspacken enorm viel Zeit.

Zerbrechliches schiitzen Notfall-Karton
Geschirr in Seidenpapier wickeln, Hohlraume mit Einen Karton mit Grundausstattung fiir den ersten Tag

Polstermaterial ausfiillen. zuletzt einpacken.



Umzugstag: So behalten Sie den Uberblick

Thre Umzugstag-Checkliste

e Endzédhlerstand fiir Strom, Gas und Wasser notieren

e Wohnungsiibergabe vorbereiten (Protokoll, Fotos)

o Wertgegenstinde und wichtige Dokumente selbst transportieren
o Verpflegung fiir das Umzugsteam bereitstellen

e Ansprechpartner von Butler vor Ort haben

o Parkplatzsituation iiberpriifen (Halteverbotszone)

Butler-Service: Ihr personlicher Ansprechpartner ist wihrend des gesamten

Umzugstags fiir Sie erreichbar und koordiniert alle Ablaufe.




Nach dem Umzug: Entriimpelung und Entsorgung

1 2 3
Aussortieren Fachgerechte Entsorgung Recycling
Nicht mehr bendétigte Mébel und Sperrmiill, Elektroschrott und Wiederverwertbare Materialien dem
Gegenstidnde identifizieren Sondermiill trennen Wertstoffkreislauf zufiihren

Butler bietet Thnen umfassende Unterstiitzung bei der Entriimpelung und koordiniert die fachgerechte Entsorgung von Sperrmiill,

Elektrogerdten und anderen Materialien — umweltfreundlich und gesetzeskonform.



KAPITEL 8

Kontakt & Buchung

Starten Sie jetzt Ihren stressfreien Umzug — wir sind fiir Sie da!



So erreichen Sie Butler Umaziige

— 0 ——— 00—

Telefonisch Per E-Mail
030 845 188 55 Info@Butler-Umzuege.de
Montag bis Samstag Wir antworten innerhalb von 24 Stunden

08:00 — 22:00 Uhr

Online Vor Ort

www.Butler-Umzuege.de Alt-Friedrichsfelde 90

Online-Anfrage und Buchung rund um die Uhr 10315 Berlin

Besuchen Sie uns nach Terminvereinbarung



Kostenlose Beratung anfordern

Ihr personlicher Umzugsberater

Fordern Sie jetzt eine kostenlose und unverbindliche Beratung
an. Unser erfahrener Umzugsberater kommt zu Ihnen nach
Hause, nimmt alle Details auf und erstellt ein

malfgeschneidertes Angebot.

Was Sie erwartet:

e Personliche Besichtigung vor Ort
e Detaillierte Bedarfsanalyse

o Transparentes Festpreisangebot
o Keine versteckten Kosten

e Individuelle Umzugsplanung




Starten Sie sorgenfrei mit Butler
Umzuge

Thr neues Zuhause wartet auf Sie — wir bringen Sie sicher dorthin.

Professionell, zuverlassig, mit Herz.




[hr Umzug in besten Handen

Vertrauen Sie Butler Umziige!

Qualitat Zuverldssigkeit Service

Hochste Standards bei jedem Umzug Termintreue und Verbindlichkeit Personliche Betreuung von A bis Z

garantiert

Wir machen Thren Umzug zum Erfolgserlebnis — stressfrei, professionell und mit dem Service, den Sie verdienen. Butler Umziige: Thr

Partner fiir Deutschland und Europa.

Butler Umziige GmbH
Alt-Friedrichsfelde 90, 10315 Berlin
Tel: 030 845 188 55 | Info@Butler-Umzuege.de

www.Butler-Umzuege.de



