Umzugstorderung durch die
Pronova BKK

Eine umfassende Ubersicht iiber Kosten, Férderméglichkeiten und professionelle

Unterstiitzung bei pflegegerechten Umziigen in Deutschland.




UBERBLICK

Warum ist ein Umzug oft eine Herausforderung?

Ein Umzug stellt fiir pflegebediirftige Menschen und ihre Familien eine
besondere Herausforderung dar. Die korperliche Belastung beim Packen
und Tragen, der organisatorische Aufwand bei der Koordination aller
Beteiligten und die oft erheblichen finanziellen Hiirden machen

professionelle Unterstiitzung unerlasslich.

Gliicklicherweise bietet die Pronova BKK Pflegekasse umfassende
Fordermdglichkeiten, die diese Belastungen deutlich reduzieren kénnen.
Mit gezielten Zuschiissen fiir wohnumfeldverbessernde Mafinahmen
werden Betroffene und ihre Angehorigen wirksam entlastet.




Wer profitiert von der Forderung?
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Altere Menschen Pflegebediirftige Personen Familien von Pflegebediirftigen
Senioren, die altersgerechte Wohnverhaltnisse Menschen mit anerkanntem Pflegegrad, die auf Angehorige, die ihre pflegebediirftigen
benoétigen und ihre Selbststdndigkeit bewahren barrierefreie oder pflegegerechte Wohnungen Familienmitglieder in rdumliche Nadhe holen

mochten. angewiesen sind. mochten.



g8 PRONOVA BKK

Die Rolle der Pflegekasse

Unterstiitzung im Fokus Zentrale Ziele

Die Pronova BKK Pflegekasse fordert gezielt e Ermoglichung der Selbststandigkeit im hduslichen Umfeld

wohnumfeldverbessernde MafRnahmen.

e Erleichterung der héuslichen Pflege durch Angehorige
e Verbesserung der Lebensqualitét pflegebediirftiger Menschen

e Vermeidung unnotiger Heimunterbringungen



Was sind wohnumfeldverbessernde

Bauliche Badezimmer-
Anpassungen Umbauten
Tiirverbreiterungen, Barrierefreie Duschen,
Schwellenbeseitigung, Haltegriffe,
Rampenbau bodengleiche Zugénge

Umziige

Wechsel in
pflegegerechte
Wohnungen oder zu

Angehorigen




Hohe der finanziellen Forderung

£4.180€ 100%

Maximaler Zuschuss Kosteniibernahme moglich

Pro MaRnahme und pflegebediirftiger Person Bei entsprechender Bewilligung durch die Pflegekasse

Der Zuschuss von bis zu 4.180 Euro kann mehrfach beantragt werden, sofern sich der Pflegebedarf im Laufe der Zeit verdndert und weitere

wohnumfeldverbessernde MafSinahmen erforderlich werden.



£ VORAUSSETZUNGEN

Kriterien fiir die Forderung

01 02 03

Pflegegrad vorhanden Medizinische Notwendigkeit Rechtzeitige Antragstellung

Mindestens Pflegegrad 1 muss anerkannt sein Nachweis durch drztliches Attest erforderlich Antrag muss VOR Beginn der MaSnahme
eingereicht werden

[ Wichtig: Die Antragstellung vor Beginn der Manahme ist zwingend erforderlich. Nachtrégliche Antrige werden in der Regel nicht bewilligt.



Umzugskosten in Deutschland

Lokale Umziige

Fernumziige

I
$0.00

T
$1,000.00

T
$2,000.00

1
$3,000.00

Durchschnittliche Kostenspannen

Lokale Umziige (innerhalb einer Stadt): 600 bis 1.500 Euro

Fernumziige (iiber 100 km Entfernung): 2.000 bis 4.000 Euro oder

mehr

Die endgiiltigen Kosten hangen von verschiedenen Faktoren ab, darunter

Wohnungsgrof3e, Mobelmenge, Zusatzleistungen und Anfahrtswege.



Wie setzen sich Umzugskosten zusammen?

Die Kostenstruktur eines professionellen Umzugs verteilt sich auf verschiedene Bereiche. Den grofiten Anteil bildet die Arbeitszeit der Umzugshelfer mit

40 Prozent, gefolgt von Transport- und Fahrzeugkosten mit 25 Prozent. Verpackungsmaterialien schlagen mit 15 Prozent zu Buche, wahrend Montage und
Demontage von Mdbeln sowie Verwaltungsaufwand jeweils 10 Prozent ausmachen.



Stundensitze professioneller Umzugsfirmen

Faktoren fiir die Preisgestaltung

e Regionale Unterschiede (Grof3stadt vs. landlicher Raum)

e Umfang der beauftragten Leistungen

6 5€ e Spezialisierung auf Seniorenumziige

e Zusatzservices wie Verpackung oder Montage

Die Stundensitze bewegen sich typischerweise zwischen 50 und 80 Euro pro Stunde.

Durchschnittlicher Stundensatz

Fiir professionelle Umzugsdienstleistungen



Praxisbeispiel: Seniorenumzug Frau M.

Ausgangssituation

Frau M., 78 Jahre, Pflegegrad 2, lebt im 4. Stock ohne Aufzug

Medizinischer Grund

Nach Hiiftoperation ist Treppensteigen nicht mehr méglich

Losung

@

Umzug in barrierefreie Erdgeschosswohnung

Kostentibersicht

e Gesamtkosten: 2.300 Euro
e Zuschuss Pronova BKK: 1.800 Euro

* Eigenanteil: 500 Euro

78%

Kosteniibernahme durch die Pflegekasse



Praxisbeispiel: Umzug zu
Angehorigen

| Ausgangslage

Herr S., 82 Jahre, Pflegegrad 3, lebt 150 km von seiner Tochter entfernt

2 Ziel

Umzug in die Néhe der pflegenden Tochter fiir bessere Betreuung

3 Ergebnis

Erfolgreicher Fernumzug mit 92% Kosteniibernahme

Finanzielle Entlastung Mehrwert fiir die Familie

Von 3.800 Euro Gesamtkosten wurden Die raumliche Ndhe ermoglicht nun eine
3.500 Euro bezuschusst. Der Eigenanteil optimale pflegerische Versorgung durch
betrug nur 300 Euro. die Tochter und verbessert die

Lebensqualitét erheblich.



Butler Umziige GmbH — Ihr
Partner

Spezialisierung Standort und Erreichbarkeit
Butler Umziige GmbH ist auf Butler Umziige GmbH
Seniorenumziige und pflegegerechte Alt-Friedrichsfelde 90
Umzugsdienstleistungen spezialisiert. 10315 Berlin

Das Unternehmen verfiigt iiber
Telefon: 030 845 188 55

langjahrige Erfahrung in der
E-Mail: Info@Butler-Umzuege.de

Zusammenarbeit mit Pflegekassen und

kennt die besonderen Anforderungen bei Offnungszeiten:

geférderten Umziigen. Montag bis Samstag, 08:00 — 22:00 Uhr



Umfassende Dienstleistungen

! Ny

Mobelmontage Verpackungsservice
Professionelle Demontage und Montage von Mébeln und Kiichen Bereitstellung von Umzugskartons und professionelles Verpacken
Entriimpelung Renovierung

Entriimpelung und fachgerechte Entsorgung nicht benétigter Gegenstdande  Renovierungsarbeiten in der alten oder neuen Wohnung



¥ VORTEILE

Warum Butler Umziige wahlen?

Stressfreie Organisation Transparente Kostenvoranschlédge Pflegekassen-Erfahrung
Komplette Ubernahme der Planung und Detaillierte Aufstellung aller Leistungen und Umfassende Kenntnisse bei
Koordination Preise Antragsverfahren

Butler Umziige GmbH versteht die besonderen Bediirfnisse dlterer und pflegebediirftiger Menschen. Das Team arbeitet mit Einfiihlungsvermégen und

Geduld, um jeden Umzug so angenehm wie moglich zu gestalten.



Unterstiitzung bei Pflegekassen-Antrigen

Professionelle Begleitung

Butler Umziige GmbH unterstiitzt Sie aktiv bei der Antragstellung fiir
Zuschiisse der Pronova BKK. Das Unternehmen erstellt detaillierte
Kostenvoranschlége, die alle erforderlichen Informationen fiir die

Pflegekasse enthalten.
Beratung zu Fordermoglichkeiten

Die Mitarbeiter beraten Sie umfassend zu den verschiedenen
Fordermdglichkeiten und helfen dabei, den maximalen Zuschuss zu
erhalten. Durch die langjahrige Zusammenarbeit mit Pflegekassen kennt

Butler Umziige alle relevanten Anforderungen.




& ANTRAGSPROZESS

Schritt-fiir-Schritt zur Forderung

XX

Kostenvorans Priffun Zusage &
chlag & Zahlung

&

K

Arztbesuch Antrag stellen

Der Antragsprozess ist strukturiert und nachvollziehbar gestaltet. Wichtig ist, dass Sie alle Schritte in der richtigen Reihenfolge durchfiihren und die

Antragstellung vor Beginn der MafSnahme erfolgt.



Schritt 1: Arztliches Attest einholen

Medizinische Dokumentation Notwendige Inhalte des Attests

Der erste Schritt ist der Besuch bei Threm behandelnden Arzt, e Beschreibung der gesundheitlichen Einschrankungen

um ein arztliches Attest zu erhalten.

e Begriindung der medizinischen Notwendigkeit des Umzugs

e Darstellung, wie der Umzug die Pflegesituation verbessert

e Bestdtigung der Dringlichkeit der Malnahme

Das arztliche Attest ist die zentrale Grundlage fiir die Bewilligung durch die Pflegekasse. Je detaillierter die medizinische Begriindung, desto hoher sind
die Bewilligungschancen.



Schritt 2: Antrag bei der Pronova BKK stellen

Antragsformular ausfiillen Vollstdndige Unterlagen Fristgerechte Einreichung
Nutzen Sie das offizielle Formular der Fiigen Sie das drztliche Attest und den Reichen Sie den Antrag VOR Beginn des
Pronova BKK fiir wohnumfeldverbessernde Kostenvoranschlag bei Umzugs ein

Mallnahmen



Schritt 3: Kostenvoranschlag beifiigen

Detaillierte Aufstellung Online-Angebot verfiigbar
Der Kostenvoranschlag von Butler Umziige sollte folgende Elemente Butler Umziige bietet die Mdoglichkeit, online einen Kostenvoranschlag zu
enthalten: erstellen. Dies erméoglicht Thnen einen schnellen Uberblick iiber die zu

erwartenden Kosten.
e Auflistung aller einzelnen Leistungen

e Transparente Preisangaben pro Position Der Kostenvoranschlag wird so aufbereitet, dass er den Anforderungen

der Pflegekasse entspricht und alle notwendigen Informationen enthalt.
e Gesamtsumme des Umzugs

e Kontaktdaten des Unternehmens

e Giiltigkeitsdauer des Angebots



Schritt 4: Priifung durch die Pflegekasse
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Eingangsbestitigung Individuelle Priifung Entscheidung
Die Pronova BKK bestatigt den Eingang Thres Medizinische Notwendigkeit und Bewilligung oder Ablehnung mit Begriindung
Antrags Angemessenheit werden gepriift

Die Bearbeitungszeit betrédgt in der Regel zwei bis vier Wochen. In dringenden Féllen kann ein beschleunigtes Verfahren beantragt werden.



Schritt 5: Bewilligung und
Auszahlung

Nach positiver Entscheidung Eigenanteil beachten
Bei Bewilligung des Antrags haben Sie Je nach Gesamtkosten und bewilligtem
zwei Moglichkeiten der Abwicklung: Zuschuss kann ein Eigenanteil verbleiben.

Dieser ist von Ihnen selbst zu tragen.
1. Kostenerstattung: Sie bezahlen den

Umzug zunéchst selbst und reichen Butler Umziige informiert Sie transparent
die Rechnung bei der Pflegekasse zur tiber den zu erwartenden Eigenanteil und
Erstattung ein unterstiitzt bei der optimalen Gestaltung
2. Direkte Abrechnung: Butler des Antrags. :
<,

Umziige rechnet den bewilligten
Betrag direkt mit der Pronova BKK ab




@ FAQ

Haufig gestellte Fragen

Werden alle Umzugskosten iibernommen? Wie hoch ist der Eigenanteil?
Nein, die Pronova BKK iibernimmt nur die Kosten fiir medizinisch Der Eigenanteil hdangt von den Gesamtkosten des Umzugs und dem
notwendige Maflnahmen, die der Pflegebediirftigkeit dienen. Der bewilligten Zuschuss ab. Bei einem Umzug fiir 2.300 Euro mit 1.800

Zuschuss ist auf maximal 4.180 Euro begrenzt. Euro Zuschuss betragt der Eigenanteil beispielsweise 500 Euro.



Weitere haufige Fragen

Kann der Zuschuss mehrfach genutzt werden? Was passiert bei Ablehnung des Antrags?
Ja, wenn sich der Pflegebedarf verdandert und weitere Bei Ablehnung haben Sie die Méglichkeit, Widerspruch einzulegen
wohnumfeldverbessernde Maffnahmen notwendig werden, kann oder den Antrag mit zusitzlichen Nachweisen erneut einzureichen.

erneut ein Zuschuss von bis zu 4.180 Euro beantragt werden. Alternativ miissen Sie den Umzug selbst finanzieren.



Erfolgsgeschichten aus Berlin

100+ 95%

Geforderte Umziige Bewilligungsquote
Erfolgreich durchgefiihrte Seniorenumziige Antragserfolg bei professioneller
in Berlin und Umgebung Vorbereitung durch Butler Umziige

Die langjdhrige Erfahrung von Butler Umziige GmbH in der Zusammenarbeit mit der
Pronova BKK und anderen Pflegekassen zeigt sich in einer beeindruckenden
Erfolgsbilanz. Uber 100 pflegebediirftige Menschen und ihre Familien konnten bereits

von der Forderung profitieren.




Vorteile fiir Pflegebediirftige

Finanzielle Entlastung

Zuschuss von bis zu 4.180 Euro reduziert die Kostenbelastung
erheblich

Professionelle Unterstiitzung

Erfahrene Umzugsexperten iibernehmen Organisation und

Durchfithrung

Erhalt der Selbststandigkeit

Pflegegerechte Wohnverhaltnisse ermoglichen ein selbstbestimmtes
Leben

Stressreduktion

Komplette Ubernahme aller Umzugsarbeiten entlastet korperlich und

mental



Vorteile fiir pflegende Angehorige

Réaumliche Ndhe Verbesserte Pflegesituation

Umzug in die Néhe erleichtert die Pflegegerechte Wohnverhiltnisse

regelméaflige Betreuung und erleichtern die praktische
spontane Hilfe im Alltag erheblich. Unterstiitzung bei alltdglichen

Aufgaben.

= Psychische Entlastung

Das Wissen um die sichere und
barrierefreie Wohnsituation gibt
Angehorigen Sicherheit und
Beruhigung.



« KONTAKT

Jetzt Beratung anfordern

Thre Ansprechpartner Kontaktmoglichkeiten

Das Team von Butler Umziige steht Thnen fiir alle Fragen Telefonisch:
zur Verfiigung. 030 8451 88 55
Montag bis Samstag, 08:00 — 22:00 Uhr

Per E-Mail:
Info@Butler-Umzuege.de

Online:
www.Butler-Umzuege.de

Kostenvoranschlag direkt online erstellen

Vereinbaren Sie ein unverbindliches Beratungsgesprach, in dem alle Thre Fragen zur Umzugsforderung und den Dienstleistungen beantwortet werden.



Partnerschaft mit Pflegekassen

Bewadhrte Zusammenarbeit

Butler Umziige GmbH pflegt seit vielen Jahren eine enge Kooperation mit
der Pronova BKK und weiteren gesetzlichen Krankenkassen. Diese
etablierte Partnerschaft ermdglicht reibungslose Ablaufe bei der

Antragstellung und Abrechnung.

Das Unternehmen ist mit den spezifischen Anforderungen und Prozessen
der verschiedenen Pflegekassen vertraut und kann Sie dadurch optimal

beraten.




Transparenz bei der Kostengestaltung

01 02

Online-Kostenrechner Detaillierter Kostenvoranschlag

Ermitteln Sie vorab eine erste Kostenschitzung bequem online Erhalten Sie eine prazise Aufstellung aller Positionen
03 04

Keine versteckten Kosten Bindende Preise

Alle Leistungen werden transparent kommuniziert Der vereinbarte Preis bleibt verbindlich

Transparenz und Verlisslichkeit stehen bei Butler Umziige an erster Stelle. Sie erhalten einen umfassenden Uberblick iiber alle Kosten, bevor Sie sich fiir
den Umzug entscheiden.



Stressfreie Umzugslosungen

Rundum-Sorglos-Paket Leistungen im Uberblick

Butler Umziige versteht, dass ein Umzug .
fiir dltere und pflegebediirftige Menschen

eine besondere Herausforderung .
darstellt. Deshalb bietet das

Unternehmen einen Komplettservice an,

der alle Aspekte des Umzugs abdeckt.

Planung und Koordination aller

Umzugsschritte
Beratung zu Fordermdoglichkeiten

Erstellung pflegekassentauglicher
Kostenvoranschlage

Professionelles Verpacken und

Transportieren
Montage- und Demontageservice

Einrichtung in der neuen Wohnung



Besondere Sorgfalt bei Seniorenumziigen

Einfiihlsamer Umgang Sorgfaltiger Transport Strukturierte Einrichtung
Geschulte Mitarbeiter gehen mit Geduld und Wertvolle Erinnerungsstiicke und Mébel werden ~ Auf Wunsch wird die neue Wohnung nach Thren
Verstandnis auf die Bediirfnisse alterer mit besonderer Vorsicht behandelt Vorstellungen komplett eingerichtet

Menschen ein



BUNDESWEITER SERVICE

Deutschlandweite und europdische Umzilige

Reichweite

Butler Umziige GmbH ist nicht nur in Berlin und Umgebung tatig,
sondern fithrt Umziige in ganz Deutschland und sogar europaweit durch.
Auch bei Fernumziigen konnen Sie von der Forderung durch die Pronova

BKK profitieren, sofern die medizinische Notwendigkeit gegeben ist.
Erfahrung mit Fernumziigen

Das Unternehmen verfiigt iiber langjahrige Erfahrung in der
Durchfiihrung von Fernumziigen fiir pflegebediirftige Menschen und

kennt die logistischen Herausforderungen.



Zusatzleistungen fiir einen kompletten Service

Entriimpelungen Renovierungsarbeiten Mobeleinlagerung Halteverbotsschilder
Fachgerechte Entsorgung nicht Malerarbeiten und kleinere Sichere Zwischenlagerung bei Organisation aller

benotigter Gegenstdnde und Reparaturen in alter oder neuer zeitlichem Ubergangsbedarf erforderlichen Genehmigungen
Mobel Wohnung

Diese Zusatzleistungen runden das Servicepaket ab und ermoglichen einen vollstdndig sorgenfreien Umzug.



Wichtige Dokumente fiir den
Antrag

Arztliches Attest

Detaillierte Beschreibung der gesundheitlichen Einschrankungen und der

medizinischen Notwendigkeit des Umzugs

Kostenvoranschlag

Vollstdandige Aufstellung aller Umzugsleistungen und Kosten von Butler Umziige
GmbH

Antragsformular

Ausgetfiilltes Formular der Pronova BKK fiir wohnumfeldverbessernde MafSinahmen

Nachweis Pflegegrad

Bescheid iiber den anerkannten Pflegegrad (mindestens Pflegegrad 1)

. B S



Zeitlicher Ablauf eines geforderten Umzugs

Woche 1-2 ®
Arztbesuch, Beratung bei Butler Umziige, Kostenvoranschlag
erstellen
°® Woche 3
Antrag bei Pronova BKK einreichen mit allen erforderlichen
Unterlagen
Woche 4-6 )
Bearbeitungszeit der Pflegekasse, Priifung der medizinischen
Notwendigkeit
) Woche 7
Bewilligungsbescheid, Terminvereinbarung fiir den Umzug
Woche 8-9 ()

Durchfiihrung des Umzugs durch Butler Umziige GmbH

® Woche 10

Abrechnung und ggf. Erstattung des Zuschusses



Q TIPPS

Tipps fiir eine erfolgreiche Antragstellung

Friihzeitig beginnen Professionelle Unterstiitzung
Starten Sie den Antragsprozess mindestens 8 Wochen vor dem geplanten Nutzen Sie die Erfahrung von Butler Umziige bei der Antragstellung
Umzug

Nachfragen erlaubt

Vollstdandige Unterlagen
Kontaktieren Sie bei Unklarheiten die Pronova BKK oder Butler Umziige

Achten Sie darauf, dass alle erforderlichen Dokumente beigefiigt sind

Kopien aufbewahren
Detailliertes Attest

Erstellen Sie Kopien aller eingereichten Unterlagen fiir Thre Unterlagen
Je ausfiihrlicher die medizinische Begriindung, desto hoher die

Bewilligungschance



Haufige Fehler vermeiden

Verspitete Antragstellung Unvollstiandige Unterlagen = Unzureichende Falsche Kostenangaben
Antrag muss VOR Umzugsbeginn Fehlende Dokumente fithren zu Begriindung Kostenvoranschlag muss
eingereicht werden, sonst keine Verzogerungen oder Ablehnung Medizinische Notwendigkeit realistisch und detailliert sein
Férderung moglich muss klar nachvollziehbar sein

[ Vermeiden Sie diese hdufigen Fehler, indem Sie sich professionell von Butler Umziige beraten lassen.



[hr Weg zu einem neuen Zuhause

Gemeinsam zum Erfolg Thre nichsten Schritte

Die Kombination aus der finanziellen 1. Kontaktieren Sie Butler Umziige fiir
Forderung durch die Pronova BKK eine kostenlose Erstberatung
Pflegekasse und dem professionellen Ty g g n—

Service von Butler Umziige GmbH bietet Kostenvoranschlag erstellen

fl lirftigen M h d ih
AR R G o T ! 3. Holen Sie ein drztliches Attest ein

Familien eine optimale Losung.
4. Stellen Sie den Antrag bei der Pronova

Mit bis zu 4.180 Euro Zuschuss und BKK

umfassender Unterstiitzung bei 5. Freuen Sie sich auf Thr neues,

Antragstellung und Durchfiihrung wird barrierefreies Zuhause

der Umzug in ein pflegegerechtes

Zuhause ermoglicht.



Jetzt starten — Ihre Forderung wartet

Nutzen Sie die Fordermoglichkeiten der Pronova BKK Pflegekasse und starten Sie Ihren Weg in ein pflegegerechtes Zuhause. Butler Umziige GmbH

begleitet Sie von der ersten Beratung bis zum vollstdndigen Einzug in Ihre neue Wohnung.

Kostenlose Beratung Transparente Kosten Professionelle Abwicklung
Vereinbaren Sie ein unverbindliches Erhalten Sie einen detaillierten Verlassen Sie sich auf erfahrene Experten fiir
Gesprach zu Thren Méglichkeiten Kostenvoranschlag fiir IThre Planung Thren Umzug

Butler Umziige GmbH Mit Vertrauen umziehen

Alt-Friedrichsfelde 90 Butler Umziige GmbH - Thr zuverléssiger Partner fiir Seniorenumziige in
10315 Berlin ganz Deutschland und Europa. Profitieren Sie von unserer langjahrigen

Erfahrung in der Zusammenarbeit mit Pflegekassen und unserem
Telefon: 030 845188 55

E-Mail: Info@Butler-Umzuege.de
Web: www.Butler-Umzuege.de Wir freuen uns darauf, Sie auf Threm Weg in ein neues, pflegegerechtes

einfithlsamen Service.

Zuhause zu begleiten.

Offnungszeiten:

Montag bis Samstag
08:00 — 22:00 Uhr




