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Förderung für Ihren barrierefreien Wohnwechsel – finanzielle Unterstützung, Beratung 
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Was Sie in dieser Präsentation erwartet
Wir führen Sie Schritt für Schritt durch alle wichtigen Themen rund um die Förderung barrierefreier Umzüge durch die betriebliche Krankenversicherung 
der Allianz.
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Ein Umzug – mehr als nur Kisten 
packen
Für Menschen mit Mobilitätseinschränkungen oder besonderen gesundheitlichen 
Bedürfnissen ist ein Umzug in ein barrierefreies Zuhause oft ein tiefgreifender Schritt. Er 
bedeutet mehr Selbstständigkeit, mehr Sicherheit und eine deutlich höhere 
Lebensqualität. Doch dieser Schritt ist häufig mit erheblichen Kosten und 
organisatorischen Herausforderungen verbunden.

Genau hier setzt die betriebliche Krankenversicherung (bKV) der Allianz an – mit 
gezielter Unterstützung, die den Übergang so reibungslos wie möglich gestaltet.



KAPITEL 1

Was ist die bKV der Allianz?
Die betriebliche Krankenversicherung (bKV) der Allianz ist eine 
Zusatzversicherung, die Arbeitgeber für ihre Mitarbeitenden abschließen können. 
Sie ergänzt die gesetzliche Krankenversicherung um wichtige Zusatzleistungen – 
und geht dabei weit über klassische Gesundheitsleistungen hinaus.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Unterstützung bei besonderen 
Lebenssituationen – wie dem Umzug in einen barrierefreien Wohnraum. Die bKV 
ist damit ein modernes Instrument, das soziale Verantwortung mit konkretem 
Nutzen verbindet.

Auf einen Blick

Arbeitgeber-finanzierte Zusatzversicherung

Ergänzt die gesetzliche Krankenversicherung

Individuelle Leistungspakete

Speziell für besondere Lebenssituationen
Fokus auf Gesundheit & Wohnen



KAPITEL 2

Warum ist barrierefreies Wohnen 
so wichtig?

Selbstbestimmung
Ein barrierefreies Zuhause ermöglicht ein unabhängiges Leben – ohne täglich auf fremde 
Hilfe angewiesen zu sein.

Sicherheit
Anpassungen wie Haltegriffe, rutschfeste Böden und breite Türen reduzieren das 
Unfallrisiko erheblich.

Lebensqualität
Wer sich in den eigenen vier Wänden sicher bewegen kann, lebt nachweislich zufriedener 
und gesünder.

Zukunftssicherheit
Barrierefreies Wohnen ist eine Investition, die langfristig Kosten und Aufwand spart – 
auch im Alter.



Die Herausforderungen eines barrierefreien Umzugs
Trotz aller Vorteile ist der Weg zu einem barrierefreien Zuhause oft steinig. Betroffene und ihre Familien stehen vor einer Vielzahl von Hürden, die ohne 
professionelle Unterstützung kaum zu meistern sind.

Hohe Kosten
Umzüge, Umbaumaßnahmen und Spezialtransporte sind 
kostenintensiv. Ohne Förderung können schnell fünfstellige Beträge 
entstehen.

Komplexe Organisation
Die Koordination von Handwerkern, Umzugsunternehmen und 
Behörden überfordert viele Betroffene.

Förderdschungel
Zuschüsse, Versicherungsleistungen und staatliche Programme – der 
Überblick über alle Möglichkeiten ist schwer zu behalten.

Emotionale Belastung
Für viele Menschen bedeutet ein Umzug auch den Abschied von 
einem vertrauten Zuhause – das erfordert Einfühlungsvermögen und 
Zeit.



KAPITEL 3

Leistungen der bKV der Allianz für barrierefreie Umzüge
Die Allianz hat ein umfassendes Paket an Leistungen entwickelt, das gezielt auf die Bedürfnisse von Menschen mit Mobilitätseinschränkungen 
zugeschnitten ist. Die fünf Kernleistungen im Überblick:

Kostenübernahme

Bauliche 
Anpassungen

Fachberatung

Finanzielle 
Überbrückung

Spezialisierte
r 

Umzugsservi
ce

Diese fünf Säulen ergänzen sich gegenseitig und bieten eine lückenlose Unterstützung – von der ersten Idee bis zum erfolgreichen Einzug.



Leistung 1: Kostenübernahme für 
den Umzug
Was wird übernommen?

Transportkosten für Möbel und 
persönliche Gegenstände

Kosten für Verpackungsmaterialien
Beauftragung spezialisierter 
Umzugsunternehmen
Zusätzliche Leistungen für besondere 
Anforderungen

In welchem Umfang?

Die bKV der Allianz übernimmt die 
Umzugskosten teilweise oder 
vollständig – abhängig von den 
individuellen Vertragsbedingungen. Es 
empfiehlt sich, vorab eine 
Kostenschätzung einzuholen und diese 
mit der Allianz abzustimmen.



Leistung 2: Förderung barrierefreier Umbaumaßnahmen
Neben den reinen Umzugskosten unterstützt die bKV auch bauliche Veränderungen, die das neue Zuhause erst wirklich barrierefrei machen.

Treppenlifte
Einbau von Treppenliften für mehrstöckige 
Gebäude

Türverbreiterung
Anpassung von Türrahmen für 
Rollstuhlgerechtigkeit

Badezimmerumbau
Bodengleiche Duschen, Haltegriffe, 
Sitzbänke

Rampen & Aufzüge
Installation von Eingangsrampen oder Aufzugsanlagen

Rutschfeste Böden
Austausch von Bodenbelägen gegen sichere Materialien



Leistung 3: Beratung und Planung 
durch Experten
Die Allianz stellt nicht nur Geld zur Verfügung – sie begleitet Sie aktiv durch den 
gesamten Prozess. Spezialisierte Beraterinnen und Berater unterstützen Sie bei:

Wohnungssuche
Auswahl geeigneter barrierefreier Wohnungen entsprechend Ihrer persönlichen 
Bedürfnisse und Ihrer Region.

Maßnahmenplanung
Ermittlung notwendiger Umbaumaßnahmen und Koordination der beteiligten 
Handwerker und Dienstleister.

Fördermittelberatung
Identifikation weiterer staatlicher Zuschüsse und Kombinationsmöglichkeiten mit 
der bKV-Förderung.



Leistung 4: Finanzielle Unterstützung bei Kostenlücken
Was ist eine Kostenlücke?

Wenn die genehmigten Fördermittel die tatsächlichen Kosten 
nicht vollständig decken, kann die bKV der Allianz ergänzend 
einspringen – damit der Umzug nicht an finanziellen Engpässen 
scheitert.

Wichtige Hinweise

Kostensteigerungen müssen umgehend gemeldet werden

Nachbewilligung ist möglich, aber nicht garantiert

Vorab-Abstimmung mit der Allianz empfohlen

Kombination mit staatlichen Förderprogrammen möglich

Die finanzielle Unterstützung soll sicherstellen, dass kein Versicherter an 
fehlenden Mitteln scheitert.



Leistung 5: Spezialisierter Umzugsservice
Die Allianz kooperiert mit erfahrenen Partnern, die sich auf barrierefreie Umzüge spezialisiert haben – darunter Unternehmen wie Butler Umzüge 
GmbH, Ihr vertrauensvoller Partner für Deutschland und Europa.

Transport
Fachgerechter Transport aller 
Gegenstände mit 
Spezialfahrzeugen

Einrichtung
Unterstützung beim Aufbau 
und der Einrichtung des neuen 
Zuhauses

Verpackung
Professionelles Ein- und 
Auspacken aller 
Haushaltsartikel

Koordination
Vollständige Abstimmung aller 
Beteiligten für einen 
reibungslosen Ablauf



KAPITEL 4

Wer kann die Leistungen in 
Anspruch nehmen?

Mitarbeitende mit bKV
Alle Angestellten, deren Arbeitgeber 
eine betriebliche Krankenversicherung 
bei der Allianz abgeschlossen hat, 
können die Leistungen direkt 
beantragen.

Mitversicherte Angehörige
In vielen Tarifen sind 
Familienmitglieder mitversichert. Falls 
auch sie einen barrierefreien 
Wohnwechsel benötigen, können sie 
Ansprüche geltend machen.

Menschen mit besonderem Bedarf
Unabhängig von Alter oder Art der Einschränkung – ob nach Unfall, Krankheit oder 
altersbedingt – steht die Förderung grundsätzlich allen Versicherten offen.



Zielgruppen im Detail
Senioren mit 
eingeschränkter Mobilität
Ältere Menschen, die altersbedingt 
in ein barrierefreies Zuhause 
wechseln möchten, profitieren 
besonders von der umfassenden 
Beratung und finanziellen 
Unterstützung der Allianz.

Menschen nach Unfall oder 
Krankheit
Wer durch einen Unfall oder eine 
Erkrankung plötzlich auf 
barrierefreies Wohnen angewiesen 
ist, erhält schnelle und 
unkomplizierte Hilfe zur 
Neugestaltung des Wohnumfelds.

Familien mit besonderen 
Bedürfnissen
Auch Familien, in denen ein 
Mitglied auf barrierefreie 
Räumlichkeiten angewiesen ist, 
können die Leistungen der bKV in 
Anspruch nehmen – für ein 
Zuhause, das alle einschließt.



Voraussetzungen für die Förderung
Um die Leistungen der bKV der Allianz für einen barrierefreien Wohnwechsel zu erhalten, müssen einige grundlegende Voraussetzungen erfüllt sein.

1

Bestehende bKV
Ihr Arbeitgeber muss eine betriebliche Krankenversicherung bei der 
Allianz abgeschlossen haben, die Leistungen für barrierefreies 
Wohnen beinhaltet.

2

Medizinischer Nachweis
Ein ärztliches Attest oder eine vergleichbare Bescheinigung muss die 
Notwendigkeit des barrierefreien Wohnens belegen.

3

Kostenvoranschläge
Für Umzug und bauliche Anpassungen sind Angebote oder 
Kostenvoranschläge einzureichen, damit die Allianz die Kosten prüfen 
kann.

4

Genehmigung vorab
Die Genehmigung durch die Allianz muss vor Beginn der 
Maßnahmen eingeholt werden. Eine rückwirkende Beantragung ist in 
der Regel nicht möglich.



KAPITEL 5

Der Antragsprozess – Schritt für Schritt

FreigabeUnterlagenBedarfKontakt

Der Prozess ist klar strukturiert und auf Transparenz ausgelegt. Im Schnitt sollten Sie mit einer Bearbeitungszeit von einigen Wochen rechnen. Starten Sie 
die Anfrage daher frühzeitig – idealerweise mehrere Monate vor dem geplanten Umzugstermin.



Schritt 1: Kontaktaufnahme
Wen kontaktieren?

Ihren direkten Ansprechpartner bei der Allianz

Die Personalabteilung Ihres Arbeitgebers
Den zuständigen Versicherungsvertreter

Dort erhalten Sie alle notwendigen Informationen, Antragsformulare und 
eine erste Orientierung zu den verfügbaren Leistungen.

Was Sie vorbereiten sollten

Versicherungsnummer und Vertragsdaten

Kurze Beschreibung der Situation
Erste Vorstellungen zum geplanten Umzug

Tipp: Sprechen Sie auch Butler Umzüge GmbH an – wir 
begleiten Sie gerne von Anfang an und helfen bei der 
Koordination.



Schritt 2: Bedarfsermittlung
In einem persönlichen Beratungsgespräch wird Ihr individueller Bedarf sorgfältig 
ermittelt. Dabei werden folgende Fragen geklärt:

Welche Maßnahmen sind notwendig?
Sind nur bauliche Anpassungen erforderlich, oder ist ein vollständiger Umzug in 
eine neue Wohnung geplant?

Welche Kosten werden entstehen?
Auf Basis Ihrer Angaben und erster Angebote wird ein realistischer 
Finanzierungsplan erstellt.

Welche Leistungen kann die bKV übernehmen?
Der Berater prüft, welche Posten durch Ihren spezifischen Versicherungsvertrag 
abgedeckt sind.



Schritt 3: Dokumente einreichen
Für eine reibungslose Bearbeitung Ihres Antrags benötigt die Allianz vollständige Unterlagen. Achten Sie darauf, alle Nachweise sorgfältig 
zusammenzustellen.

Ärztliches Attest
Bestätigung über die medizinische Notwendigkeit eines barrierefreien 
Wohnens

Kostenvoranschläge
Angebote von Umzugsunternehmen (z.B. Butler Umzüge GmbH) und 
Handwerksbetrieben

Wohnungsnachweise
Informationen zur neuen Wohnsituation (Grundrisse, Mietvertrag 
o.Ä.)

Ausgefüllte Formulare
Alle von der Allianz bereitgestellten Antragsformulare vollständig und 
korrekt ausgefüllt



Schritt 4: Genehmigung & Umsetzung
Nach der Genehmigung

Sobald die Allianz Ihren Antrag geprüft und genehmigt hat, erhalten Sie 
einen schriftlichen Bewilligungsbescheid. Dieser enthält alle Details zu 
den übernommenen Leistungen sowie die Frist, innerhalb derer der 
Umzug durchgeführt werden muss.

Was dann folgt

Beauftragung von Umzugsunternehmen und Handwerkern

Koordination aller Maßnahmen
Abrechnung direkt mit der Allianz oder Erstattung

Achtung: Kostensteigerungen müssen sofort gemeldet werden. 
Handeln Sie nie ohne Rücksprache bei Änderungen am 
ursprünglichen Plan.



KAPITEL 6

Vorteile eines barrierefreien 
Wohnwechsels

´  Mehr Unabhängigkeit
Barrierefreies Wohnen ermöglicht es, den Alltag ohne fremde Hilfe zu meistern – ein 
Gewinn an Würde und Lebensfreude.

×  Erhöhte Sicherheit
Rutschfeste Böden, Haltegriffe und schwellenfreie Übergänge reduzieren das 
Sturzrisiko und schützen vor Verletzungen.

Õ  Zukunftssicherheit
Eine barrierefreie Wohnung ist eine langfristige Investition, die auch bei veränderten 
Bedürfnissen zuverlässig passt.

�  Entlastung der Familie
Angehörige können aufatmen, wenn sie wissen, dass ihre Liebsten in einem sicheren 
und geeigneten Umfeld leben.



Barrierefreie Wohnanpassungen – konkrete Beispiele

Treppenlift
Der Einbau eines Treppenlifts ermöglicht die 
selbstständige Nutzung aller Etagen – ohne 
fremde Hilfe und ohne Umbau der Treppe.

Barrierefreies Bad
Bodengleiche Dusche, Haltegriffe und ein 
unterfahrbares Waschbecken machen das 
Badezimmer zum sichersten Raum im Haus.

Türverbreiterung
Breitere Türrahmen erlauben die problemlose 
Nutzung mit Rollstuhl oder Rollator und schaffen 
mehr Bewegungsfreiheit.



Finanzierung im Überblick – So kombinieren Sie 
Fördermittel
Die bKV der Allianz ist oft nur ein Baustein in einem größeren Finanzierungsmix. Kluge Kombination mehrerer Fördertöpfe kann die Eigenbelastung 
erheblich senken.

Lassen Sie sich von der Allianz und einem unabhängigen Berater helfen, alle verfügbaren Fördertöpfe zu identifizieren und zu kombinieren.



KAPITEL 7

Häufig gestellte Fragen (FAQ)
Wir haben die wichtigsten Fragen zur Umzugsförderung durch die bKV der Allianz zusammengestellt – damit Sie bestens informiert in den Prozess 
starten können.

Was bedeutet bKV der Allianz?
Die bKV (betriebliche Krankenversicherung) 
ist eine Zusatzversicherung, die Arbeitgeber 
für ihre Mitarbeitenden abschließen. Sie bietet 
unter anderem Leistungen zur Unterstützung 
bei barrierefreien Wohnwechseln.

Welche Umzugskosten werden 
übernommen?
Transport, Verpackung, Renovierung und 
bauliche Anpassungen – all das kann die bKV 
anteilig oder vollständig übernehmen, sofern 
es im Zusammenhang mit einem 
barrierefreien Umzug steht.

Können Selbstständige profitieren?
Selbstständige und Freiberufler können die 
bKV nicht direkt nutzen – es sei denn, sie sind 
über ein Unternehmen angestellt, das eine 
solche Versicherung anbietet.



FAQ – Antrag und Prozess
Wie lange dauert die Bearbeitung?

Die Bearbeitungszeit variiert je nach Komplexität. Rechnen Sie mit 
einigen Wochen. Stellen Sie den Antrag daher frühzeitig – idealerweise 
2–3 Monate vor dem geplanten Umzug.

Was tun bei Ablehnung?

Sie können Widerspruch einlegen und weitere Nachweise einreichen. 
Ihr Arbeitgeber oder ein Allianz-Berater kann Sie dabei unterstützen.

Ist rückwirkende Beantragung möglich?

In der Regel nicht. Der Antrag muss vor Beginn der Maßnahmen gestellt 
und genehmigt worden sein.

Gibt es Altersgrenzen?

In den meisten Fällen gibt es keine strikten Altersbeschränkungen. Die 
genauen Bedingungen hängen vom jeweiligen Versicherungsvertrag ab.



FAQ – Kosten und Nachweise

Gibt es eine 
Kostenobergrenze?
Ja, die maximale Übernahme 
ist vertragsabhängig. Klären Sie 
dies vorab mit der Allianz, um 
Überraschungen zu vermeiden.

Welche Dokumente 
brauche ich?
Ärztliches Attest, 
Kostenvoranschläge, 
Wohnungsnachweise und 
ausgefüllte Allianz-Formulare 
sind in der Regel erforderlich.

Was bei 
Kostensteigerungen?
Sofort melden! Eine 
Nachbewilligung ist unter 
Umständen möglich, aber nicht 
garantiert. Nie ohne 
Rücksprache handeln.

Übernimmt die Allianz 
den Umzugsservice?
Ja, in vielen Fällen übernimmt 
die bKV auch Kosten für 
professionelle 
Umzugsunternehmen wie 
Butler Umzüge GmbH.



FAQ – Sonderfälle

Private oder beruflich bedingte 
Umzüge?
Die bKV-Förderung ist nicht auf berufliche 
Umzüge beschränkt. Auch rein private 
Wohnwechsel, die barrierefreie Anpassungen 
erfordern, können gefördert werden.

Hilfe bei der Wohnungssuche?
Einige Tarife bieten zusätzliche Services wie 
Beratung bei der Suche nach einer 
passenden barrierefreien Unterkunft – fragen 
Sie konkret nach diesen Leistungen.

Familienangehörige mitversichert?
Falls Familienangehörige ebenfalls über die 
bKV des Arbeitgebers mitversichert sind und 
barrierefreies Wohnen benötigen, können 
auch sie Ansprüche geltend machen.



Zukunftsperspektiven: 
Barrierefreies Wohnen in 
Deutschland
Der Bedarf an barrierefreiem Wohnraum wächst stetig. Eine älter werdende Gesellschaft, 
steigende Sensibilisierung für Inklusion und die Weiterentwicklung von 
Versicherungsleistungen machen barrierefreies Wohnen zu einem der wichtigsten Trends 
im deutschen Wohnungsmarkt.

Wachsende Nachfrage
Immer mehr Menschen benötigen 
barrierefreien Wohnraum – der Markt und 
die Förderstrukturen passen sich an.

Versicherungen als 
Schlüsselakteure
bKV-Anbieter wie die Allianz übernehmen 
zunehmend eine aktive Rolle bei der 
Gestaltung barrierefreier Lebensräume.

Digitale Beratung im Aufwind
Online-Beratungsangebote und digitale Antragsprozesse erleichtern den Zugang zu 
Förderleistungen erheblich.



Butler Umzüge GmbH – Ihr 
Partner für barrierefreie Umzüge
Als spezialisiertes Umzugsunternehmen für ganz Deutschland und Europa begleitet 
Butler Umzüge GmbH Sie zuverlässig durch jeden Schritt Ihres barrierefreien 
Wohnwechsels – von der ersten Planung bis zum letzten Karton.

Erfahrung & Kompetenz
Spezialisiert auf anspruchsvolle und barrierefreie Umzüge in ganz Deutschland und 
Europa

Allianz-Partnerunternehmen
Direkte Zusammenarbeit mit Versicherungen für reibungslose Abrechnung und 
Koordination

Mo.–Sa. 08–22 Uhr erreichbar
Lange Öffnungszeiten für flexible Terminplanung und schnelle Antworten auf Ihre 
Fragen



FAZIT

Zusammenfassung: Was die bKV der Allianz leistet

5

Kernleistungen
Von Kostenübernahme bis Umzugsservice

4

Prozessschritte
Klar strukturiert von Antrag bis Einzug

4

Vorteile für Betroffene
Lebensqualität, Sicherheit, Unabhängigkeit, 

Entlastung

Die bKV der Allianz macht barrierefreies Wohnen für viele Menschen erst möglich. Finanziell, organisatorisch und menschlich – ein wichtiger Schritt 
zu mehr Selbstbestimmung und Lebensqualität.



Jetzt handeln – Ihr nächster Schritt
Sie oder Ihre Angehörigen planen einen barrierefreien Wohnwechsel? Dann ist jetzt der 
richtige Zeitpunkt, die verfügbaren Fördermöglichkeiten zu prüfen und professionelle 
Unterstützung in Anspruch zu nehmen.

1
Arbeitgeber fragen
Prüfen Sie, ob Ihr Arbeitgeber eine bKV bei der Allianz anbietet

2
Beratung buchen
Kontaktieren Sie die Allianz oder Butler Umzüge GmbH für eine kostenlose 
Erstberatung

3
Umzug planen
Starten Sie den Antrag frühzeitig – idealerweise 2–3 Monate vor dem 
Wunschtermin



Kontakt & weiterführende Informationen
Butler Umzüge GmbH

Alt-Friedrichsfelde 90 10315 Berlin

� 030 845 188 55 ✉ Info@Butler-Umzuege.de

q www.Butler-Umzuege.de

Mo.–Sa. 08–22 Uhr

Mehr Informationen zur bKV-Förderung

Alle Details zur Förderung barrierefreier Umzüge durch die bKV der 
Allianz finden Sie auf unserer Webseite:

¾ butler-umzuege.de – Umzugskosten bKV Allianz

Für Fragen zu Allianz-Leistungen wenden Sie sich direkt an Ihren 
Arbeitgeber oder besuchen Sie allianz.de.

Butler Umzüge GmbH – mit Vertrauen umziehen.

mailto:Info@Butler-Umzuege.de
https://www.butler-umzuege.de/
https://www.butler-umzuege.de/umzugskosten-bkv-allianz-deutschland/
https://www.allianz.de/

