Umzugshilfe durch die vigo
Versicherung

Stressfrei und sicher in Thr neues Zuhause — mit umfassendem Versicherungsschutz und

professioneller Unterstiitzung beim Wohnungswechsel.

IHR ZUVERLASSIGER UMZUGSPARTNER




Ein Umzug — viele Herausforderungen

Ein Wohnungswechsel gehort zu den aufregendsten, aber auch anspruchsvollsten Erlebnissen im Leben. Neben der Vorfreude auf das neue Zuhause

warten zahlreiche organisatorische und finanzielle Hiirden. Die vigo Versicherung ist genau dann fiir Sie da, wenn Sie diese Unterstiitzung am meisten

brauchen.

Planung & Organisation Transport & Lagerung

Koordination aller Abldufe vom ersten Tag an Sicherer Umgang mit Threm Hab und Gut

Kosten & Absicherung Stress & Zeitdruck

Finanzielle Kontrolle und Schutz vor Unvorhergesehenem Professionelle Hilfe spart Zeit und Nerven



Warum eine Umzugsversicherung?

Ohne die richtige Absicherung kann ein Umzug schnell teuer und nervenaufreibend
werden. Schaden an Mdbeln, Verluste beim Transport oder unerwartete Zusatzkosten —
all das passiert hdufiger als man denkt. Eine speziell auf Umziige zugeschnittene
Versicherung bietet nicht nur finanziellen Schutz, sondern auch das beruhigende Gefiihl,

fiir jeden Fall gewappnet zu sein.

® Besonders bei groferen oder internationalen Umziigen ist eine umfassende
Absicherung unverzichtbar.



Kapitel 1

Die Leistungen der vigo Versicherung

Ein breites Spektrum an Dienstleistungen und Versicherungsoptionen — mafigeschneidert fiir hren Umzug.



Leistungen im Uberblick

1 2
Kosteniibernahme beim Umzug Versicherungsschutz wiahrend des Transports
Transport, Verpackungsmaterialien und professionelle Umzugsdienste Schéden und Verluste wihrend Transport und Lagerung sind durch
— die vigo Versicherung iibernimmt einen wesentlichen Teil der mafgeschneiderte Policen optimal abgedeckt.

anfallenden Kosten.

3 A

Professionelle Umzugsplanung Zusammenarbeit mit starken Partnern

Fachkundige Beratung und Planungshilfe fiir einen effizienten, Kooperationen mit renommierten Umzugsunternehmen wie der Butler

reibungslosen Ablauf — Zeit und Kosten sparen inklusive. Umziige GmbH in Berlin sorgen fiir professionelle Abwicklung.



Kosteniibernahme — Finanziell
entlastet umziehen

Die vigo Versicherung iibernimmt einen bedeutenden Teil der Umzugskosten und nimmt
damit den finanziellen Druck vom Wohnungswechsel. So kénnen Sie sich voll und ganz

auf das Wesentliche konzentrieren.

[;D Transportkosten

Ubernahme der Kosten fiir den sicheren Transport Ihres gesamten Hausrats zum

neuen Wohnort.

@ Verpackungsmaterialien

Kartons, Folien, Polstermaterial — die benétigten Verpackungsmittel werden

bereitgestellt und finanziell unterstiitzt.

[@U Professionelle Umzugsdienste

Kosten fiir erfahrene Umzugsteams, die IThren Umzug professionell und

sorgféltig durchfiihren.



Versicherungsschutz wihrend des Umzugs

Was ist abgedeckt? Private & berufliche Umziige

Schiaden und Verluste an Mdbeln, Elektronik und persénlichen Ob Sie aus privaten Griinden umziehen oder beruflich den Wohnort
Gegenstdanden wihrend des Transports oder der Lagerung — durch wechseln miissen — die vigo Versicherung bietet mafSgeschneiderten
spezielle Policen vollstandig abgesichert. Schutz fiir beide Szenarien.

e Private Wohnungswechsel

e Beruflich bedingte Umziige

e Nationale und internationale Umziige




Professionelle Umzugsplanung — Gut vorbereitet von Anfang
an

Eine sorgfaltige Planung ist die Grundlage eines erfolgreichen Umzugs. Die vigo Versicherung stellt ihren Kunden professionelle Beratung und
strukturierte Planungshilfen zur Verfiigung, damit keine wichtige Aufgabe vergessen wird und der Ablauf reibungslos funktioniert.

Planung

Abschluss

Durchfiihrung

Durch frithzeitiges Erkennen moglicher Herausforderungen konnen Zeit und Kosten erheblich reduziert werden.



Starke Partner fiir Ihren Umzug

Die vigo Versicherung kooperiert mit renommierten, erfahrenen Umzugsunternehmen —
darunter die Butler Umziige GmbH in Berlin. Diese Partnerschaften garantieren einen

professionellen Ablauf von der ersten Kiste bis zum letzten Mobelstiick im neuen

Zuhause.

Butler Umziige GmbH
Alt-Friedrichsfelde 90, 10315 Berlin - Tel. 030 845 188 55 - Mo.—Sa. 08—22 Uhr

Qualifizierte Dienstleister

Alle Partnerunternehmen werden sorgfaltig ausgewiahlt und erfiillen hochste

Qualitédts- und Zuverlassigkeitsstandards.
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Finanzielle Absicherung beim
Wohnungswechsel

Unerwartete Kosten gehoren bei Umziigen leider zum Alltag — die vigo Versicherung sorgt dafiir, dass Sie darauf vorbereitet sind.



Wenn Unvorhergesehenes passiert

Selbst bei sorgfiltiger Planung konnen beim Umzug unerwartete Ausgaben entstehen: ein beschédigtes Mobelstiick, ein zusétzlicher Transporter oder

kurzfristige Lagerkosten. Die vigo Versicherung schiitzt Sie vor genau diesen finanziellen Uberraschungen.

©

Mobelschdaden Zusatzkosten

Absicherung bei Beschddigungen wiahrend des Transports Schutz vor unplanméfigen Mehrausgaben
©

Lagerkosten Verluste

Finanzielle Unterstiitzung bei kurzfristiger Zwischenlagerung Entschadigung bei Verlust von Gegenstéanden wiahrend des Umzugs



Giinstige Tarife und flexible Losungen

Die vigo Versicherung bietet attraktive Tarife, die es Kunden ermoglichen, ihre Umzugskosten effizient zu kontrollieren und zu reduzieren. Dank flexibler

Losungen zahlen Sie nur fiir den Schutz, den Sie tatsdchlich benétigen.

%

Tarife nach Mal}

Individuelle Tarifgestaltung je nach
Umfang und Anforderungen des Umzugs
— kein Einheitsbrei, sondern passgenauer
NdliivA

%

Transparente Kostenstruktur -

Keine versteckten Gebiihren — Sie wissen
jederzeit, welche Kosten auf Sie

zukommen und was abgesichert ist.

Flexibel erweiterbar

Bestehende Vertrage konnen in vielen
Féllen um eine Umzugsversicherung
ergdnzt werden — ohne biirokratischen
Aufwand.



Besondere Unterstiitzung bei
beruflich bedingten Umziigen

Wer aufgrund eines Jobwechsels oder einer Versetzung kurzfristig umziehen muss, steht
unter besonderem Zeitdruck. Die vigo Versicherung bietet hierfiir speziell zugeschnittene
Losungen, die den finanziellen Druck deutlich reduzieren und eine schnelle,

unkomplizierte Abwicklung ermoglichen.

© MaBgeschneiderte Pakete fiir beruflich bedingte Umziige — auch kurzfristig

verfiigbar.
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Vorteile einer Umzugsversicherung

Was eine gute Umzugsversicherung ausmacht — und warum sie sich lohnt.



Die vier Kernvorteile auf einen Blick

Finanzielle Sicherheit

Schutz vor unerwarteten Kosten
und Verlusten — damit kein Umzug

das Budget sprengt.

e ™
Stressreduktion

Umfassender Versicherungsschutz
gibt Thnen die Gewissheit, dass Ihre
Besitztiimer sicher sind.

Zeitersparnis

Mit professioneller Unterstiitzung
und Planungshilfen konzentrieren

Sie sich aufs Wesentliche.

Mafgeschneiderte Losungen

Individuelle Angebote, die genau
auf Ihre personlichen Bediirfnisse
und Thre Umzugssituation
abgestimmt sind.



Finanzielle Sicherheit — Ihr Schutzschild beim Umzug

Was ist das Risiko? Was bietet vigo?
Ohne Versicherung tragen Sie alle finanziellen Risiken selbst: Schiaden an Die vigo Versicherung iibernimmt genau diese Risiken — mit klar
Mobeln, Verluste durch unsachgeméfen Transport oder definierten Leistungen, transparenten Tarifen und schneller

unvorhergesehene Zusatzkosten konnen schnell mehrere Hundert Euro Schadensregulierung im Ernstfall.

betragen.




Weniger Stress, mehr Freude am
neuen Zuhause

Ein Umzug ist ein wichtiger Meilenstein — er sollte mit positiven Erinnerungen
verbunden sein. Die vigo Versicherung nimmt IThnen die finanzielle Sorge ab, sodass Sie
sich voll auf den Neustart konzentrieren konnen. Wissen, dass alles abgesichert ist, macht

den Unterschied zwischen einem stressigen Chaos und einem freudigen Neuanfang.




Zeit sparen mit professioneller Planung

Jede Stunde, die Sie in chaotische Koordination investieren, fehlt bei der eigentlichen Einrichtung Ihres neuen Zuhauses. Die vigo Versicherung und ihre

Partner sorgen dafiir, dass der Ablauf strukturiert und effizient verlauft.

01 02
Erstberatung & Bedarfsanalyse Angebotserstellung & Tarifwahl

Klarung Threr individuellen Anforderungen und Wiinsche Passgenaues Versicherungsangebot innerhalb kiirzester Zeit
03 04

Koordination der Umzugsdienstleister Reibungsloser Umzugstag

Vermittlung und Abstimmung mit erfahrenen Partnerunternehmen Professionelle Durchfiihrung — Sie miissen sich um nichts kiimmern
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Warum die vigo Versicherung wihlen?

Was die vigo Versicherung von anderen abhebt — und warum Kunden ihr vertrauen.



Die vigo Versicherung — Ihr Partner
mit Mehrwert

Die vigo Versicherung positioniert sich als zuverldssiger Rundum-Partner fiir alle Belange
rund um den Umzug. Mit einem kundenorientierten Ansatz und einem umfassenden
Leistungsportfolio geht sie weit iiber den klassischen Versicherungsschutz hinaus — und

macht Thren nachsten Umzug zu einem positiven Erlebnis.

Kundenorientierung Breites Leistungsspektrum
Individuelle Beratung statt Von Kostenkontrolle bis zur
Massenabfertigung kompletten Umzugsabwicklung

Erfahrene Partner

Zusammenarbeit mit qualifizierten Umzugsunternehmen




Vorteile der vigo Versicherung auf einen Blick

Finanzielle Unterstiitzung fiir alle Umzugsaspekte

Transport, Verpackung, Fachpersonal — vigo iibernimmt relevante

Kostenanteile je nach gewéhltem Tarif.

Professionelle Beratung und Planungshilfe

Expertenwissen und strukturierte Unterstiitzung von der ersten

Anfrage bis zum Einzug.

Malgeschneiderte Versicherungsprodukte

Kein Standardprodukt von der Stange, sondern passgenaue

Losungen fiir jede Umzugssituation.

Sicherheit vor unvorhergesehenen Schiaden

Umfassender Schutz, der greift, wenn Sie ihn wirklich brauchen.



Neue Mal3stdbe in der Versicherungsbranche

Die vigo Versicherung denkt Versicherung neu: Nicht als abstraktes Produkt, sondern als konkreten Begleiter in einer der bedeutendsten Lebensphasen
ihrer Kunden. Durch die enge Verzahnung von Versicherungsschutz und praktischer Umzugshilfe entsteht ein Mehrwert, der weit iiber klassische Policen

hinausgeht.

»Ein Umzug muss nicht zwangsldufig stressig oder teuer sein. Mit der richtigen Unterstiitzung wird er zum freudigen Neustart."
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Fiir wen ist die Umzugsversicherung
gedacht?

Die vigo Versicherung bietet fiir jede Lebenssituation die passende Losung.



Die richtige Losung fiir jede
Lebenssituation

Egal ob junges Paar, Familie oder Berufseinsteiger — die vigo Versicherung hat fiir jede
Situation das passende Angebot. Umziige entstehen aus den unterschiedlichsten

Griinden, und die Versicherungslosungen sind entsprechend flexibel ausgestaltet.

Privatpersonen Berufspendler & Umziigler
MafRgeschutzter Schutz fiir den Spezielle Pakete fiir Menschen, die
Wohnungswechsel aus privaten beruflich umziehen miissen — auch bei
Griinden — unkompliziert und kurzem Vorlauf realisierbar.
erschwinglich.

Familien

Umfassender Schutz fiir grofere Haushalte mit mehr Mobiliar und h6herem

Versicherungsbedarf.




Private Umziige optimal absichern

Ob ein Umzug in die erste eigene Wohnung, in eine groflere Bleibe fiir die wachsende Familie oder in eine neue Stadt — private Umziige sind so individuell

wie das Leben selbst. Die vigo Versicherung passt ihren Schutz genau an Ihre personliche Situation an.

Flexibler Versicherungsumfang Schnelle Schadensabwicklung Auch fiir kurzfristige Umziige
Wihlen Sie, ob Sie nur den Transport, die Im Schadensfall sorgt die vigo Versicherung Selbst bei wenig Vorlaufzeit konnen Sie sich
Lagerung oder den gesamten Umzugsprozess fiir eine ziigige und unkomplizierte schnell und unkompliziert absichern lassen.
absichern mochten. Regulierung.




Beruflich bedingte Umziige —
schnell und sicher

Ein neuer Job oder eine Versetzung erfordert oft einen schnellen Ortswechsel. Die vigo
Versicherung versteht diesen Zeitdruck und bietet speziell konzipierte Losungen, die auch
bei kurzer Planungsphase greifen. So kann der berufliche Neustart ohne finanzielle

Unsicherheiten beginnen.

[J Sprechen Sie friihzeitig mit einem vigo-Berater — auch kurzfristige Anfragen

werden professionell bearbeitet.




Internationale Umziige — Grenzenloser Schutz

Wer ins Ausland zieht, steht vor besonderen Herausforderungen: langere Transportwege, unterschiedliche Rechtslagen, hohere Risiken. Die vigo
Versicherung bietet auch fiir internationale Wohnungswechsel speziell ausgearbeitete Versicherungsangebote — damit IThr Hab und Gut den weiten Weg

sicher erreicht.

Absicherung Ankommen

Umfassender Schutz auf dem gesamten Sicher und vollstandig am neuen
internationalen Wohnort

Planung

Internationale Logistik koordinieren
Transportweg
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Haufig gestellte Fragen

Antworten auf die wichtigsten Fragen rund um die Umzugshilfe der vigo Versicherung.



FAQ: Versicherungsschutz & Leistungen

Welche Kosten werden
tibernommen?

Transportkosten, Verpackungsmaterialien
und professionelle Umzugsdienste — die
genaue Kosteniibernahme richtet sich nach

dem gewdhlten Tarif.

Was deckt die
Umzugsversicherung ab?

Finanzielle Verluste durch Schdden oder
Verluste wihrend des Transports oder der
Lagerung von Mdbeln und persénlichen
Gegenstdnden.

Gibt es eine Obergrenze fiir die
Kosteniibernahme?

Die Hohe der Kosteniibernahme ist
tarifabhdngig. Detaillierte Informationen
erhalten Sie direkt bei der vigo
Versicherung oder Threm persoénlichen
Berater.



FAQ: Planung & Abschluss

Bietet vigo Unterstiitzung bei der
Umzugsplanung?

Ja, die vigo Versicherung stellt
professionelle Beratung und Planungshilfen
bereit, um den Umzug effizient und

stressfrei zu gestalten.

Wie schliefle ich eine
Umzugsversicherung ab?

Direkt iiber die Website der vigo
Versicherung oder telefonisch iiber einen
personlichen Berater — schnell, einfach und

unkompliziert.

Kann ich meinen bestehenden
Vertrag erweitern?

In vielen Fallen ist es moglich, einen
bestehenden Versicherungsvertrag um eine
Umzugskomponente zu ergidnzen. Ihr

Ansprechpartner bei vigo hilft dabei.



FAQ: Schaden & Sonderfille

Was passiert bei Schiaden wahrend
des Umzugs?

Schéaden, die wihrend Transport oder
Lagerung auftreten, werden durch die
spezielle Umzugsversicherung der vigo

Versicherung abgedeckt und reguliert.

Sind auch internationale Umziige
versichert?

Ja, die vigo Versicherung bietet spezielle
Angebote auch fiir internationale

Wohnungswechsel an.

Konnen auch kurzfristige Umziige
abgesichert werden?

Ja — es wird jedoch empfohlen, friihzeitig
Kontakt aufzunehmen, um die bestmogliche

Absicherung zu erhalten.



FAQ: Zusammenarbeit & Verpackung

Wie funktioniert die Zusammenarbeit mit Konnen Verpackungsmaterialien iiber vigo bezogen
Umzugsunternehmen? werden?

Die vigo Versicherung vermittelt und koordiniert die Zusammenarbeit mit Ja, die vigo Versicherung stellt Verpackungsmaterialien bereit und
qualifizierten Partnerunternehmen. So erhalten Kunden Zugang zu arbeitet dabei mit professionellen Dienstleistern zusammen — von

erfahrenen Teams und zuverlassiger Logistik. Kartons bis zu speziellem Polstermaterial.
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Die Butler Umziige GmbH als Partner

Ein bewihrtes Beispiel fiir die Partnerschaft der vigo Versicherung mit erfahrenen Umzugsunternehmen.



Butler Umziige GmbH — Mit
Vertrauen umziehen

Als einer der renommierten Kooperationspartner der vigo Versicherung steht die Butler
Umziige GmbH in Berlin fiir professionelle, zuverldssige Umzugsdienstleistungen. Mit

langen Offnungszeiten und direkter Erreichbarkeit ist das Team stets fiir Sie da.

©

Standort

Alt-Friedrichsfelde 90, 10315 Berlin — zentral gelegen und gut erreichbar.

©

Erreichbarkeit

Tel. 030 845 188 55 - Mo.—Sa. 08—22 Uhr - Info@Butler-Umzuege.de

0=

Online

Weitere Informationen unter www.Butler-Umzuege.de




Was Butler Umziige fiir Sie leistet

Als erfahrener Berliner Umzugsdienstleister bietet Butler Umziige GmbH das komplette Spektrum professioneller Umzugsleistungen — abgestimmt auf

die Anforderungen der vigo-Versicherungskunden. Qualitat, Piinktlichkeit und Sorgfalt stehen dabei an erster Stelle.

)

Beratung & Kostenvoranschlag Verpackungsservice

Transparente Kalkulation vor dem Umzug Professionelles Einpacken aller Gegenstédnde
ob =

Transport & Lieferung Aufbauservice

Piinktliche und sichere Anlieferung am Zielort Fachgerechter Aufbau von Mobeln im neuen Zuhause
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So funktioniert's — Schritt fiir Schritt

Von der ersten Anfrage bis zum erfolgreichen Einzug — der vigo-Prozess im Uberblick.



IThr Weg zur Umzugsversicherung bei vigo

Kontaktaufnahme Versicherung
Erste Beratung durch Vertrag abschlieffen
vigo-Team und Dokumente

Angebot Umzug
Tarifwahl und Durchfiihrung mit
individuelles Angebot Partnerunternehmen

Der Weg zu Threm optimalen Versicherungsschutz ist bewusst einfach gestaltet — damit Sie sich auf IThren Umzug konzentrieren kénnen, nicht auf
biirokratischen Aufwand.



Angebot anfordern — So einfach geht's

Ein personliches Angebot der vigo Versicherung ist schnell und unkompliziert zu erhalten. Nutzen Sie den fiir Sie passenden Weg und starten Sie noch

heute mit der Planung Ihrer abgesicherten Umzugs.

Online Telefonisch Personlich

Direkt iiber die Website der vigo = Sprechen Sie personlich mit einem 0O Vereinbaren Sie einen Beratungstermin
)

Versicherung ein Angebot anfordern — Berater und schildern Sie Ihre und erhalten Sie umfassende

rund um die Uhr verfiigbar. individuelle Situation. Informationen vor Ort.



Warum friih planen?

Je frither Sie mit der vigo Versicherung in Kontakt treten, desto umfassender und
kosteneffizienter kann Thr Umzug abgesichert werden. Friihzeitige Planung er6ffnet mehr
Spielraum bei der Tarifwahl, der Partnerwahl beim Umzugsunternehmen und der

Organisation des gesamten Ablaufs.

A\ Auch kurzfristige Umziige konnen abgesichert werden — doch friihzeitiger
Kontakt ist immer empfehlenswert.




Fazit: Der stressfreie Umzug ist moglich

Die vigo Versicherung beweist, dass ein Umzug nicht zwangslaufig mit Stress und hohen Kosten verbunden sein muss. Mit dem richtigen Partner an Ihrer

Seite wird der Wohnungswechsel zu einem positiven Erlebnis — dem Beginn eines neuen Lebenskapitels.

4 360° 0

Kernleistungen Rundum-Schutz Versteckte Kosten

Kosteniibernahme, Versicherungsschutz, Von der ersten Anfrage bis zum sicheren Einzug Transparente Tarifstruktur ohne

Planung & Partnerkooperationen Uberraschungen



Starten Sie Ihr neues Kapitel — Mit
vigo an Ihrer Seite

Vertrauen Sie auf die Expertise der vigo Versicherung und der Butler Umziige GmbH.
Kontaktieren Sie die vigo Versicherung noch heute und erleben Sie, wie einfach,

sicher und entspannt ein Umzug sein kann.

vigo Versicherung

Thr Versicherungspartner fiir einen sorgenfreien Wohnungswechsel

Butler Umziige GmbH
Alt-Friedrichsfelde 90 - 10315 Berlin - 030 845 188 55



