Umzugskostenzuschuss der BKK
Sauerland

Finanzielle Unterstutzung beim Wohnortwechsel — Voraussetzungen und Antragsprozess im

Butler Umzige GmbH




Wohnungswechsel bringen

Kosten und
Herausforderungen mit sich

Umzuge sind haufig mit hohen Ausgaben verbunden. Die
BKK Sauerland unterstutzt Versicherte unter bestimmten
Bedingungen finanziell, insbesondere bei gesundheitlichen

oder sozialen Umzugsgrunden.
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Freiwillige Leistung mit individuellem Prufungsvorgang

Keine gesetzliche Verpflichtung, sondern Individuelle Bewertung der
freiwilliger Service Forderungswurdigkeit

Jeder Antrag wird grundlich gepruft, um sicherzustellen, dass die
Voraussetzungen erfullt sind. Dabei steht die Unterstutzung in belastenden
Lebenslagen im Vordergrund, nicht eine pauschale Kostenubernahme.

Der Umzugskostenzuschuss der BKK Sauerland wird als freiwillige
Sozialleistung angeboten. Es besteht kein Anspruch auf Gewahrung,
vielmehr erfolgt eine sorgfaltige Einzelfallprufung basierend auf
medizinischen, pflegerischen oder sozialen Grunden.
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Werden Umzugskosten von der BKK Sauerland unterstutzt?

\/ Medizinische Notwendigkeit

Unterstutzung erfolgt bei Umzugen aus gesundheitlichen Grinden,
etwa naheren Arztbesuchen oder gesundheitsfordernden

Wohnverhaltnissen.

Rehabilitation und
9 Anschlussheilbehandlungen
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Bei Umzugen im Zuge einer Reha-Mal3nahme oder
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(’:t\ Pflegebedurftigkeit

Finanzielle Hilfen sind moglich, wenn ein Wohnungswechsel in

barrierefreie oder pflegegerechte Raume notwendig ist.

S Soziale Hartefalle
Wi

Auch besondere soziale Notsituationen wie finanzielle Engpasse
oder familiare Verpflichtungen konnen zur Kostentibernahme

fuhren.



Medizinische Grunde als Basis
fur Kostenubernahme

Die BKK Sauerland ubernimmt Umzugskosten, wenn ein
Umzug aus gesundheitlichen Grunden unumganglich ist.
Dazu zahlen beispielsweise gesundheitliche Risiken oder
notwendige Nahe arztlicher Einrichtungen.

Ebenso zahlen krankheitsbedingte Anforderungen, wie
spezielle wohnliche Anpassungen oder arztlich verordnete
Wohnortwechsel, zu den forderfahigen Umzugsgrunden.
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Pflegebedurftigkeit: Umzuge zur Verbesserung der Versorgung
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Barrierefreie Wohnungen zur Erleichterung der Pflege

Wenn Pflegebedurftigkeit vorliegt, fordert die BKK Sauerland Umzuge in barrierefreie oder
c“irdertengerg i Wohnraume. So wird die Pflege erleichtert und die Selbststandigkeit
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Umzug in Einrichtungen mit spezialisierter Betreuung

Fuhrt die Pflegebedurftigkeit zu einem Wohnortwechsel in ein Pflegeheim, kdnnen die
Kosten hierfur unter bestimmten Voraussetzungen erstattet werden, um eine adaquate

Versorgung sicherzustellen.




Rehabilitation und Anschlussheilbehandlung




Soziale Hartefalle als Fordergrund

Die BKK Sauerland berucksichtigt
soziale Hartefalle, etwa finanzielle
Notlagen, die einen Umzug
dringend notwendig machen. Eine
prazise Begrundung und

Nachweise sind erforderlich.

Auch familiare Verpflichtungen,
die eine Ortsveranderung
unabdingbar machen, konnen als
Hartegrunde anerkannt werden.
Dies gilt beispielsweise bei Pflege
von Angehorigen.

Der Nachweis der Dringlichkeit
erfolgt durch entsprechende
Bescheide oder schriftliche
Erklarungen von Sozialarbeitern
oder anderen autorisierten
Stellen.




Ubernahmefihige Kostenarten im
Uberblick

Von der BKK erstattungsfahig

Erstattet werden ublicherweise Transportkosten fur Mobel,
Gebuhren fur Umzugsfirmen sowie Reisekosten am
Umzugstag. Zudem konnen notwendige wohnungsbezogene
Anpassungen, etwa bei Pflegebedurftigkeit, bertucksichtigt
werden.

Wichtige Rahmenbedingungen

Ubernommen werden nur angemessene und notwendige
Aufwendungen. Luxusausgaben und Sonderwunsche sind
ausgeschlossen. Die BKK Sauerland pruft jeden Antrag
individuell anhand der einzureichenden Nachweise.



Nicht erstattungsfahige Kosten

Die BKK Sauerland ubernimmt keine Kosten fur
Luxusausstattungen wie Designermobel oder exklusive
Sonderwunsche, da diese nicht als notwendige
Umzugskosten gelten.

Erstattet werden ausschlieldlich grundlegende
Aufwendungen, die durch medizinische oder soziale
Erfordernisse gerechtfertigt sind, sodass eine angemessene
Kostenubernahme gewabhrleistet bleibt.
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Ablauf: Beantragung des Umzugskostenzuschusses

Beratung und Nachweis der
Notwendigkeit

Zuerst empfiehlt sich eine ausfuhrliche Beratung bei
der BKK Sauerland, um die individuellen
Voraussetzungen zu klaren. Anschliel3end wird die
Notwendigkeit des Umzugs anhand geeigneter
Nachweise belegt.
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L Saueriand Kostenvoranschlage, Antragstellung

und Entscheidung

Im nachsten Schritt sind Kostenvoranschlage
einzuholen, um anschliel}enden den vollstandigen
Antrag einzureichen. Nach Prufung trifft die Kasse
eine Entscheidung Uber die Kostenubernahme.







Schritt 2: Nachweis der
Notwendigkeit

Um einen Zuschuss zu erhalten, mussen Sie die
Dringlichkeit des Umzugs durch arztliche Atteste oder
Bescheinigungen von Sozialarbeitern belegen, die den
medizinischen oder sozialen Hintergrund bestatigen.

Diese Nachweise sind essenziell, um die
Fordervoraussetzungen glaubhaft zu machen und dem
Antrag die erforderliche Grundlage fur die Prufung durch die
BKK Sauerland zu geben.
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Schritt 3: Kostenvoranschlage beschaffen
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Schritt 4: Antragstellung

Reichen Sie den Antrag vollstandig ein, inklusive aller
erforderlichen Unterlagen wie arztlicher Atteste und
Kostenvoranschlagen. Vollstandigkeit beschleunigt die
Bearbeitung deutlich.

FlUgen Sie zusatzliche Nachweise bei, falls diese relevant
sind. Eine sorgfaltige Vorbereitung des Antrags vermeidet
Ruckfragen und ermoglicht eine zugige Entscheidung der
Krankenkasse.
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Fruhzeitige Planung: Bedeutung fur den Erfolg

Rechtzeitige Kontaktaufnahme sichert Erfolg Vermeidung von Verzogerungen durch
Eine friihzeitige Beratung bei der BKK Sauerland ermdglicht eine griindliche voIIsténdige Planung

Vorbereitung des Antrags. So konnen bendtigte Nachweise rechtzeitig

beschafft und Verzégerungen vermieden werden. Wer den Umzug sorgfaltig plant und alle Unterlagen vollstandig einreicht,

steigert die Wahrscheinlichkeit, dass der Antrag zugig bearbeitet wird.
Frihzeitige Klarung ist daher essenziell.
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Volilstandige Unterlagen:
Relevanz

Unvolistandige Antrage fuhren oft zu langen Verzogerungen
iIm Bearbeitungsprozess, da fehlende Dokumente
nachgereicht werden mussen und die Prufung nicht
fortgesetzt werden kann.

Daher sollten alle erforderlichen Unterlagen wie Atteste,
Kostenvoranschlage und Nachweise sorgfaltig gesammelt
und vollstandig bei der BKK Sauerland eingereicht werden.

Builer




Beratung durch das Serviceteam




Zusatzliche Leistungen der BKK
Sauerland

Neben dem Umzugskostenzuschuss unterstutzt die BKK
Sauerland Versicherte auch bei Rehabilitationsmal3inahmen,
um eine bestmogliche Genesung zu fordern und die
Wiedereingliederung zu erleichtern.

Daruber hinaus bietet sie Zuschlsse zu Gesundheitskursen
und individuelle Gesundheitsprogramme an, die auf die
Bedurfnisse der Versicherten zugeschnitten sind und deren
Wohlbefinden steigern.
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Finanzielle Entlastung durch den
Zuschuss

Bedeutung fur Umzugskosten

Der Umzugskostenzuschuss der BKK Sauerland verringert
die unmittelbaren finanziellen Belastungen bei einem
Wohnortwechsel erheblich. So werden notwendige Ausgaben
far Transport und Umzug abgedeckt.

Langfristige Vorteile

Uber die frihe finanzielle Unterstltzung hinaus verbessert
die Leistung die Lebensqualitat und mindert Stress, was
insbesondere bei medizinisch oder sozial bedingten
Umzugen wichtig ist.



Zielgruppen fur Umzugskostenzuschusse
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Versicherte mit medizinischer Pflegebedurftige, die einen Umzug Daruber hinaus werden Menschen
Indikation, etwa Patienten, die in barrierefreie Wohnungen oder in sozialen Hartefallen,
aufgrund gesundheitlicher Pflegeeinrichtungen anstreben, beispielsweise bei finanziellen
Einschrankungen oder notwendiger konnen ebenfalls Zuschusse Notlagen oder familiaren
Nahe zu Einrichtungen umziehen erhalten, um die Versorgung und Verpflichtungen, bei berechtigtem
mussen, gehoren zur Lebensqualitat zu gewahrleisten. Bedarf durch die BKK Sauerland
Hauptzielgruppe. unterstutzt.
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Vertellung bewilligter
Zuschusse nach Anlass

Die meisten Zuschusse werden fur medizinisch
bedingte Umzuge gewahrt, was die Bedeutung der
gesundheitlichen Ursachen fur Wohnortwechsel
unterstreicht.

Die Verteilung zeigt, dass medizinische und
pflegerische Anforderungen den Lowenanteil der
Unterstutzung ausmachen, wahrend soziale Hartefalle
eine kleinere Gruppe bilden.
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B Medizinische Griinde Pflegebedurftigkeit
B Reha/Anschlussheilbehandlung B Soziale Hartefélle

Eigene Erhebung basierend auf BKK Sauerland Daten, Stand 2024



Haufigkeit der Antragstellung




Vorteile fur Versicherte

Finanzielle und organisatorische
Entlastung

Versicherte profitieren von direkter finanzieller
Unterstutzung, die Umzugskosten reduziert und den
organisatorischen Aufwand erleichtert. Dies ist
besonders wichtig bei komplexen Lebenssituationen.

Individuelle Beratung und Begleitung

Die personliche Beratung durch die BKK Sauerland
ermoglicht eine passgenaue Unterstutzung und
beantwortet individuelle Fragen zum Antragsprozess
und zu weiteren Leistungen.




Grenzen der Kostenubernahme

—— Die BKK Sauerland ubernimmt nur
notwendige und angemessene
Umzugskosten, die medizinisch oder sozial
begrundet sind, wobei Luxus- und

Uberhohte Kostenvoranschlage werden — Sonderausgaben ausgeschlossen bleiben.

gepruft und gegebenenfalls gekurzt, um

eine wirtschaftliche und gerechte
Kostenubernahme sicherzustellen.

— Nicht belegte oder unbegrundete Ausgaben
werden nicht erstattet, weshalb eine genaue
Dokumentation und Nachweiserbringung fur
den Antrag essenziell ist.
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Kontaktmoglichkeiten zur BKK Sauerland

Service-Hotline

Uber die Hotline stehen kompetente Ansprechpartner bereit, die
Fragen zum Umzugskostenzuschuss beantworten und
Hilfestellung bei der Antragstellung geben.

Direkter Ansprechpartner

In den Geschaftsstellen der BKK Sauerland konnen personliche
Beratungsgesprache gefuhrt werden, die individuell auf die
Situation der Versicherten eingehen.
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Online-Formular

Das digitale Formular auf der Webseite der BKK Sauerland
ermoglicht eine unkomplizierte und schnelle Kontaktaufnahme
sowie das Einreichen von Antragen und Unterlagen.

Terminvereinbarung

Eine vorherige Terminvereinbarung garantiert eine gezielte
Beratung und vermeidet Wartezeiten, besonders wichtig bei
komplexen Antragsfallen.



Empfehlungen fur Antragstellende

Informieren Sie sich frihzeitig bei der BKK Sauerland, um ausreichend Zeit
far die Zusammenstellung aller notwendigen Dokumente zu haben und
Verzogerungen zu vermeiden.

Sorgen Sie fur vollstandige und korrekte Unterlagen, etwa Atteste und
Kostenvoranschlage, da unvollstandige Antrage den Prozess erheblich
verzogern konnen.

Nutzen Sie die individuelle Beratung durch das Serviceteam, um
Unsicherheiten im Antragsverfahren zu beseitigen und optimale
Voraussetzungen fur den Zuschuss zu schaffen.

Vergleichen Sie mehrere Angebote fur den Umzug, um angemessene
Kosten nachzuweisen und eine faire Erstattung durch die Krankenkasse zu
erhalten.




Fazit: Chancen durch
Umzugskostenzuschuss der BKK

Sauerland

Der Umzugskostenzuschuss der BKK Sauerland bietet
entscheidende finanzielle Entlastung. Mit rechtzeitiger
Planung und vollstandigen Unterlagen sichern
Versicherte eine optimale Unterstutzung beim
Wohnortwechsel.

SEHR GUT
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