Zuschuss fiir Umzugskosten bei der
Ottonova Krankenversicherung

Ein hilfreicher Service fiir stressfreie Wohnungswechsel — so unterstiitzt Ottonova ihre
Versicherten bei einem der aufwindigsten Lebensereignisse.

OTTONOVA PRIVATVERSICHERUNG BUTLER UMZUGE




Willkommen

Ein Umzug gehort zu den aufwandigsten und kostspieligsten Ereignissen im Leben. Planung, Organisation, Transport — all das kostet Zeit, Energie und
Geld. In dieser Prasentation erfahren Sie, wie die Ottonova Krankenversicherung ihre Versicherten gezielt entlastet: mit einem Zuschuss zu den

Umzugskosten. Aulerdem stellen wir Thnen den starken Praxispartner Butler Umziige vor, der deutschlandweit fiir professionelle und stressfreie
Umziige sorgt.

Was erwartet Sie?

e Der Ottonova Umzugskosten-Zuschuss im Detail
e Vorteile fiir Versicherte

* So stellen Sie den Antrag

e Butler Umziige als Praxispartner



Die Herausforderung: Ein Umzug
ist kein Kinderspiel

Ein Wohnungswechsel zahlt zu den stressigsten Ereignissen iiberhaupt. Studien zeigen,
dass Umziige im Durchschnitt zwischen 1.000 und 5.000 Euro kosten — je nach Distanz,

Haushaltsgréfle und benétigten Leistungen. Hinzu kommt der enorme Zeitaufwand fiir

Organisation und Koordination.

Hohe Kosten Zeitaufwand
Umzugsunternehmen, Von der Kiindigung bis zur
Verpackungsmaterial, Transport und Ummeldung — Dutzende Aufgaben
Lagerung summieren sich schnell. miissen koordiniert werden.

Emotionaler Stress

Abschied vom alten Zuhause, Eingewohnung am neuen Ort — das kostet Nerven.




Wer ist Ottonova?

Die Ottonova Krankenversicherung ist Deutschlands erste digitale private
Krankenversicherung. Gegriindet mit dem Ziel, die Versicherungsbranche zu
modernisieren, verbindet Ottonova erstklassige medizinische Leistungen mit
innovativen digitalen Services. Versicherte profitieren von einer intuitiven App,
personlichen Ansprechpartnern und einem transparenten Leistungspaket — ohne
biirokratischen Aufwand.

Ottonova geht weit iiber das klassische Versicherungsangebot hinaus: Der Fokus
liegt auf dem Gesamtwohl der Versicherten — dazu gehoren auch praktische

Unterstiitzungsleistungen wie der Umzugskosten-Zuschuss.

Ottonova auf einen Blick

Deutschlands erste digitale PKV

Moderne, app-basierte Verwaltung

Transparente Tarife ohne Kleingedrucktes
Personlicher Kundenservice

Innovative Zusatzleistungen




Mehr als eine klassische
Krankenkasse

Ottonova versteht sich als ganzheitlicher Gesundheitspartner. Neben umfassendem
Versicherungsschutz bietet Ottonova Leistungen, die den Alltag ihrer Versicherten aktiv
erleichtern — von der digitalen Arztberatung bis hin zur Unterstiitzung bei
Lebensereignissen wie einem Umzug. Diese kundenorientierte Philosophie macht
Ottonova zur ersten Wahl fiir Menschen, die einen modernen und flexiblen

Versicherungsschutz suchen.

t lealth L) Ve w

Claims




Der Umzugskosten-Zuschuss im Uberblick

Der Umzugskosten-Zuschuss von Ottonova ist eine finanzielle Unterstiitzung, die Versicherte bei einem Wohnungswechsel gezielt entlasten soll. Die
Leistung deckt je nach individuellen Umsténden einen Teil der anfallenden Umzugskosten — sei es fiir ein professionelles Umzugsunternehmen,

Verpackungsmaterial oder weitere notwendige Ausgaben.

Was wird geférdert? Fiir wen? Wie hoch?
Beauftragung von Umzugsunternehmen, Versicherte bei Ottonova — je nach Tarif und Die genaue Hohe variiert. Details erhalten
Verpackungsmaterialien, Transport- und individuellem Fall unterschiedlich Sie direkt bei IThrem Ottonova-

Lagerkosten. ausgestaltet. Ansprechpartner.



Warum bietet Ottonova diesen Service?

Ottonova versteht, dass das Leben seiner Versicherten weit mehr umfasst
als Krankheit und Gesundheitsvorsorge. Lebensereignisse wie ein Umzug
— ob berufsbedingt, familidr oder aus personlichen Griinden — kénnen

erhebliche finanzielle und emotionale Belastungen mit sich bringen.

Als moderner Versicherungspartner mochte Ottonova genau in solchen
Momenten an der Seite der Versicherten stehen. Der
Umzugskosten-Zuschuss ist Ausdruck dieser ganzheitlichen
Kundenorientierung und Teil eines umfassenden Servicekonzepts, das

Menschen in allen Lebensphasen begleitet.

Ganzheitlicher Ansatz

Versicherte sollen in allen Lebenslagen unterstiitzt werden.

Stressreduktion

Weniger finanzielle Sorgen bedeuten weniger Stress — gut fiir die
Gesundheit.

Kundenbindung

Echte Mehrwerte starken das Vertrauen langfristig.



IHRE VORTEILE

Drei starke Vorteile fiir Versicherte

©

Finanzielle Entlastung Maximale Flexibilitét

Der Zuschuss reduziert die oft Versicherte entscheiden selbst, wofiir
erheblichen Kosten eines Umzugs sie die Unterstiitzung einsetzen —
spiirbar und schont das Umzugsunternehmen, Material oder
Haushaltsbudget. Transport.

O]
Zeitersparnis

Mit professioneller Unterstiitzung durch Partnerunternehmen wie Butler Umziige

gelingt der Umzug effizient und stressfrei.



Wer kann den Zuschuss beantragen?

Grundsatzlich steht der Umzugskosten-Zuschuss allen Versicherten bei Ottonova offen. Die genauen Voraussetzungen variieren je nach
individuellem Tarif und den konkreten Umsténden des Umzugs. Es empfiehlt sich, friihzeitig Kontakt mit dem personlichen Ansprechpartner bei

Ottonova aufzunehmen, um die eigene Berechtigung und den moglichen Umfang der Unterstiitzung zu klaren.
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Ottonova-Versicherter Geplanter Wohnungswechsel

Sie sind aktiv bei Ottonova privat krankenversichert. Ein Umzug steht bevor — ob berufsbedingt, familiar oder aus personlichen
Griinden.
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Kontaktaufnahme Nachweise vorlegen

Sie wenden sich an Ihren Ottonova-Ansprechpartner zur Klarung der Rechnungen oder Kostenvoranschldge werden eingereicht — unkompliziert

Voraussetzungen. und digital moglich.
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Anléasse fiir einen Umzug —
Ottonova kennt die Griinde

—
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Beruflicher Wechsel

Jobwechsel oder Versetzung in eine andere Stadt erfordern oft einen schnellen Umzug.

>

FamilienvergrofSerung

Nachwuchs bedeutet mehr Platzbedarf — ein Umzug in eine groRere Wohnung wird nétig.
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Neues Kapitel

Ein neuer Lebensabschnitt — Partnerschaft, Studium oder einfach ein Neuanfang.



SO GEHT'S

Wie funktioniert die Beantragung?

Belege Subsidy

Beratun : ;
J einreichen erhalten

Der Antragsprozess bei Ottonova ist bewusst einfach und digital gestaltet. In der Regel geniigen wenige Nachweise wie Rechnungen oder ein

Kostenvoranschlag eines Umzugsunternehmens. Die schnelle und unkomplizierte Bearbeitung ist Teil des Ottonova-Serviceversprechen.



Schritt-fiir-Schritt: Der Antragsweg
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Voraussetzungen klaren
Kontaktaufnahme
Informieren Sie sich iiber die genauen Bedingungen und den
Wenden Sie sich an Ihren personlichen Ansprechpartner bei Ottonova moglichen Umfang des Zuschusses fiir Thren Fall.
— telefonisch, per App oder online.
Zuschuss erhalten
Dokumente einreichen

Nach Priifung erhalten Sie die finanzielle Unterstiitzung — schnell und

Laden Sie Rechnungen, Kostenvoranschlidge oder weitere Nachweise transparent.

iiber den Umzug hoch.



Nutzungsmoglichkeiten des Zuschusses

Der Zuschuss von Ottonova ist bewusst flexibel gestaltet. Versicherte konnen die Unterstiitzung fiir verschiedene Ausgaben rund um den Umzug einsetzen

— je nachdem, was im eigenen Fall am sinnvollsten ist.
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Umzugsunternehmen Verpackungsmaterial Lager & Transport
Beauftragung eines professionellen Kartons, Folien, Luftpolster und weiteres Zwischenlagerung von Mdbeln oder
Umzugsservices wie Butler Umziige fiir eine Material fiir eine sichere Verpackung aller zusitzliche Transportkosten bei langeren

reibungslose Durchfiihrung. Gegenstédnde. Distanzen.



PRAXISPARTNER

Butler Umziige — Ihr starker
Partner fiir den Umzug

Wenn es um professionelle Umzugsdienstleistungen geht, ist Butler Umziige GmbH
eine ausgezeichnete Wahl. Das in Berlin ansdssige Unternehmen ist deutschlandweit
tdtig und bietet seinen Kunden einen umfassenden, zuverlassigen Umzugsservice — von
der ersten Beratung bis zur letzten Kiste im neuen Zuhause. In Kombination mit dem

Ottonova-Zuschuss konnen Versicherte ihre Umzugskosten deutlich senken.



Butler Umziige — Stirken im Uberblick

Jahrelange Erfahrung

Butler Umziige verfiigt iiber umfangreiche
Expertise in der Durchfiihrung

professioneller Umziige aller Art und GroRe.

Deutschlandweite Reichweite

Egal ob Nah- oder Fernumzug — Butler
Umziige ist bundesweit im Einsatz und deckt

alle Regionen ab.

Effizienz & Zuverlassigkeit

Schnelle, piinktliche und sorgféltige
Durchfiihrung — damit der Umzug zum

stressfreien Erlebnis wird.



So lauft ein Umzug mit Butler Umziige ab

Durchfiihrun
Kontakt &
Professioneller
Anfrage und Beratung Transport und
zum Umzug Montage

Kostenvoranschla Ankunft
g Auspacken und
Analyse, Angebot und Einrichtung im
Zeitplan Zuhause

Butler Umaziige begleitet Sie von der ersten Anfrage bis zur vollstdndigen Einrichtung im neuen Zuhause. Dank strukturierter Abldaufe und erfahrenem

Personal wird jeder Umzug individuell geplant und professionell umgesetzt — fiir maximalen Komfort und Sicherheit.



Kontaktdaten Butler Umziige

Butler Umziige GmbH ist Ihr verlasslicher Ansprechpartner fiir alle Umzugsfragen

— bundesweit verfiigbar und jederzeit erreichbar. Das Unternehmen bietet flexible

Terminvereinbarungen und reagiert schnell auf Anfragen, damit Thr Umzug

optimal geplant werden kann.

Adresse

Alt-Friedrichsfelde 90, 10315 Berlin

Offnungszeiten

Montag bis Samstag, 08:00 — 22:00
Uhr

Telefon

030 845188 55

E-Mail & Web

Info@Butler-Umzuege.de |

www.Butler-Umzuege.de

Butler Umziige — Ihr Versprechen

»,Mit Vertrauen umziehen" — dieses Motto spiegelt sich in jedem

Auftrag wider. Professionell, piinktlich und persénlich.




Kosten sparen mit der richtigen Kombination

Die Kombination aus dem Ottonova-Umzugskosten-Zuschuss und den professionellen Dienstleistungen von Butler Umziige ermoglicht es

Versicherten, ihren Umzug nicht nur stressfreier, sondern auch deutlich kostengiinstiger zu gestalten. Der Zuschuss deckt einen relevanten Teil der

anfallenden Kosten, wiahrend Butler Umziige fiir einen reibungslosen Ablauf sorgt.
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Ottonova Zuschuss Butler Umziige Maximale Ersparnis
Finanzielle Unterstiitzung fiir Versicherte Professionelle Durchfiihrung zum fairen Preis Weniger Kosten, weniger Stress, mehr

Komfort



DIGITALE SERVICES

Ottonova — Digitale Services fiir
einfache Abwicklung

Als Deutschlands erste digitale PKV bietet Ottonova seinen Versicherten eine vollstdandig
digitalisierte Verwaltung ihrer Versicherung. Ob Antragstellung, Dokumenteneinreichung
oder Kommunikation mit dem Kundenservice — alles lauft iiber moderne digitale Kanile,

die jederzeit und von iiberall zuganglich sind.

App-Verwaltung Online- Schnelle Reaktion
Alle Leistungen, ElnrelChung Kurze

Dokumente und Belege und Nachweise Bearbeitungszeiten
Antrége in einer einfach per Foto dank moderner

intuitiven App. hochladen. Prozesse.




Flexibilitdt — Ein Versicherungspartner fiir jeden Lebensstil

Ottonova versteht, dass jeder Versicherte individuelle Bediirfnisse und

Lebenssituationen mitbringt. Deshalb sind die Tarife und Individuelle Tarife Skalierbare Leistungen
Zusatzleistungen flexibel gestaltet — anpassbar an persénliche St am s el Brovatieriber e medh Bt el
Anforderungen und verénderliche Lebensumstande. Ob Berufseinsteiger, o

Lebenssituation. Budget.

junge Familie oder erfahrener Selbststdndiger: Ottonova bietet fiir jeden
die passende Losung.
Moderner Lebensstil

Digitale Tools fiir ein selbstbestimmtes Leben.



Vorteile von Ottonova gegeniiber anderen Krankenkassen

Innovative Zusatzleistungen

Services wie der Umzugskosten-Zuschuss
gehen weit iiber das klassische

Versicherungsangebot hinaus.

Kundenorientierte Prozesse

Stressfreie Ablaufe, kurze Bearbeitungszeiten
und transparente Kommunikation zeichnen

Ottonova aus.

Digitale Exzellenz

Als erste digitale PKV Deutschlands bietet
Ottonova modernste Tools fiir eine einfache

Verwaltung.
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AUS DER PRAXIS

Praxisbeispiele: So profitieren
Versicherte

Familie Miiller — Mehr Platz fiir die wachsende Familie

Familie Miiller zieht mit zwei Kindern in eine groflere Wohnung. Der Ottonova-
Zuschuss hilft dabei, die Kosten fiir Butler Umziige zu decken — und der Umzug

verlauft reibungslos und entspannt.

Herr Schmidt — Beruflicher Neustart in einer anderen Stadt

Herr Schmidt wechselt seinen Arbeitsplatz und zieht von Miinchen nach Hamburg.
Mit der Ottonova-Unterstiitzung finanziert er Verpackungsmaterial und

Transportkosten ohne finanzielle Engpésse.



Erfahrungsberichte von Versicherten

,Der Zuschuss hat uns wirklich geholfen, die Umzugskosten
erheblich zu reduzieren. Wir konnten ein professionelles
Umzugsunternehmen beauftragen, ohne uns finanzielle Sorgen
machen zu miissen. Ottonova hat uns in einem stressigen Moment

echte Unterstiitzung geboten."”

— Familie Miiller, Berlin

,Dank Ottonova war mein Umzug von Miinchen nach Hamburg
stressfrei und bezahlbar. Der Antragsprozess war unkompliziert, die
Bearbeitung schnell. Ich wiirde diese Versicherung jedem

empfehlen, der Wert auf echte Unterstiitzung legt."

— Herr Schmidt, Hamburg



Haufig gestellte Fragen

— Wer ist berechtigt, den Zuschuss zu beantragen?

Grundsitzlich alle aktiv Versicherten bei Ottonova. Die genauen
Voraussetzungen variieren je nach Tarif — Thr personlicher
Ansprechpartner klért die Details.

— Wie lange dauert die Bearbeitung?

Ottonova ist fiir schnelle Bearbeitungszeiten bekannt. Dank digitaler
Prozesse erhalten Versicherte in der Regel rasch Riickmeldung iiber

ihren Antrag.

%

Welche Dokumente sind erforderlich?

In der Regel werden Rechnungen oder Kostenvoranschldge des
Umzugsunternehmens sowie ein Nachweis iiber den

Wohnungswechsel benoétigt.

Kann ich Butler Umziige direkt {iber Ottonova
beauftragen?

Sie beauftragen Butler Umziige direkt und reichen die Rechnung

anschliefend bei Ottonova zur Erstattung ein.



Tipps fiir einen stressfreien Umzug

1  Friihzeitig planen

Beginnen Sie mit der Planung mindestens 6—8 Wochen vor dem Umzugstermin.

Je friither, desto besser die Wahl der Umzugsfirma und die Terminverfiigharkeit.

2  Professionelle Hilfe in Anspruch nehmen

Beauftragen Sie ein erfahrenes Unternehmen wie Butler Umziige. Das spart Zeit,

schont Nerven und sorgt fiir eine sichere Handhabung Ihrer Mobel.

3 Ottonova-Zuschuss nutzen

Kontaktieren Sie Ottonova rechtzeitig, klaren Sie Thre Anspriiche und reichen Sie

alle Unterlagen gesammelt ein.




Weitere Leistungen von Ottonova

Der Umzugskosten-Zuschuss ist nur eine von vielen innovativen Zusatzleistungen, die Ottonova seinen Versicherten bietet. Als moderner

Gesundheitspartner deckt Ottonova alle wesentlichen Bereiche ab — digital, transparent und kundenorientiert.

o = &

Online-Gesundheitsberatung Transparente Tarife Personlicher Kundenservice
Medizinische Beratung per Video-Call — schnell, Klare, verstdndliche Tarifstrukturen ohne Ein engagiertes Service-Team steht Versicherten
bequem und ohne Wartezeiten in der Arztpraxis.  versteckte Kosten oder Uberraschungen im jederzeit zur Verfiigung — kompetent und

Kleingedruckten. 16sungsorientiert.



Warum lohnt sich ein Wechsel zu Ottonova?

Ottonova — Der Mehrwert auf einen Blick

Innovative Zusatzleistungen wie Umzugszuschuss

Komplett digitale Verwaltung per App
Transparente Tarife ohne versteckte Kosten
Personliche Ansprechpartner fiir alle Fragen
Schnelle Bearbeitungszeiten

Moderner, zukunftsorientierter Ansatz

Wer auf der Suche nach einer privaten Krankenversicherung ist, die echte
Mehrwerte bietet und den Alltag ihrer Versicherten aktiv erleichtert, findet in
Ottonova einen idealen Partner. Neben dem starken Basisschutz {iberzeugen die
innovativen Zusatzleistungen und der erstklassige Kundenservice. Besonders fiir
Menschen, die Wert auf moderne, digitale Losungen legen, ist Ottonova die erste

Wabhl unter den privaten Krankenversicherern in Deutschland.



Ottonova & Butler Umziige — Eine
starke Partnerschaft

Die Zusammenarbeit zwischen Ottonova und Butler Umziige schafft fiir Versicherte
echten Mehrwert. Wahrend Ottonova die finanzielle Unterstiitzung bereitstellt, sorgt
Butler Umziige fiir die professionelle und reibungslose Durchfiihrung des Umzugs.
Gemeinsam bieten beide Unternehmen ein Rundum-sorglos-Paket, das Versicherte von
der Planung bis zur Schliisseliibergabe begleitet — stressfrei, zuverlédssig und

kostenbewusst.




Zusammenfassung: Ihre Vorteile auf einen Blick

Finanziell

Der Ottonova-Zuschuss reduziert die Umzugskosten spiirbar und

entlastet das Budget in einer ohnehin teuren Lebensphase.

Digital
Ottonova macht den gesamten Antragsprozess einfach und digital —

ohne Papierkram, ohne lange Wartezeiten.

Praktisch

Butler Umziige iibernimmt die gesamte Logistik — professionell,

piinktlich und bundesweit verfiigbar.

Personlich

Individuelle Beratung und personliche Ansprechpartner sorgen dafiir,

dass Sie zu jeder Zeit gut betreut sind.



NACHSTE SCHRITTE

Starten Sie jetzt — So kommen Sie zum Zuschuss

Klarung
Anforderungen klaren
und Unterlagen
sammeln
O \' % AN A\ 4 N
Kontakt Einreichen
Personlich oder digital Antrag stellen und
melden Zuschuss erhalten
. Y, . J

Der erste Schritt ist einfach: Nehmen Sie Kontakt mit Ottonova auf und lassen Sie sich unverbindlich iiber Ihre Moglichkeiten informieren. Ihr

personlicher Ansprechpartner begleitet Sie durch den gesamten Prozess — transparent und ohne unnétigen Aufwand.
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IThr Umzug leicht
gemacht.

Mit dem Umzugskosten-Zuschuss der Ottonova Krankenversicherung und der
professionellen Unterstiitzung von Butler Umziige wird Thr Wohnungswechsel zum
stressfreien Erlebnis. Weniger Kosten, weniger Aufwand — mehr Zeit fiir das Wichtige:

Thr neues Zuhause.




Fazit: Gemeinsam fiir einen entspannten Neustart

Ein Umzug muss nicht zwangslaufig stressig und teuer sein. Mit der richtigen
Unterstiitzung — finanziell durch Ottonova und operativ durch Butler Umziige — gelingt
der Wohnungswechsel reibungslos und kostenbewusst. Die Kombination beider

Leistungen bietet Versicherten ein echtes Rundum-sorglos-Paket, das alle relevanten

© Das Wichtigste auf einen Blick: Zuschuss
beantragen, Butler Umziige beauftragen,
entspannt einziehen — so einfach kann ein

Aspekte eines Umzugs abdeckt. Umzug sein.

Informieren Sie sich noch heute bei Ottonova iiber Ihre personlichen Moglichkeiten und

starten Sie entspannt in Ihr neues Zuhause!



Vielen Dank fir Ihre
Aufmerksamkeit!

Haben Sie Fragen zum Umzugskosten-Zuschuss von Ottonova oder zu den Leistungen

von Butler Umziige? Wir helfen Thnen gerne weiter!

Ottonova Krankenversicherung

Thr personlicher Ansprechpartner berit Sie gerne — digital, telefonisch oder per App.

Butler Umziige GmbH

Alt-Friedrichsfelde 90, 10315 Berlin
Tel: 030 845 188 55

Mo.—-Sa. 08—22 Uhr
Info@Butler-Umzuege.de




